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Abstrakt: Tematyka czasu wolnego stanowi zainteresowanie réznych dyscyplin, a jednym
z podejs¢ badawczych moze by¢ geografia behawioralna, stanowigc punkt wyjsScia do dalszej
wielowymiarowej analizy. Kluczowym jest pytanie o zakres zmian dotyczacych spedzania czasu
wolnego w kontekscie globalnej pandemii COVID-19 i jej skutki, obserwowane w réznych skalach
przestrzennych, w ujeciu zar6wno przedmiotowym jak i podmiotowym. Na poczatku
przedstawiono rozwazania teoretyczne, prezentujac szeroki temat konsumpcji czasu wolnego, jak
ischarakteryzowano wybrane grupy pokoleniowe i ich oczekiwania, a takze preferencje w zakresie
spedzania czasu wolnego oraz form turystyki. W czeéci empirycznej opracowania przedstawiono
wyniki badan dotyczacych zmian w budzecie czasu wolnego izachowaniach wolnoczasowych
w wyniku pandemii COVID-19 wér6d dwdch pokolen: Baby Boomers oraz Pokolenia Z. Dzialania
mialy na celu diagnoze zmian w kontekscie indywidualnej jakoSci zycia poszczegblnych grup,
konsumpcji czasu wolnego jak i popytu na ustugi wolnoczasowe. Podjety proces badawczy ma na
bazie wyrazonych konkluzji umozliwi¢ zarysowanie scenariuszy adaptacji i reagowania w coraz
czesciej dotykajacych nas sytuacjach kryzysowych, zaréwno z perspektywy indywidualnej (w tym
przypadku charakteryzowanych grup spolecznych), jak igospodarczej (wytworcoOw oraz
organizatorow dobr i ushlug turystycznych — szczegélnie z szerokorozumianego segmentu
turystyki kulturowej).

Slowa kluczowe: konsumpcja czasu wolnego, pandemia COVID-19, turystyka seniorow,

pokolenie Z, oferta turystyki kulturowe;j

Wprowadzenie

Czas wolny wzbudza zainteresowanie przedstawicieli ro6znych dyscyplin
naukowych, w tym geografii spoleczno-ekonomicznej, zrbéznicowanej takze
wewnetrznie ze wzgledu na wielo$¢ podejmowanych zagadnien. Jednym z nurtow
badaweczych jest podej$cie behawioralne, uznane za uzupekiajace podejscie stosowane
w geografii [Lewis, Walmsley 1997, s.63]. Zakres geografii behawioralnej poszerzony
jest o zagadnienia takie jak analiza postaw, podejmowanie decyzji, uczenie sie

0 osobowo$ci, 0 znaczeniu, o miejscu, w ktéorym sie znajduje [Kugiejko 2019, s.17].
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Geografia behawioralna koncentruje sie na analizie wyznaczonej trzema ,.biegunami”:
zachowania spoleczne — §rodowisko — przestrzen. W ramach ujecia behawioralnego
zastosowanego w niniejszym artykule skoncentrowano sie na rejestracji oraz
wyjasnianiu zachowan wolnoczasowych wybranych jednostek z mniejszych struktur
spolecznych jako podstawowych dla organizacji struktur (systeméw) nadrzednych.

Kluczowa zmienng w bardzo radykalny sposéb wplywajaca na rzeczywistos$c
wspolczesnego Swiata pozostaje wciaz od wiosny 2020 r. pandemia COVID-19, a jej
implikacje objely zaréwno $rodowisko pracy, jak i sfere czasu wolnego. Jak zauwaza
A. Zajadacz [2021, s. 7] ,warunki pracy, a takze restrykcje wprowadzane przez rzady
poszczegblnych panstw czy indywidualne obawy ludzi przed mozliwo$cia zarazenia sie
wplywaja na zakres i sposoby spedzania czasu wolnego”. Przyjmujac ponadto
zalozenie, ze czas wolny z perspektywy gospodarczej sprzyja ,tworzeniu popytu
na liczne uslugi i produkty, w tym turystyczne” [Zajadacz 2021, s. 7] tym bardziej
istnieje potrzeba identyfikacji charakteru tych zmian i ich przelozenia na zachowania
turystyczne potencjalnych konsumentow.

Nadrzednym celem niniejszego opracowania jest proba diagnozy zmian
w budzecie czasu wolnego i zachowaniach wolnoczasowych na skutek pandemii
COVID-19 i powigzanych z nig mechanizméw w kontekScie codziennego
funkcjonowania mieszkanicow duzych miast w Polsce. Kluczowym zalozeniem jest
weryfikacja charakteru zachodzacych zmian, zar6wno w wymiarze aspektéw jakoSci
zycia, jak i w kontekécie popytu na ushugi wolnoczasowe, do ktorych nalezy zaliczyc
rozne formy turystyki. W ujeciu podmiotowym — skupiono sie na wybranych grupach
spotecznych identyfikowanych w wymiarze pokolen, a wiec odpowiednio osobach
mlodych — przedstawicielach pokolenia Z, jak i osobach starszych — seniorach.

Dobor ten mial charakter celowy, a co wiecej — zakladal wybdér réznorodnych
(przeciwstawnych) grup, o zupeknie innych atrybutach — potrzebach, oczekiwaniach,
ale i ograniczeniach, aby moéc pokaza¢ wielo$¢ zaleznoSci i wielowymiarowos$¢
implikacji pandemicznych. Ponadto istota rangi wspolczesnego marketingu,
takze dzialan na rynku turystycznym jest znajomo$¢é potencjalnych odbiorcéw oraz
odpowiednie przystosowanie dla nich ustug. Nalezy rowniez nadmieni¢, ze dobér ten
byl powigzany z dotychczasowym do$wiadczeniem badawczym autorow —
odpowiednio podejmowaniem tematyki dzieci i mlodziezy w kontekscie turystyki
szkolnej (M.K), jak i zagadnien turystyki seniorow i dedykowanej im oferty

turystycznej i jej roznorodnych uwarunkowan (P.K).
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Warto doda¢, ze przyjecie za podmiot badan wybranych grup pokoleniowych
wpisuje sie w szeroki kontekst segmentacji rynkowej, ktora w odniesieniu do specyfiki
czasu wolnego, a szczegdlnie turystyki uznaje sie za ,,podzial rynku na odrebne grupy
nabywcow o roznych potrzebach, cechach i zachowaniach, ktére moga wymagac
odrebnych produktéw lub instrumentéw marketingowych” [Kotler i in., 2002, s. 421].
T. Skalska [2020, s. 14] dodaje ponadto, ze ,,segmentacje wymusza do$¢ powszechnie
akceptowany poglad, gdzie maksymalizacja korzysci (nie tylko w przedsiebiorstwie,
ale takze w obszarze recepcji turystycznej) moze nastapi¢ przez dostosowanie sie
do potrzeb klienta”, w powigzaniu z rozpoznaniem jego aktywno$ci nabywczych oraz
uwarunkowan procesu podejmowania decyzji konsumenckich. Istnieja ré6znorodne
kryteria segmentacji, a zastosowana w niniejszym opracowaniu identyfikacja przez
pryzmat pokolen jest przykladem wykorzystania tzw. podejScia kohortowego,
zakladajacego identyfikacje ,,zbioru oséb, ktore taczy jakie§s wydarzenie demograficzne,
np. narodziny w tym samym roku lub wstapienie w zwigzek malzeniski w tym samym
roku” [Szatur-Jaworska i in. 2006, s. 29]. Szczegélowe kryteria umozliwiajace
wyrdznienie poszczeg6lnych grup pokoleniowych zostang przedstawione w toku
dalszej narracji — we wlasciwych podrozdzialach tematycznych.

Autorzy zastosowali zdywersyfikowane metody, dostosowane do poszczegblnych
etapoéw procesu badawczego. W pierwszej czesci artykulu, gdzie przedstawiono tresci
teoretyczne, zar6wno o charakterze przedmiotowym (zagadnienie konsumpcji czasu
wolnego), jak i podmiotowym (scharakteryzowano wybrane grupy spoleczne i ich
atrybuty z perspektywy m.in. turystyki), bazowano glownie na szerokiej analizie
literatury przedmiotu oraz dostepnych danych statystycznych. W dalszej czeSci
zaprezentowano wyniki badan dotyczacych zachowan wolnoczasowych o charakterze
jako$ciowym?. Szczeg6ly zrealizowanych badan oraz charakterystyke respondentéw
omowiono w dalszej czeSci tekstu.

Opracowanie to, podobnie jak i cala turystyka ma charakter interdyscyplinarny,
poniewaz wychodzac od spojrzenia geograficznego autoréw, zawiera w szerokim ujeciu
rowniez aspekty socjologiczne, psychologiczne, a takze ekonomiczne. Mimo, ze w tytule

glownym, jak i w tytulach podrozdzialow nie pojawia sie bezpos$rednio pojecie

! Warto zaznaczy¢, ze przedstawione w niniejszym teks$cie wyniki badan sa czeécig szerokiego projektu
badawczego realizowanego w Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu pod kierunkiem
A.Zajadacz [red. 2021], dotyczacego zgodnie z tytulem ,Zmian w budzecie czasu wolnego
i zachowaniach wolnoczasowych mieszkancéw duzych miast w wyniku pandemii COVID-19”.

159



Turystyka Kulturowa nr 4 (121) grudzien 2021 www.turystykakulturowa.org

Sturystyki kulturowej” to nalezy przyjac, ze dla realizacji jej poszczegélnych form
(z punktu widzenia popytowego) oraz ich przygotowania i organizacji (z punktu
widzenia podazowego) to wlasnie czas wolny ma fundamentalne znaczenie.
Tym bardziej interesujacym, a wrecz kluczowym staje sie rozpoznanie zmian w nim
zachodzacych w powigzaniu z cechami wspolczesnego turbulentnego otoczenia,

dodatkowo modyfikowanego w ostatnich miesigcach przez pandemie COVID-19.

Konsumpcja czasu wolnego — zalozenia teoretyczne

Wielowymiarowe znaczenie sfery czasu wolnego w zyciu indywidualnym
czlowieka oraz w szerokim kontekScie spolecznym, prowadzi do wielu badan
analizujacych go jako wazny element zycia spoleczno-kulturalnego i gospodarczego
[Bittman, Wajecman 2000; Li, Tilahun 2000, Miiller i in. 2017;
Debski iin. 2019; Codina, Pestana 2019; Zajadacz i in. 2021]. Szczegolne miejsce
problematyka czasu wolnego zajmuje w pedagogice spolecznej. Z jednej strony
zwracajac uwage na mozliwos$ci jakie stwarza czas wolny w zakresie pozytywnych
oddzialywan wychowawczych, ale tez dostrzegajac zagrozenia jakie pojawiaja sie,
gdy jest on wypelniany bierno$cia [Zawadka, Pietrzak-Zawadka 2018]. Powolujac sie
na Mokras-Grabowska [2015], badania nad czasem wolnym zmierzaja ku dynamicznej
i holistycznej konceptualizacji tego pojecia, odchodzac od wyznaczania granic praca —
rekreacja.

Wspolczeénie formy wykorzystania czasu wolnego podlegaja stopniowej
komercjalizacji. Spedzanie czasu wolnego staje sie wskaznikiem powodzenia
i funkcjonowania jednostek oraz grup w spoleczenstwie. Jedna z najbardziej
charakterystycznych cech nowoczesnych spoleczenstw jest wzrost znaczenia czasu
wolnego oraz dazenie do powiekszenia jego rozmiarow. W dobie postepu naukowo-
technicznego czas ten stal sie przedmiotem masowej konsumpcji [Makowka 2006,
s.41]. Wspolczesne spoleczenstwo, okreslane jest mianem leisure society
[Vattimo 2003, s. 11], ktéremu towarzyszy rozwoj szerokiego sektora gospodarki
[leisure industry]. DookreSlanie angielskim slowem [leisure fundamentalnych
elementow rozwoju turystyki nadaje im pewnego nowego wymiaru swoistej ,lekkosci”.
Leisure dokonuje sie w sferze Swiadomosci, pozostaje do dyspozycji jednostki nadajac
temu jako$ciowe znaczenie. W jezyku polskim nie wystepuje odpowiednik slowa
leisure, w znaczeniu ktorego nie chodzi tylko o wypoczynek w sensie potocznym,

ale takze podejmowane w czasie wolnym czynnoSci.
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Dywagacje na temat autentyzmu spedzania czasu wolnego mozna zaczac
od kwestii emanacji wolnosci, co oznacza otwarto$¢ na ludzi i $wiat, poszukiwanie
inspiracji, przezy¢, wrazen [Sahaj 2011, s. 121]. Czas wolny cechuje relatywizm
wynikajacy z indywidualizacji i subiektywnos$ci do$wiadczen, jego unikalnoSci
[Mroczkowska 2011, s. 7-8]. Istotny jest tu rowniez kontekst spoleczny — jednostkowe
doswiadczenia nabieraja pelni dopiero w konteks$cie uwarunkowan sytuacyjnych
[Mokras-Grabowska 2015, s. 15]. Czas wolny, jego forma i jako$¢ w znacznej mierze
zaleza od stylu zycia jednostki, ktéry oznacza zesp6t zachowan specyficznych dla danej
zbiorowos$ci [Muszynski 2008, s. 7]. Formy spedzania czasu wolnego ulegaja
komercjalizacji, ,a co za tym idzie przybieraja posta¢ wyrezyserowanych widowisk2”
[Mokras-Grabowska 2015, s.21] a istotnymi cechami czasu wolnego
sa niekomercyjno$§¢ oraz doswiadczenie satysfakcji [Kunicki 2011, s. 29].
Wspolczesne tendencje prowadza do powstania zjawiska przymusowego czasu
wolnego, ktore odnosi sie do przyjmowania pewnych wzoréow aktywnoSci w czasie
wolnym, jak np. uczeszczanie na zajecia fitness, korzystanie z ofert osrodkow typu
spa & wellness. Tym samym, jednostka przejmuje pewne ,obowigzujace” w danej
chwili i grupie wzorce.

Dominujacym sposobem spedzania czasu wolnego w ostatnich latach stalo sie
ogladanie telewizji uznawanej za ,kulturowe epicentrum spoleczenstw”
[Jaworska 2012, s. 318]. Polacy statystycznie spedzaja przed telewizorem $rednio
4-5 godzin dziennie [Jaworska 2012, s. 318]. Zjawisko powszechnej konsumpcji
medidw nazywane jest mediatyzacja czasu wolnego. Telewizja jako ,pulapka”
i,zlodziej czasu wolnego” wplywa negatywnie na relacje interpersonalne.
Ponadto nalezy roéwniez zwréci¢ uwage na dodatkowe interaktywne media, w tym
zwlaszcza Internet, ktory stal sie ,domowym centrum rozrywki”. Dochodzi zatem
do modyfikacji wzoréw spedzania czasu wolnego oraz mediatyzacji wzorow
wypoczynku [Krawczak 2009, s. 71]. Wybitne znamiona postmodernistycznych
zachowan wolnoczasowych nosza takze odwiedziny w centrach handlowych.
Jak podaje L. Lutzoni [2009, s. 192], staly sie one ,sanktuariami” (ang. shopping

sanctuaries), w ktérych zakupy nie maja juz jedynie funkcji czysto pragmatycznej,

2 Postrzeganie turystyki w kategorii spektaklu — przedstawienia (ang. performance) zaproponowat jako
pierwszy brytyjski badacz kultury T. Edensor [1998; 2001], ktéry m.in. badajac brytyjska rzeczywistosé
zauwazyl, ze ,moze by¢ ona w rézny sposob inscenizowana” [Podemski 2013].
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lecz staja sie alternatywa dla tradycyjnych form spedzania czasu wolnego
(ang. leisure practice).

Czas wolny jest ponadto istotnym elementem strukturalizujagcym wspoétczesne
spoteczenstwo. Waznym potwierdzeniem czlonkostwa jednostki w danej zbiorowosci
jest zgodno$¢ zaje¢ wykonywanych w czasie wolnym z pogladami i oczekiwaniami
grupy, do ktorej nalezy. Pewne grupy spekliaja role wzorcotwoércza i sa chetnie
nasladowane przez innych. Wiele dobr konsumowanych w czasie wolnym ma charakter
prestizowy, jest synonimem sukcesu, a tym samym przedmiotem dgzen szerokich mas
spotecznych [Makowka 2006, s.46]. Czas wolny przestaje by¢ utozsamiany jedynie
z wypoczynkiem i rozrywka, stanowiac istotna sfere samoekspresji i samorealizacji
czlowieka.

Nalezy jednak zauwazyc¢, ze wzrost rozmiaré6w czasu wolnego nie zawsze prowadzi
do zwiekszenia konsumpcji. Czesto czas ten bywa Zle zagospodarowany z powodu
braku umiejetno$ci korzystania z mozliwo$ci, jakie stwarza, badz tez braku Srodkow
materialnych [Makéwka 2006, s.52]. Aktualnie wystepujaca sytuacja pandemii
wywolana koronawirusem SARS-CoV-2 przyczynila sie w skali lokalnej ale i globalnej
do zmian w zasobach czasu wolnego jednostki. Szczegolng forme aktywnosci
realizowanej w czasie wolnym przed wybuchem pandemii stanowila turystyka,
ktéra postrzegana z perspektywy systemowej podatna jest na przemiany szerokiego
otoczenia — turbulentnej rzeczywistoSci wspoélczesnego $wiata, o charakterze
cywilizacyjnym, politycznym i spolecznym. Aktualnie obserwowany jest kryzys
turystyczny, kryzys uslug wolnoczasowych, ktéory warunkuje nadchodzace
nieodwracalne zmiany. W tym miejscu zatem jeszcze wyrazniej brzmi postawione
we wstepie pytanie badawcze, teraz osadzone w powyzej przedstawionej tresci —
jak pandemia COVID wplynela na zachowania wolnoczasowe spoleczenstwa w ogoéle,

a w ujeciu szczegdélowym — heterogenicznym — konkretnych grup pokoleniowych?

Czas wolny i jego organizacja w kontekscie r6znych pokolen
Perspektywa senioréow

Podejmujac zagadnienie czasu wolnego z perspektywy senioré6w nalezy wpierw
odnies$¢ sie do tzw. okreslen zrodlowych tj. starosSci, starzenia oraz wskazania kogo
okre§la sie wspoOlczesnym seniorem. Duzo uwagi tej dyskusji zwigzanej
z konceptualizacja poswiecono w poprzednich opracowaniach [por. m.in. Kociszewski

2016; 2020 — takze na tamach Turystyki Kulturowej], w tym miejscu celowo zostana
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wiec przywolane tylko najwazniejsze wnioski, stanowigce konstruktywna podstawe dla

dalszych rozwazan, przedstawione dla wygody Czytelnika w formie punktowe;j:

E. Rosset — klasyk polskiej demografii [1959, s. 13] okreSlil staro$c i starzenie
sie jako ,,dwa zblizone, ale bynajmniej nie identyczne pojecia (...), ktérych
miesza¢ oczywiécie nie nalezy”. Ponadto podkreslil, iz pierwsze z nich
(staro$¢) ma charakter jakoSciowy i statyczny, natomiast drugie (starzenie
sie) — iloSciowy i dynamiczny. Relacje pomiedzy nimi wskazal niejako
w formie wzajemnej zalezno$ci — ,starzenie sie spoleczenstw wiedzie do
stanu, ktory zwie sie staroscia demograficzna”;

B. Szatur-Jaworska [2014, s. 78], odnoszac sie do popularno$ci samego
slowa ,senior” podkresla, ze coraz czestsze jego stosowanie wydaje sie
przejawem swoistej poprawnosci politycznej, ktéra nakazuje nie ranic¢ uczué
starszych osob, nie psu¢ ich samooceny i przy tym nazywac ich bardziej
nobliwie”;

Czesto wskazuje sie, ze czlowiek starszy to osoba, ktéra przekroczyla prog
staro$ci, a wiec ,,umowng granice wieku pomiedzy czlowiekiem dojrzalym
a starszym” [por. Bak 2013, s.39]. Toczy sie jednak dysputa — wiadnie
w kontekscie progu staro$ci — czy mozna go jednoznacznie wskazac,
uwzgledniajac szerokie spektrum okreslania tej kluczowej granicy (np. prog
kalendarzowy, biologiczny, prawny, spoteczny itd.)? Jednocze$nie nalezy
wzig¢ pod uwage takze pojawiajace sie nowe trendy zastgpienia wieku
kalendarzowego tzw. wiekiem potencjalnym (,realnym”), okre$lajacym
liczbe lat, ktora czlowiek moze jeszcze przezyé¢ [Sanderson, Scherbov 2007;
2008, za: Wolanska 2013, s. 250].

Aktualnie coraz czeSciej stosuje sie, w nawigzaniu do marketingowych
dzialan okreslanych jako ,segmentacja” [por. Skalska 2020], tzw. podejscie
kohortowe, ktorego istote przywolano juz we wcze$niejszej narracji. Na tej
podstawie w kontekScie seniorow moéwi sie o pokoleniu baby-boomers,
w rzeczywisto$ci polskiej utozsamianym z generacjg tzw. powojennego
demograficznego wyzu kompensacyjnego. Nalezy pamietaé, ze w przypadku
Polski jest to grupa nie calkiem tozsama w zakresie wartoSci
z zachodnioeuropejska czy amerykanska generacja [por. Kowalczyk-Aniol
2013], jednak, jak zauwaza J. Sniadek [2007], ma z nia wiele wspélnego [np.
poziom edukacji, stosunek do sprawnosci i urody].

Wreszcie nalezy podkresli¢, iz postuluje sie, aby zauwaza¢ réwniez
wewnetrzne zroéznicowanie juz w grupie samych senioréow i traktowac ja jako
populacje nie jako ,,monolityczny segment” [Niezgoda, Jerzyk 2013, s. 476],
homogeniczna grupa, w ktorej ,jakoby po przekroczeniu pewnej magicznej
granicy wieku zanika¢ miala réznorodnos$¢ iindywidualne cechy” [Wolk
1999, za: Woszczyk 2009, s. 73], alewrecz przeciwnie — ,populacje
zroznicowang pod wzgledem poziomu wyksztalcenia, stanu zdrowia,
organizacji czasu oraz uczestnictwa w zyciu kulturalnym i spolecznym, co
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skutkuje  rowniez  zro6znicowaniem = zachowan  konsumpcyjnych”
[Kociszewski 2020, s. 58];

Punktem wyjsScia do zrozumienia zachowan seniorow w czasie wolnym jest
spojrzenie z konkretnej perspektywy — zaspokojenia potrzeb, charakterystycznych dla
tego okresu zycia. Wychodzac poza dotychczas juz opisane koncepcje, m.in. podejscie
A. Maslowa [1943; 1954], warto siegna¢ do propozycji H. Balickiej-Kozlowskiej
[1981, za: Szwarc i in. 1988], ktéra wyodrebnia (ale nie wartoSciuje) nastepujace
potrzeby uczuciowo-intelektualne:

mie¢ bliskich sobie ludzi i by¢ im bliskim,

by¢ potrzebnym komus lub czemus,

pemié (cho¢ cze$ciowo) dawne role spoleczne,

spelia¢ prace uzyteczne w pojeciu swoim i swojego otoczenia,
moc realizowaé w zyciu jakies$ cele.

R @h e

Badacze charakteryzujacy oczekiwania osob starszych wskazuja, ze w mozaice ich
potrzeb szczego6lnie wyrdznia sie watek realizacji celow, marzen, przy jednoczesnym
wzroScie iloSci zasobow czasu wolnego. U. Gronek [20109, s. 56] podkresla, ze ,,struktura
budzetu czasu os6b ,60+” rozni sie od struktury budzetu czasu pozostalych grup
wiekowych. Jedna z jej cech jest relatywnie wieksza ilo$¢ czasu wolnego, ktory stanowi
— zaleznie od wieku i aktywno$ci zawodowej jednostki — od 23,1 do 25,5% doby,
tj. od okolo 5 godzin i 33 minut do 6 godzin i 7 minut. W poréwnaniu do tej grupy czas
wolny 0s6b w wieku 18—59 lat stanowi od 15,7 do 19,7% doby, przy tym najmniejszy
udzial ma w grupie aktywnych zawodowo 0s6b w wieku 35—44 lata”. Z jednej strony,
dla os6b przekraczajacych prog starosci, ktore nagle maja nadmiar wolnego czasu,
moze stac sie on zrodtem nudy, pustki, osamotnienia i calkowitego braku zadowolenia
z zZycia, ale z drugiej strony, jego twdrcze wykorzystanie moze by¢ najlepsza recepta
na zachowanie zdrowia i dobrego samopoczucia do p6znych lat zycia.

Aby jeszcze bardziej zobrazowa¢ potrzebe podejmowania zagadnien zwigzanych
z tematyka czasu wolnego osob starszych warto obok spojrzenia jako$ciowego dodac
rowniez komponent iloSciowy i1 odwola¢ sie do realnej sytuacji w Polsce,
przedstawionej w m.in. opracowaniu GUS Polska w liczbach 2020 [2021]:

e W 2019 r. osoby w wieku poprodukcyjnym wedtlug statystyk GUS stanowily
21,0% populacji. Jest to wyrazny wzrost w ciaggu ostatniego dwudziestolecia
bowiem w 2000 roku byt to wynik 14,8%, a w 2010 16,8%.
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e W 2019 r. na 100 0s6b w wieku produkcyjnym przypadalo 35 osob w wieku
poprodukcyjnym. Wedlug prognozy GUS w 2050 r. wskaznik ten ma
wzrosna¢ do poziomu ok. 51 0os6b na 100.

To ,demograficzne tsunami” — jak w roéznych tytulach prasowych krzykliwie
i w sposéb przejaskrawiony okresla sie towarzyszace nam w skali zaréwno globalnej
ilokalnej procesy — nie moze by¢ rozpatrywane w kategorii problemu,
lecz konkretnego wyzwania, ktére powinno generowa¢ wielowymiarowe implikacje
w polityce senioralnej — na wszystkich jej poziomach, takze, a moze wrecz szczegdlnie
— w wymiarze troski o czas wolny osob starszych i jego wlasSciwe zagospodarowanie.
Kierunek ten wskazywali juz badacze ponad 15 lat temu, m.in. Z. Szarota [2004,
s. 6-7] moéwiac o szacunku wobec senioréw i traktowanie ich jako ,warto$ciowych
depozytariuszy kultury, tradycji, wiedzy i obyczaju” czy P.Szukalski [2006]
dostrzegajacy spoleczna produktywno$¢ senioréw. Postuluje sie ponadto, aby czas
wolny os6b starszych i sposoby jego spedzania pozostawaly we wlasciwej relacji
z troska o odpowiednig jako$¢ zycia, bowiem zgodnie z wytycznymi WHO ,,pomy$lne,
zdrowe starzenie to proces optymalizacji mozliwosci zachowania zaréwno zdrowia
fizycznego, psychicznego i spolecznego” [Gronek 2019, s. 55].

W Polsce badania nad aktywnoScia senioré6w prowadzil A. Kaminski [1982], ktéry
stworzyl definicje i analityczna wykladnie pojecia wychowania do starosci,
okreslanego czasem szerszym terminem pedagogika czasu wolnego [Szarota 2004)].
Badacz ten stoi na stanowisku, ze w okresie wieku emerytalnego nalezy w czlowieku
uksztaltowaé cechy sprzyjajace kultywowaniu zainteresowan, korzystaniu z doébr
kultury i szeroko pojetej afirmacji zycia. Aktywno$¢, stanowigca istote teorii o tozsamej
nazwie R. Havighursta3 (ang. acitivity theory), bedaca przeciwienstwem postawy
bierno$ci i wycofania, moze wedlug jednej z klasyfikacji przybiera¢ trzy typy [Szatur-

Jaworska, Bledowski, Dziegielewska 2006]:

3 Poczatkow teorii aktywnoéci, jako ,zwartego opisu biegu Zycia zmierzajacego do staroéci, upatrywaé
nalezy w pierwszych publikacjach R. Havighursta [1953], ktory w kolejnych publikacjach nawigzywal
do problemu konieczno$ci podejmowania zobowigzan rozwojowych w perspektywie calego cyklu zycia”
[Stelcer 2013, s. 24]. Obok cytowanego powyzej autora wymienia sie réwniez nazwiska R.S. Cavana,
E. O. Burgessa, H. Geldhammera, a za moment rozbudowania teorii uwaza sie rok 1962 [Halicki 2006].
Warto dodac, ze Teoria aktywnoSci jest przeciwienstwem powstalej w latach sze$§édziesiatych ubieglego
wieku teorii wycofania spolecznego (ang. disengagement theory), ktéra zostala sformulowana jako
rezultat badan przeprowadzonych przez E. Cummingsa [Cummings, Newell 1960; Cummings, Henry
1961; Cummings 1963, za: Stelcer 2013, s. 25].
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e formalng - wyrazong dzialalno$cia w ro6znych stowarzyszeniach
spolecznych, w polityce, w pracach na rzecz Srodowiska lokalnego, poprzez
wolontariat;

¢ nieformalng — polegajaca na kontaktach z rodzina, przyjaciéimi, znajomymi,
sgsiadami;

« samotnicza — obejmujaca ogladanie telewizji, czytanie, rozwijanie wlasnych
zainteresowan, hobby.

Powyzszy podzial w praktyce ilustruja wyniki badan E. Koprowiak i B. Nowak
[2007, za: Kaczmarczyk, Trafialek 2007, s. 117], z ktérych wynika, ze dla emerytow
najwieksze znaczenie ma aktywnos$¢ nieformalna. Seniorzy w wiekszoSci przeznaczaja
czas wolny na pomoc w codziennych obowigzkach dzieciom i wnukom, na uprawianie
dzialki, ogladanie telewizji, shuchanie radia, czytanie ksiazek. I. Bak [2013, s. 192],
na podstawie swoich szerokich badan z 2013 r. i pdzniejszych prac wskazuje,
ze ,najbardziej popularne wérod ludzi starszych formy aktywnoSci to: stuchanie radia,
ogladanie telewizji, czytanie gazet, praca w ogrodku, spacery, spotkania z przyjaciéimi,
czytanie ksigzek i prace reczne”. Z kolei badania cytowanych juz autorek [ Kaczmarczyk,
Trafialek 2007, s. 117] wykazaly, ze sposrod ofert zwigzanych z aktywnoscig spoleczna
najwieksza popularnoscig wéréd osob starszych ciesza sie nastepujace formy spedzania
ysnadmiaru” wolnego czasu:

e Uniwersytety Trzeciego Wieku — prowadzace dzialalno$é edukacyjna,
kulturalna, spoteczna i opiekuncza,

e wolontariat — ktory poprzez dzialanie na rzecz ludzi potrzebujacych daje
poczucie uzyteczno$ci i satysfakcji z wykonywania nawet drobnych
czynnosci,

e Kkluby seniora — w ramach ktorych osoby w starszym wieku moga aktywnie
i ciekawie spedza¢ czas, m.in. organizujac wyjazdy do teatru czy na
wycieczki.

Interesujacego podsumowania dokonali M. Halicka i J. Halicki [2013], wskazujac
rozne kategorie aktywnosci senioréw oraz porzadkujac je w poszczego6lne grupy, co

zostalo zaprezentowane w ponizszej tabeli 1.
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Tabela 1. Kategorie aktywno$ci osob starszych w czasie wolnym

Kategoria aktywnosci Przyklady
w czasie wolnym

Rekreacyjno-hobbystyczna Spacery, zajecia sportowe, praca
w ogrodku lub na dzialce, zajecia
tzw. milo$nicze (malarstwo, muzyka,
rekodzielo, wyjscia do teatru, galerii, kina)

Receptywna Zajecia  realizowane @ w  warunkach
domowych: ogladanie telewizji, sluchanie
radia, czytanie gazet i ksigzek

Zorientowana publicznie Dzialalno$c¢ spoleczna, polityczna, parafialna

Integracyjna Spotkania i dzialania, zwlaszcza
o charakterze towarzyskim, naukowo-

szkoleniowym, charytatywnym
Zrodlo: opracowanie wiasne za: Halicka i Halicki 2013

Rekreacja ruchowa i turystyka (w tym w duzej mierze turystyka kulturowa i jej
poszczeg6lne formy) sa konkretnym przyktadem aktywnosci, a w przypadku seniorow
skutecznym i konstruktywnym sposobem zagospodarowania czasu wolnego,
jakiczynnikiem poprawiajacym samopoczucie oraz zdrowie psychiczne. Juz
w opracowaniu z 1979 roku — pracy H. Szwarc, twdrczyni i propagatorki ruchu
Uniwersytetow Trzeciego Wieku — znajdziemy stwierdzenie, ze ,ludziom starym
potrzebne jest to co daje im turystyka, czyli czynny wypoczynek i nowe wrazenia,
przerywajace monotonie oraz umozliwiajace wyrwanie sie z powszechno$ci i rozmyslan
nad ich czesto nie najlepsza sytuacjg zdrowotna i spoleczng” [Szwarec, i in. 1988, s. 78].
Z kolei M. Mazur [1997 za: Warot 2005] dostrzega pozytywny wplyw turystyki na ,ludzi
trzeciego wieku” w trzech wymiarach — na plaszczyznie fizycznej, psychicznej
i spoleczne;.

Reasumujgc, przedstawione w niniejszym fragmencie artykulu zalozenia
teoretyczne nalezy zestawi¢ z rzeczywisto$cia — aktualnie nielatwa, bowiem
ksztaltowana przez czynniki zwigzane z epidemia zakaznej choroby COVID-19 uznanej
11 marca 2020 r. przez Swiatowa Organizacje Zdrowia za pandemie, ktéra moze mieé
wplyw nie tylko stricte na poziom staroSci populacji w wymiarze globalnym
i regionalnym, lecz w szerszym ujeciu spoleczno-gospodarczym — na codzienne zycie
i funkcjonowanie, takze — a moze szczegblnie rowniez w wymiarze czasu wolnego i jego
zagospodarowania. Obserwujac od ponad 10 lat nie tylko rynek turystyki seniorow,
alew ogoéle réznych form aktywnos$ci dedykowanych osobom starszym mozna

aktualnie mie¢ wrazenie, ze funkcjonujace dotad modele wspolpracy, roznorakie

167



Turystyka Kulturowa nr 4 (121) grudzien 2021 www.turystykakulturowa.org

projekty i inicjatywy dynamicznie rozwijajace sie do wiosny 2020 r. zostaly jakby
brutalnie przerwane. Wydaje sie, ze proces ich odbudowy (w praktyce ponownego
uruchomienia) moze zajaé stosunkowo duzo czasu, biorgc pod uwage zachowawcze
postawy niektorych senioréw, bierno$¢, a wrecz jeszcze poglebiony przez pandemie
brak zaufania. Pozostaje zatem postawi¢ na koniec tej cze$ci pytanie badawcze —
jakie pandemia COVID-19 moze mie¢ skutki w wymiarze czasu wolnego o0s6b
starszych, a odpowiedzia na nie bedzie analiza zebranych danych pierwotnych, zawarta

w dalszej tresci niniejszego opracowania.

Perspektywa ludzi mlodych — generacji Z

Net Generation [Trapscott 2008] prezentuje szeroka game roéznych stylow zycia,
przyjmuje wybrane wzorce zachowan od starszych pokolen [Majewska 1973, s. 2531,
jednak majac nieograniczony dostep do informacji najwierniej wzoruje sie na swoich
rowiesnikach [Lewis, Walmsley 1997, s. 91]. Zwrécono uwage na szanse dla rozwoju
jednostki, jakie wspolcze$nie wigza sie z zagospodarowaniem czasu wolnego, poprzez
czynna aktywno$¢ turystyczng. Zainteresowanie wspodlczesnych  pokolen
aktywno$ciami okreslanymi krajoznawstwem jest znacznie mniej popularne [Zajadacz,
Kugiejko 2016]. Pokolenie Z [ Benckendorff 2010], stanowigce najmlodsza grupe wéréd
wspolczesnych generacji, jest postrzegane jako pierwsza globalna generacja
podlegajaca presji czasu. Ponadto to pokolenie przyzwyczajone do wykorzystywania
roznych technologii, wielu zrédel informacji, a wrecz bycia ,bombardowanym”
bodzcami ze wszystkich stron. Generacja Z ma réwniez silng potrzebe przynaleznoSci
do grupy, akceptacji ze strony rowieSnikow [Zajadacz 2014]. Postawy oraz styl zycia,
w przypadku przedstawicieli tego pokolenia, sa czesto uzaleznione od pogladow
i pozycji w grupie, do ktérej przynaleza. Pokolenie Z to globalna, zr6znicowana
generacja, ksztaltowana przez wiele rbéznorodnych czynnikow m.in. brak czasu
wolnego, lub wykorzystywanie go na kontakty w sieci. Charakterystyczne jest rowniez
to, ze dla grupy wiekowej Z spoleczno$ci wirtualne moga mie¢ wieksze znaczenie niz
realna grupa przyjaciol.

Szczegoblnie waznym bodzcem wplywajacym na samorozwoéj pokolenia staje sie
podr6zowanie [Niemczyk i in. 2019, s. 29]. Potwierdzaja to dane statystyczne
Konfederacji Podrézy WYSE oraz Swiatowej Organizacji Turystyki UNWTO.
Zaobserwowane tendencje, zwigzane z malejacym udzialem w podrozy

[Global Generacional Lifestyles 2015; Zajadacz, Kugiejko 2016; Zajadacz, Kugiejko
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2019], czy aktywnosScia na $wiezym powietrzu, podejmowang przez ,Z” potwierdzaja
takze inni badacze réznic miedzypokoleniowych [Toréesik i in. 2014]. W raporcie
Generations on the Move, ukazano roznice w motywach wyjazdow turystycznych
pomiedzy poszczeg6lnymi pokoleniami [Expedia & The Center for Generational
Kinetics, 2018]. Wynika z niego, ze przedstawiciele generacji baby boomers preferuja
zwiedzanie i wycieczki objazdowe, a z kolei dla pokolenia X i Y kluczowymi elementami
sq relaks i odpoczynek. Natomiast glownym celem wyjazdow turystycznych generacji
Zjest wypoczynek aktywny, tj. odkrywanie, eksploracja i podejmowanie nowych
aktywno$ci, poznawanie kultur czy do$wiadczenie przygdd [Urbanczyk 2020]. Czas
pandemii zdecydowanie zmienil rzeczywisto$¢ kazdej z powyzszych grup,
uniemozliwiajac korzystanie z mozliwo$ci przemieszczania sie, podrézowania.

Niestety do pasywnego odbioru oferowanych rozrywek [Godek i in. 2014] sklania
kultura masowa, podawana szerszym kregom odbiorcow za pomoca Srodkow
masowego przekazu. Pokolenie Z inaczej okreslane jako: ,pokolenie Facebooka” [ang.
Facebook Generation — Prensky 2001] ,cyfrowi tubylcy” [ang. digital natives —
Prensky 2001], ,pokolenie pilota” [ang. zappers, which means switchers — Mutte
2004], ,pokolenie Internetu” [ang. Instant online — Mutt, 2004] jest postrzegane jest
jako pierwsza, globalna generacja, ktora nie zna rzeczywisto$ci bez Internetu [Howe,
Strauss 2000]. Mlodzi ludzie sa przyzwyczajeni do wykorzystywania réznych
technologii oraz pozyskiwania informacji z wielu Zrédel [Wiliams, Page 2010].

W kontekscie wskazanych powyzej cech pojawia sie istotna mozliwos¢,
tj. zastosowanie innowacyjnych rozwigzan w formie prezentacji ekspozycji z uzyciem
rozwigzan multimedialnych, co w aktualnej pandemicznej rzeczywistosci skutecznie
umozliwia poszerzenie percepcji atrakeji turystycznych. Wykorzystanie nowoczesnych
rozwigzan, oddzialywanie na doznania zwiedzajacych (skierowane szczeg6lnie
do przedstawicieli pokolenia 7Z) znalazlo zastosowanie w licznych obiektach
(np. w miastach zamieszkania Autoréw — zaré6wno w Poznaniu — m.in. w Centrum
Kultury Zamek, w Muzeum Narodowym czy Centrum Turystyki Kulturowej TRAKT,
jak 1 Warszawie — m.in. w Muzeum Powstania Warszawskiego, Muzeum Fryderyka
Chopina czy niedawno otwartym Muzeum Jana Pawla II i Prymasa Wyszynskiego
w kompleksie Swigtyni Opatrznoéci Bozej w Wilanowie). Majagc na uwadze
charakterystyczne cechy pokolenia Z, brak czasu wolnego oraz panujaca pandemie
Covid-19 zaproponowane przez obiekty rozwigzania (np. gry wirtualne, quizy) czy

multimedialna prezentacja ekspozycji (np. poprzez filmy, audio przewodniki,
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instalacje artystyczne) mogq sprzyja¢ rozwijaniu sie nowych form spedzania czasu

wolnego przez ,pokolenie Internetu”.

Organizacja czasu wolnego w obliczu pandemii COVID-19 — zalozenia
badawcze

Identyfikacja zachowan wolnoczasowych ma istotne znaczenie jako zrédlo
wiedzy, wskazujac kierunki pozniejszych dzialan dotyczacych poprawy jakosci zycia,
efektywnego wykorzystania czasu wolnego, wplywajacego na zdrowie i dobre
samopoczucie. Ponadto pozyskane dane sa baza wiedzy o popycie na ushugi
wolnoczasowe dwoch pokolen; oséb mlodych i senioréw, ktérych rozpoznanie jest
kluczowe dla funkcjonowania branzy turystyczno-rekreacyjnej.

W badaniach budzetu czasu wolnego stosowanych jest wiele metod [Harms,
Gershury 2009, Zajadacz i in. 2021] w tym zastosowanie znajduja badania jako$ciowe
[Denzin, Loncoln 2009]. Do popularnych, zwlaszcza w badaniach cyklicznych, naleza
dzienniki aktywnoS$ci (ang. activity checklist), zawierajace liste rejestrowanych
aktywnos$ci [Gershuny 1995]. W zakresie pozyskiwania danych dotyczacych budzetu
czasu stosowane sg réwniez metod typu wywiady — CATI (ang. computer-aided
telephone interviewing) [Harms, Gershury 2009].

W pierwszym etapie badan przeprowadzono analize na podstawie Zrodel
wtérnych, ktore stanowila literatura przedmiotu oraz opublikowane wyniki badan
pochodzace z roznych osrodkow badawczych. W etapie drugim, w oparciu o badania
jakoSciowe, rozpoznawane byly zmiany w zachowaniach wolnoczasowych, zmiany
w popycie na ushugi czy sposoby adaptacji do nowych warunkéw podczas trwania
pandemii. Badania zostaly przeprowadzone w grudniu 2020 r. wéréd mieszkancow
wybranych, duzych miast w Polsce (tj. Gdanska, Lublina, Lodzi, Krakowa, Poznania,
Szczecina, Warszawy, Wroclawia) przy uzyciu metod jakoSciowych — tj. wywiadu
ustrukturyzowanego, z uwzglednieniem samoraportowania oraz wywiadu
narracyjnego. W doborze préby kierowano sie takimi cechami, jak wiek, ple¢ oraz
rodzaj zabudowy miejsca zamieszkania (zamieszkanie w domu, bloku).
Grupe respondentow stanowili przedstawiciele roznych pokolen: osoby mlode
do 31 roku (wlacznie z 31 lat) w liczbie n=25 i seniorzy osoby powyzej 57 roku (wlacznie
z 57 lat) w liczbie n=15. Respondenci w poszczegolnych miastach mieli za zadanie

raportowa¢ samodzielnie wskali tygodnia czynno$ci wolnoczasowe w oparciu
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o przygotowang liste aktywnosSci. Nastepnie zostali zaproszeni do udzialu

we wlasciwym wywiadzie.

Organizacja czasu wolnego w obliczu pandemii COVID-19 — prezentacja
wynikéw z perspektywy doswiadczen roznych grup
Ludzie mlodzi - generacja Z

Grupa przedstawicieli pokolenia Z, ktorej dotycza dane zebrane w formie
indywidualnych wywiadow poglebionych liczy 25 os6b (13 kobiet i 12 mezczyzn).
Najwiecej respondentéw pochodzi odpowiednio z Poznania (7 os6b), Wroclawia
(5 0s6b), Krakowa (4 osoby) kolejno z Warszawy i Szczecina (po 3 osoby). Pozostale
os$rodki reprezentuje po 1 osobie (L.6dz, Gdansk, Lublin).

Dominujaca grupa spoéréd badanych posiadala wyksztalcenie wyzsze (n=18) oraz
Srednie (n=5). Wiekszo$¢ respondentéw byla aktywna zawodowo (n=20). Osoby
pracujace zawodowo byly przewaznie zatrudnione w firmie, a mniejsza czes$¢ pracowala
w formie samozatrudnienia. Dominujaca cze$¢ respondentéw mieszkala w zabudowie
wielomieszkaniowej (bloku; n=16), mniej liczna grupa w historycznej cze$ci miasta —
typu kamienice (n=6). Pod wzgledem sytuacji materialnej najwiecej o0sOb
zadeklarowalo stan dobry. Czas pozostajacy do dyspozycji jednostki po wypelieniu
obowiazkoéw zawodowych, rodzinnych i spolecznych moze by¢ wykorzystywany biernie
i czynnie [Niemczyk 2008, s. 45]. Gdy czas wolny jest krotki (np. weekend), dominuja
domowe formy jego zagospodarowania. W grupie osob aktywnych zawodowo w wieku
produkcyjnym wiecej czasu zajmowaly czynno$ci zaliczane do grupy obowigzkéw,
glownie praca zawodowa oraz obowigzki domowe (8 godz. 30 min). Realizacja tych
zaje¢ zwigzana byla z mniejsza niz u seniorow iloécia czasu przeznaczonag
na zaspokojenie potrzeb fizjologicznych (9 godz. i 10 min) oraz odpoczynek — 6 godz.
W miare wydhuzania sie czasu wolnego wzrasta ruchliwos§¢ przestrzenna jednostki,
co sprzyja m.in. aktywnoSci turystycznej.

Czas wolny mozna zagospodarowac¢ na wiele sposoboéw. Wér6d nich wymienié
nalezy: zycie towarzyskie (spotkania towarzyskie), samoksztalcenie, rozrywke
i kulture, korzystanie ze srodkow masowego przekazu, sport, turystyke, zamilowania
osobiste, hobby czy odpoczynek bierny. Przeprowadzone badania mialy na celu
diagnoze dobowego budzetu czasu, w tym uwzglednialy szczegolowa analize zachowan
wolnoczasowych w dniu powszednim, w weekendy, w trakcie pandemii. Przemiany

dotyczace uczestnictwa w wyjazdach turystycznych mtodych mieszkancow Polski,
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SciSle wiaza sie ze zmiang stylu zycia. Trudno jest jednak moéwi¢ o wyjazdach
turystycznych w kontekscie stylow zycia mlodych uczestnikéw podroézy, zwazajac na
fakt, ze od ponad roku jest to niemozliwe w zwigzku z panujacg pandemig COVID-19.

Sposob wykorzystania czasu nabiera obecnie szczegdlnego znaczenia — pandemia
COVID-19 i wynikajace z niej obostrzenia dotyczace przemieszczania sie, spotkan oraz
mozliwoSci podejmowania aktywnoSci poza domem wplynely znaczaco na nasza
codzienno$¢ [Zajadacz i in. 2021]. Wsrod respondentéw najwiecej czasu na realizacje
potrzeb zwigzanych z zaspokajaniem potrzeb fizjologicznych, prawie 10 godz. na dobe,
poswiecaly osoby w wieku emerytalnym (powyzej 65 roku zycia). One réwniez
dysponowaly najwiekszymi zasobami czasu na odpoczynek, ktory realizowaly
przecietnie 8 godz. i 33 min. Czas ten w ponad 66% zwigzany byl z korzystaniem
ze Srodkdw masowego przekazu (Srednio 5 godz. 40 min) [Zajadacz i in. 2021].

Najpopularniejsza forma spedzania czasu wolnego w domu wsrod przedstawicieli
pokolenia Z przed pojawieniem sie pandemii Covid — 19, bylo korzystanie ze Srodkow
masowego przekazu. Jesli chodzi o sposéb spedzania czasu wolnego poza domem
to dominowaly spotkania ze znajomymi, rodzing oraz aktywnosci fizyczne (silownie
plenerowe, jazda na rolkach, na rowerze) i kulturalne (kino, teatr, koncerty).

W zwigzku z wprowadzonymi obostrzeniami zwigzanymi z rozprzestrzeniajaca
sie pandemia Covid - 19, znaczna cze$¢ osob ankietowanych zmuszona byla do zmiany
swoich przyzwyczajen, tym samym spedzania czasu wolnego we wlasnym domu.
Przedstawiciele Net Generation najcze$ciej wskazywali na ogladanie seriali, filmow
oraz granie w gry co zadeklarowali prawie wszyscy respondenci (n=23). Znaczacy
odsetek ankietowanych (96%), pos$wieca czas wolny na przegladanie Internetu.
Okolo 1/3 respondentow deklarowala, ze w czasie wolnym czyta ksigzki i stucha
muzyki.

Aktywnoséci oparte na korzystaniu ze $rodkow masowego przekazu
sq zdecydowanie najczeSciej podejmowane zaré6wno w dni powszednie, jak
i w weekendy (podczas gdy respondenci zmuszeni byli do przebywania w domach).
W odpowiedziach wskazywano réwniez na nowe mozliwosci, jakie dawaly platformy
internetowe wykorzystywane do pracy zdalnej, nauki czy komunikacji online z osobami
spoza domu. Wspomniana praca i nauka zdalna, jak podaja rozmowcy: ,,zabiera wiecej
czasu, przez to mam mniej czasu dla siebie (...)”. Mlodzi ludzie niekoniecznie chca
jednak biernie obserwowaé¢. Mlodos$¢ jest czasem pozyskiwania nowych do$wiadczen,

sodnajdywania wlasnej tozsamo$ci”, budowania relacji i ksztaltowania kregu
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przyjaciol. Zycie towarzyskie w czasie trwania pandemii Covid-19 zostalo znacznie
ograniczone. Wynikalo to gléwnie z obostrzen wprowadzonych przez rzad (zamkniecie
obiektow rozrywkowych, sportowych i kulturalnych). Wiekszo§¢ respondentow
deklarowala, ze ich zycie towarzyskie zwigzane bylo ze spotkaniami organizowanymi
w domu (granie w planszowki ze znajomymi, ogladanie filméw), spotkaniami z rodzina
(na dzialce, w ogrodzie) oraz spotkaniami online (praca, edukacja).

Posr6d wskazanych form aktywno$ci w zakresie sportu i rekreacji najwieksza
popularnoscia wéréd respondentéow Pokolenia Z, cieszyly sie rozne formy aktywnosci
fizycznej. Pierwsze wiosenne miesigce zdecydowanie nie sprzyjaly korzystaniu
z otwartej przestrzeni (m in. zakaz korzystania z przestrzeni leSnej, noszenie maseczek
na zewnatrz), kilkoro respondentéw podkresla, ze ,ucigzliwa jest konieczno$c
przebywania na $wiezym powietrzu w maseczce”, ,konieczno$¢ noszenia maseczki
powoduje, ze czas spedzany na zewnatrz nie jest juz tak przyjemny”. Warto zwrocic
uwage na zwiekszong sportowg aktywno$¢ wolnoczasowa w okresie pandemii
Covid-19 anizeli przed, kiedy wszystko bylo ogolnodostepne. Warto jednak zaznaczy¢,
ze od czerwca do sierpnia znaczaco wzrosto korzystanie z otwartej przestrzeni i ushug.
Wraz z luzowaniem obostrzen latem wzrastala aktywnos$¢ oso6b uczestniczacych
w imprezach kulturalnych, wyjsSciach do restauracji, kawiarni czy zakupy w galeriach
handlowych. W 2020 r. podczas pandemii Covid-19 dwudziestu rozméwcoéw byto
na urlopie poza miejscem zamieszkania, przede wszystkim w terminach od czerwca
do sierpnia. W wiekszoéci byly to wyjazdy krajowe, ale rowniez zagraniczne
[Chorwacja, Hiszpania, Grecja]. Popularne byly rowniez wycieczki za miasto,
organizowane glownie w weekendy. Konieczno$¢ zmiany lub rezygnacji z ulubionych
sposoboéw spedzania urlopu spowodowala niezadowolenie rozmoéwcow. Wsrod
przyczyn gléwnie wymieniano brak mozliwosci swobodnego i beztroskiego
wypoczynku, ze wzgledu na obostrzenia bedace konsekwencja pandemii Covid-19.
Odno$nie urlopéw zagranicznych rozméwcy wielokrotnie podkresdlili, ze wyjazdy
te zostaly znacznie utrudnione — ,,gdyby nie Covid, na pewno byloby wiecej wyjazdow
za granice”. Jak wspominali przedstawiciele Pokolenia Z wyjazdy laczyly sie
z ,zamieszaniem z obostrzeniami, kwarantanng, zasadami przekraczania granic;

obawa przed lotami i stoma milionami ograniczen”.
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Osoby starsze — seniorzy

Grupa seniorow, ktéorej dotycza dane zebrane w formie indywidualnych
wywiadow poglebionych liczy 15 0s6b. Najwiecej respondentow pochodzi odpowiednio
ze Szczecina (4 osoby), Lublina i Krakowa (po 3 osoby) oraz Lodzi (2 osoby). Pozostale
osrodki reprezentuje po 1 osobie (Warszawa, Gdansk, Poznan). Grupa badanych
seniorow pozostaje rowniez zroznicowana pod katem kryterium wieku, tj. mozna
dokona¢ roboczego podzialu, iz polowa respondentow pozostaje w przedziale
do 65 roku zycia (8 osob), a pozostale osoby powyzej 65 roku, z czego dwie osoby
osiagnely w momencie realizacji badan wiek 75 lat lub wiecej (maksymalnie 76).
Rowniez w miare réwny pozostaje podzial pod katem plci — grupa liczy bowiem
odpowiednio 8 kobiet, 7 mezczyzn. Z kolei pod katem wyksztalcenia — ponad potowa
respondentow cechuje sie wyksztalceniem wyzszym (8 oséb), w pozostalych
przypadkach to przede wszystkim wyksztalcenie $rednie, w 1 przypadku podstawowe.
Konkludujac to krotkie oméwienie charakteru badanej grupy nalezy podkreslic, ze jest
ona wewnetrznie zr6znicowana, co pozostaje w zgodzie z postulowanym kierunkiem
i charakterem postrzegania senioréw w ogole [por. Kociszewski 2016; 2020] — jako
grupy heterogenicznej, a nie jednolitej, co zostalo juz wskazane w czeSci teoretycznej
niniejszego opracowania.

Przechodzac do oméwienia wlasciwych wypowiedzi senioréw, po pierwsze warto
dokona¢ analizy odpowiedzi dotyczacych struktury dnia respondentéw, tj. czasu
poswiecanego na przede wszystkim sen, ale takze — w czeSci przypadkow na prace
zawodowa. Seniorzy w porOéwnaniu zapewne z innymi grupami wspoélczesnego
spoleczenstwa wyr6zniaja sie w miare stabilnym ukladem dnia w kontekscie
po pierwsze czasu po$wiecanego na sen. W wiekszoSci odpowiedzi to minimum
8 godzin, a w niektérych przypadkach nawet 9. Ten czas jest ewentualnie skrocony do
6-7 h wtygodniu w przypadku osob, ktore pozostaja wciaz aktywne zawodowe.
Co ciekawe, takze czas pracy zawodowej jest nieregularny, tj. sa pojedyncze osoby,
ktére pracuja nawet 10-12 h w ciggu dnia, ale z kolei nie we wszystkie dni.

Warto przyjrze¢ sie zagadnieniu spedzania czasu wolnego na co dzien
i udzielonym w tym zakresie odpowiedziom. Na poczatku nalezy zauwazy¢, ze bardzo
rozny pozostaje poziom czasu wolnego w tygodniu, co ma bezposredni zwigzek
ze statusem zawodowym respondentéw, zwiekszajac sie nawet do poziomu 8-10 godzin
dziennie w przypadku oséb bedacych juz na pelnej emeryturze — niepracujacych nawet

dorywczo. Ten wymiar czasu wolnego w wiekszo$ci przypadkéw zwieksza sie
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w weekendy do poziomu najczesciej 10-12 godzin, cho¢ co ciekawe pozostaja osoby,
ktore wskazaly iz posiadaja tylko 4-5 h takiego czasu, co z kolei wynika z m.in. faktu
podjecia pracy czasowej lub obowigzkow rodzinnych — np. opieki nad wnukami.
W wiekszoéci przypadkéw analogiczna pozostaje lista sposobow spedzania czasu
wolnego w miejscu zamieszkania, bowiem wsrdéd najczestszych wskazan powtarza sie
czytanie prasy lub ksiazek, ogladanie telewizji, a w czeSci przypadkow takze korzystanie
z Internetu, okre$lane wrecz dostownie jako ,przegladanie Internetu”. Co ciekawe —
wsrod seniorow sa osoby, ktore mozna uznaé za przyklad zainteresowania bardziej
niszowymi aktywnos$ciami, takimi jak m.in. nauka jezyka czy kulinaria, okreslone
dostownie jako ,gotowanie — probowanie nowych przepisow”. Pojawiaja sie takze
wypowiedzi o charakterze do$¢ ,innowacyjnym” w stosunku do pozostatych, tj. jedna
osoba wskazala iz w czasie wolnym w domu oglada filmy i seriale na Netflixie. Ilustruje
to wladciwie obserwowany i wskazywany juz wczesniej, takze w literaturze przedmiotu
trend zmian w pokoleniu szczego6lnie baby boomers, bardzo duzy rozwoj cyfrowy osob
starszych i fakt, ze w zadnym wymiarze nie mozna ich wyklucza¢ z nowinek
charakterystycznych dla wspétezesnego funkcjonowania spoleczenstwa.

Kolejnym wymiarem przedstawienia czasu wolnego os6b starszych na podstawie
zrealizowanych badan jest spojrzenie na jego przebieg podczas urlopu oraz wakacji.
W wiekszoséci przypadkéw respondenci pozostawali aktywni w tej materii przed
pandemia Covid-19, wskazujac szerokie spektrum sposob6w spedzania czasu, zar6wno
w miejscu zamieszkania jak i poza nim. W tym pierwszym wymiarze przestrzennym
to przede wszystkim relaks, lektura ksiazek, spotkania ze znajomymi, lecz rowniez
aktywne spacery i zajmowanie sie ogrodem lub dzialka. Z kolei juz poza miejscem
zamieszkania to przede wszystkim uprawianie r6znych form turystyki, ktére mozna
ogolnie zawrze¢ w hasle ,wyjazdy i wycieczki turystyczno-krajoznawcze”, gléwnie
na obszarze kraju, cho¢ 3 respondentow (z grupy 15) wskazato tylko zainteresowanie
wyjazdami zagranicznymi.

To samo pytanie, pierwotnie jak wskazano powyzej dotyczace okresu przed
pandemia zostalo powtorzone w toku badan w kontekscie kolejnych przedzialow
czasowych: ,w trakcie Covid-19, w okresie marzec-maj”, ,,w trakcie Covid-19, w okresie
sierpien-wrzesien” oraz ,w trakcie Covid-19, w okresie wrzesien-listopad”.
W pojedynczych przypadkach (2 osoby) okresy wzmozonej fali zachorowan
i zamkniecia gospodarki (,Jockdowny”), tj. marzec-maj i wrzesien-listopad byly

w ogoble czasem jakiekolwiek aktywnos$ci, a dokladnie spedzania czasu na dzialce.

175



Turystyka Kulturowa nr 4 (121) grudzien 2021 www.turystykakulturowa.org

W pozostalych przypadkach, a wiec dla znaczacej wiekszo$ci respondentoéw byt to okres
braku wyjazdéw o charakterze turystycznym. Wyrazna szansg, swoistym oknem
wyjazdowym byl czas wakacji 2020 r. — od czerwca do sierpnia 2020 r., podczas
ktérych mniej wiecej polowa wypowiadajacych sie respondentow wziela udzial
w roznych formach aktywnos$ci turystycznych, jednak glownie trwajacych kilka dni
i zwigzanych z podrézami po Polsce. Obok wyjazdéw typowo turystycznych pojawily
sie rowniez podroéze o charakterze rodzinnym lub aktywno$ci zwigzane z obowigzkami
rodzinnymi — tj. opieka nad wnukami lub ,,domem corki”.

W ramach tego pytania, w jego ostatniej czeSci respondenci zostali poproszeni
o komentarz na temat charakteru tych zmian i che¢ ich utrzymania. Definitywnie
wypowiadajace sie osoby starsze podkreslily negatywny wymiar zachodzacych zmian
i stanowczg niechec ich utrzymania. Wsréd powodéw wskazywano m.in. zablokowana
mozliwo$¢ wyjazdow zagranicznych, brak mozliwosci samodzielnego sterowania
swoim czasem i korzystania z imprez kulturalnych, che¢, a wrecz koniecznos¢ udzialu
w spotkaniach ze znajomymi. Szczegblnie cenna wydaje sie wypowiedz jednej
zrespondentek, ktora podkreslila, ze ,che¢ poznawania $wiata lezy w naturze
czlowieka” — warto doda¢, niezaleznie od wieku czy statusu ekonomicznego.

W kolejnym z pytan respondenci zostali zapytani m.in. o miejscowosci i regiony
turystyczne najbardziej popularne w okresie letniego sezonu 2020 r. Przede wszystkim
wskazywano na popularno$¢ Polski, w obliczu niemozliwoS$ci realizacji wyjazdéw
zagranicznych czy jak to nazywaja niektorzy ,do cieplych krajow”. Z kolei juz
na obszarze Polski najczeSciej podkre$lano dominacje morza i goér, dodajac
w niektorych przypadkach okreSlenie ,jak zawsze”, jednak co ciekawe — w dalszym
kroku wskazywania konkretnej lokalizacji np. nadmorskiej mozna zauwazy¢ swoiste
powigzanie z miejscem zamieszkania rozmowcy, tj. osoby z Poznania cze$ciej wskazuja
Pomorze Zachodnie — np. Miedzyzdroje, a osoby z Polski centralnej — Gdansk i jego
okolice np. Jelitkowo. Seniorzy w swoich wypowiedziach podkreslali jednocze$nie
takze pozorne zmiany zachodzace w samych miejscowosciach wypoczynkowych,
dostrzegajac z jednej strony potrzebe wiekszego dystansu, a z drugiej realnie i tak
bardzo duza intensyfikacje liczby wypoczywajacych. Przeciwienistwem dla
miejscowosci typowo wypoczynkowych — w wypowiedziach badanych osob starszych
pozostaja obszary o wiele spokojniejsze, jak wskazala jedna z os6b — doslownie ,,poza
glownymi drogami”, obszary wiejskie, ale takze dzialki, np. dostrzezono popularno$¢

tzw. RODOS-6w czyli Rodzinnych Ogrodéw Dziatkowych.
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Wreszcie, odnoszac sie do aspektéw nie tylko przestrzennych i typowo
zwigzanych ze strukturg czasu wolnego i formami jego spedzania, warto na koniec
siegna¢ do odpowiedzi senioréw na pytanie dotyczace pojawienia sie lub nasilenia
zachowan kontrowersyjnych lub patologicznych na skutek warunkéw pandemicznych.
Nalezy podkresli¢, ze w tym kontekScie wypowiedzi respondentéw sa bardzo
stanowcze, a w ich rozwinieciu mozna odnalez¢ prébe identyfikacji zachodzacych
probleméw. Seniorzy wskazuja m.in. na fakt, ze ,zakazy spowodowaly zachowania
mocno destrukcyjne”, dostrzegaja ,,wieksze zmiany nastrojow u ludzi, mniej poczucia
humoru, wieksza nerwowo$¢ i wybuchowo$¢”, wreszcie powazniejsze symptomy
tj. sieganie do uzywek, problem z alkoholem czy wreszcie przejawy przemocy domowe;j.
Konstruktywnym zakonczeniem — niejako pokazujacym takze inny nastréj wydaje sie
wypowiedz jednego z senioréw podkreSlajacego, ze ,konieczno$é radzenia sobie
w sytuacji, do ktérej nikt do tej pory nie byl przyzwyczajony nauczyta ludzi pokory.
Ograniczenia zwigzane z pandemia spowodowaly, ze niektoérzy znalezli czas dla

drugiego czlowieka

Podsumowanie

Obecne tendencje w rozwoju rekreacyjno-turystycznym sa powszechnie
aprobowane, czlowiek zaczal zdawac¢ sobie sprawe, z korzystnego wplywu uczestnictwa
tego zjawiska w samorozwoju. Turystyka spelnia liczne funkcje, ksztattujac
indywidualne postawy i zachowania czlowieka, a zmieniajacy sie styl zycia zmienia
nastawienie ludzi do szeroko pojetej turystyki i rekreacji. Ciagle doskonalenie,
a dokladniej unowocze$nianie rozwigzan i dostosowywanie ich do dzisiejszych realiow
jest kolejnym wyzwaniem dla organizatoréw, gdyz dzisiejszy konsument jest coraz
czeSciej Swiadomy swoich potrzeb, poszukuje nowych form, ktére dadza
mu zadowolenie, odpoczynek, oraz pomoga w samorealizacji.

Na to wszystko nakladaja sie takze nie do konca przewidywalne uwarunkowania
wspolczesnej rzeczywistoSci — cechy postrzeganego w ujeciu systemowym otoczenia,
czego najlepszym przykladem jest pandemia Covid-19. Strategicznym dzialaniem
w kazdej takiej sytuacji jest zatem weryfikacja charakteru zachodzacych zmian,
zarébwno w wymiarze aspektow jako$ci zycia, jak i w konteks$cie popytu w ogole, a ujeciu
szczegblowym — na ustugi wolnoczasowe, do ktérych nalezy zaliczy¢ roézne formy
turystyki. Ponadto nie powinno sie takich analiz dokonywa¢ w skali makro, a raczej

skupi¢ na postrzeganiu zlozono$ci wspolczesnego spoleczenstwa, a co za tym idzie —
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podejmowac¢ odpowiednie dzialania w oparciu o narzedzia segmentacji rynkowej,
dopasowujac odpowiednie kryteria.

Przeprowadzone badania dotyczace stylu spedzania czasu wolnego przez
przedstawicieli dwoch generacji, wykazaly cechy specyficzne dla pokolenia Z i grupy
Senioréw. Charakterystyczna cecha dla ,Z” jest podleganie duzej presji czasu,
zewzgledu na obowigzki zwigzane z edukacja, zdobywaniem kompetencji,
pochlaniajacych znaczng czeS¢ wolnego czasu. W takiej sytuacji mozliwo$ci rozwijane
przez technologie, zwigzane np. z korzystaniem z medidw spolecznoSciowych,
dostarczajg wygodnych narzedzi komunikowania sie i moga powodowac, ze kontakty
wirtualne beda stawaly sie popularniejsze od osobistych. Z kolei w pokoleniu seniorow
niejednokrotnie podkreslano negatywny wymiar zachodzacych zmian w obliczu
pandemii COVID i stanowcza nieche¢ ich utrzymania. Wsréd istotnych argumentéw
przemawiajacych za takim stanowiskiem wskazywano przede wszystkim zaburzenie
dotychczasowych przyzwyczajen, a wrecz niemozno$c ich realizacji. Chodzito tutaj
zaro6wno o aktywnosci w czasie wolnym w miejscu zamieszkania, jak i r6znego rodzaju
wyjazdy w ramach np. form turystyki kulturowe;.

Kolejnym krokiem, ktory powinien wynika¢ ze zrealizowanych badan, a wiec
jednocze$nie dzialaniem stricte aplikacyjnym moze staé sie zarysowanie scenariuszy
adaptacji ireagowania w coraz czeSciej dotykajacych nas sytuacjach kryzysowych,
zarowno z perspektywy indywidualnej (w tym przypadku charakteryzowanych grup
spotecznych), jak i gospodarczej (wytworcow oraz organizatorow dobr i uslug
turystycznych — szczegoélnie z szerokorozumianego segmentu turystyki kulturowej).
Finalnie tak przebiegajacy proces moze w ujeciu podazowym doprowadzic¢
do stworzenia ,alternatywnej oferty turystyki kulturowej” — nie tylko w przestrzeni
realnej, ale co pokazaly miesigce gospodarczych lockdownéw i spolecznej izolacji —
takze w przestrzeni wirtualnej — co do ktorej pokolenie Z jest juz w peki
przyzwyczajone, a pokolenie seniorow wydaje sie, ze poznaje ja coraz bardziej.
Tak wyrazona konkluzja jest jednocze$nie wskazaniem istotnej luki poznawczej —
a z perspektywy praktycznej zarysowaniem nowej niszy badawczej, tj. identyfikacji
wroznych skalach przestrzennych, funkcjonalnych i operacyjnych dzialalnoSci
podmiotow w czasie pandemii i zmian zachodzacych wlasnie w ich ofercie —

ich charakteru, innowacyjnosci, ale i zywotnoSci.
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Organisation of free time in the face of the COVID-19 pandemic
- experiences of different generations (young and older

people)

Abstract

The topic of leisure is of interest to various disciplines, and behavioural geography can be one
research approach, providing a starting point for further multidimensional analysis. A key
question is the extent of changes in leisure activities in the context of the global COVID-19
pandemic and its effects, observed at different spatial scales, in terms of both subjects and objects.
Firstly, theoretical considerations are presented on the broad topic of leisure time consumption,
and selected generational groups and their expectations, as well as preferences concerning leisure
time spending and forms of tourism are characterised. The empirical part of the study presents
the results of research on changes in leisure time budgets and leisure time behaviour as a result
of the COVID-19 pandemic among two generations: Baby Boomers and Generation Z. The aim
was to diagnose the changes in the context of individual quality of life of particular groups, leisure
time consumption and demand for leisure time services. The research process undertaken is to
enable, on the basis of the expressed conclusions, to outline scenarios of adaptation and response
in crisis situations affecting us more and more frequently, both from the perspective of the
individual (in this case the characterised social groups) and the economy (producers and
organisers of tourist goods and services - especially from the broadly understood segment of
cultural tourism).

Key words: leisure time consumption, COVID-19 pandemic, senior citizen tourism, generation

Z, cultural tourism offer
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