Turystyka Kulturowa nr 3 (124) wrzesien 2022 www.turystykakulturowa.org
Artykuty

Od dziedzictwa niematerialnego do produktu turystycznego —
o autentycznosci w turystyce kulturowej

Sylwia Kaczmarek

sylwia.kaczmarek @geo.uni.lodz.pl

Uniwersytet £6dzki, Wydzial Nauk Geograficznych, Instytut Geografii Miast, Turyzmu
1 Geoinformacji

ORCID: 0000-0001-7737-4455

Armina Kapusta

armina.kapusta@geo.uni.lodz.pl

Uniwersytet Lodzki, Wydziat Nauk Geograficznych, Instytut Geografii Miast, Turyzmu
1 Geoinformacji

ORCID: 0000-0003-4955-8630

Abstrakt

Dziedzictwo niematerialne to pamiec¢ o przeszlo$ci, reinterpretowana i przeksztatcana przez
kolejne pokolenia. Jest ewolucyjnym procesem nie tylko podtrzymywania tradycji, ale rowniez
wzbogacania ich o nowe wartoSci. Unikatowo$¢, oryginalno$c to cechy, ktore moga decydowaé
o zainteresowaniu turystow, jednakze specyfika obrzedow, zachowan sprawia, ze nie sa one
klarowne i zrozumiale, wymagaja translacji i przekazania w innej, przystepniejszej formie.
Mozliwo$ci poznania sa roéwniez uwarunkowane cechami miejsca, w ktorych doswiadczaé
mozna przejawow kultury niematerialnej oraz sposobami jej popularyzowania.

Obcowanie z autentycznym dziedzictwem niematerialnym wiaze sie czesto z niezrozumieniem
bez odpowiedniego przygotowania teoretycznego, a w wielu przypadkach ograniczone jest
czasowo. Ponadto, hermetyczno$¢ spotecznosci kultywujacych tradycje sprawia,
ze udostepnienie ich na potrzeby turystyki masowej sklania do ich reprodukowania w formie
produktu turystycznego. W tym kontekscie zastanawia¢ moze, czy podréznym prezentowane jest
autentyczne dziedzictwo niematerialne, czy tez jego turystyczna adaptacja oraz czy w turystyce
wystarczajace jest obcowanie z kultura niematerialna, czy tez kluczowe sa jej materialne
przejawy.

W artykule, na podstawie wybranych przykladow z krajow europejskich, zaprezentowano
krytyczna analize istniejacych koncepcji przeksztalcania dziedzictwa niematerialnego, obecnego
w przestrzeni kulturowej w terenach miejskich i pozamiejskich, w produkt turystyczny. Kontekst
rozwazan stanowila problematyka definiowania dziedzictwa niematerialnego oraz jego ochrony,
a takze zagadnienie autentycznoSci w turystyce kulturowej opartej na dziedzictwie
niematerialnym z uwzglednieniem teorii spektaklu i interpretacji semiotyczne;j.

Slowa kluczowe: dziedzictwo niematerialne a turystyka kulturowa, produkt turystyczny,

autentyczno$é w turystyce, semiotyka turystyki
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Przyczynek do rozwazan — problem, cele, metody

Kulture wspoélczesna cechuja dwie przeciwstawne tendencje: globalizacja,
rozumiana jako kompresja Swiata, ale tez intensyfikacja Swiadomos$ci $wiata jako
calo$ci [Robertson 1992] oraz lokalnos¢, a w skrajnych przypadkach nawet autarkia,
ktéra w turystyce wymusily ograniczenia wprowadzane w zwigzku z pandemia
COVID-19. Analizujac te zlozone relacje, badacze zwracaja uwage na fakt, ze sa one
powigzane przyczynowo — wzrastajace potrzeby wyrazania siebie i swojej lokalnej
tozsamosSci kulturowej, podkreslanie autonomii kulturowej sa odpowiedzia na
globalizacje [Giddens 1996]. CzeSciowa unifikacja kultury, bedaca efektem globalizacji,
wyzwala uczucie wspoélnoty z ludzmi na calym $wiecie, ktérych jednocza analogiczne
problemy, kody kulturowe [Tomlinson 1999, Osland 2003]. Zjawiska te dotycza takze
turystyki kulturowej, w ktorej ,spotkanie uczestnikoéw podrozy z wytworami kultury
albo powiekszenie ich wiedzy o zorganizowanym przez czlowieka §wiecie otaczajacym
jako jej wytworze jest zasadniczg cze$cig programu podrozy lub stanowi rozstrzygajacy
argument dla indywidualnej decyzji o jej podjeciu lub wzieciu w niej udzialu” [Mikos
v. Rohrscheidt 2016, s. 47]. Turystyka kulturowa predestynuje do konfrontacji
lokalno$ci turystow z lokalnoscia mieszkancéw odwiedzanej destynacji, a globalizacja
ulatwia nawigzanie kontaktu i wzajemne zrozumienie, powoduje, Zze nawet w nowym,
nieznanym miejscu mozna odnalezé poczucie bezpieczenstwa, ktoére zapewnia
obcowanie w oswojonym $rodowisku kulturowym, zblizonych tradycjach i obyczajach.
Homogenizacja kultury sprawia, ze podr6zni maja mozliwo$¢ odnalezienia elementéw
wspélnych miedzy kultura swoja a spoleczno$ci, ktore odwiedzaja, co ulatwia
komunikacje interpersonalng, heterogeniczno$c¢ kultur za$ stanowi o ich atrakcyjnosci
i wyjatkowosci. Globalizacja to jednorodno$¢ kulturowa, w ktorej czujemy sie
bezpiecznie, a jednak tury$ci maja potrzebe poznawania lokalno$ci, regionalnosci.
Z drugiej strony, wchodzac w kontakty, pokonujac realne i wyobrazone granice,
przyczyniaja sie do szerzenia globalno$ci. Mozna wiec uznaé, ze w turystyce istotne jest
zapewnienie rownowagi miedzy tym, co oryginalne, regionalne, miejscowe, a tym, co
tury$ci uznaja za swojskie, z czym sa obeznani. W istocie Swiadomo$¢ wlasnej kultury
ijej konsolidacji z innymi pozwala wyeksponowaé, dostrzec i doceni¢ wyjatkowosc¢,
niezwyklos¢ kazdej z nich. Globalizacja uznawana jest za jedna z przyczyn
detradycjonalizacji, lecz jak zauwaza A. Giddens [1996], nowoczesnos$¢ i tradycja, cho¢
przeciwstawne, istnieja w symbiozie. Turysci, zapoznajac sie z odmiennymi kulturami,

lacza je ze swoja, tworzac swoisty konglomerat, ktory nie jest zaprzeczeniem, lecz jest
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akceptowalng transformacja dziedzictwa, zapewnia rozw0j kultury poprzez
dostosowywanie jej do aktualnych potrzeb ludzi.

Te zlozone zjawiska dotyczg zarowno kultury materialnej, jak i niematerialnej, tak
0sO6b podroézujacych indywidualnie, jak i grupowo. Materialne przejawy kultury sa
czesto reprodukowane [por. Zhang, Zhang, Law, Chen, Wang 2020; Richards, Wilson
2006], co okreslane jest jako seryjna reprodukcja kultury [Harvey 1989] prowadzaca
do tworzenia ,stosunkowo sterylnych, nieelastycznych przestrzeni turystyki
kulturowej, zdominowanych przez pasywna konsumpcje i wykorzystanie znanych
odniesien historycznych” [Richards, Wilson 2006, s. 1212]. W opozycji pozostaje
dziedzictwo niematerialne, ktore trudniej reprodukowaé na masowa skale, pozwalajace
na zachowanie autentyczno$ci, w ktérym wykorzystane moga by¢ znane odniesienia,
lecz jego Swiadoma konsumpcja sklania ku aktywnemu uczestnictwu. W tym
kontekscie kluczowe jest pytanie jak uchronié specyfike miejsca, wspolnot, tradycji,
jednocze$nie czynigc je przystepnymi dla zréznicowanych grup turystow, dlatego
szczegblnym wyzwaniem dla organizatoréow turystyki jest przygotowanie produktu
turystycznego, ktory umozliwialby zapoznanie sie z dziedzictwem niematerialnym
szerokiemu spektrum turystbw w sposob uniwersalny, przystepny, intrygujacy,
ajednocze$nie pozwalajacy na poznanie i zrozumienie odmiennej kultury
z poszanowaniem jej tradycji.

Zagadnienie to mozna rozwazaé od strony teoretycznej — z pespektywy badacza
intrygujace sa dywagacje dotyczace tego, czy dziedzictwo i kultura niematerialne sa
elementem produktu turystycznego, czy tez staja sie nim dopiero ich materialne
przejawy. Zastanawia réwniez, czy i w jaki sposob turySci do§wiadczaja autentycznych
aspektow kultury oraz czy autentyczne dziedzictwo moze by¢ oferowane jako produkt
turystyczny. W niniejszym artykule zastosowano semiotyczne podejscie do turystyki
kulturowej, w ktérym uznaje sie turystow za kolekcjoneréw i konsumentéw znakow
[por. Baudrillard 1983; Baudrillard 1985; Urry 2007].

W celu odpowiedzi na powyzsze pytania badawcze, autorki wykorzystaly badania
jakoSciowe, ktore w paradygmacie interpretatywnym ,,sa wystarczajaca podstawa opisu
i wyja$niania emergentnej rzeczywistos$ci” [Konecki 2000, s. 21]. Oprocz studiow
literatury, stosowano analizy studiow przypadkoéw oraz powigzane z nimi metody
obserwacji i wywiadu. Studia przypadkéw to wybor przedmiotow badania, w ktorym
istotna jest triangulacja teoretyczna, danych, metod i badacza, co zapewnia rzetelnos¢

wnioskowania [Konecki 2000]. Postuzono sie wielokrotnym (zbiorowym) studium
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przypadku, w ktorym w celu poznania ogoélnego zjawiska, analizuje sie kilka
przypadkow jednocze$nie, co ulatwia tworzenie teoretycznych uogoélnien [Konecki
2000, Silverman 2012, Stake 2003]. Jedna z najwazniejszych metod towarzyszacych
studiom przypadkow jest wywiad, szczegblnie wywiad swobodny, ktory ma charakter
rozpoznawczy, daje swobode aranzacji pytan [Konecki 2000]. Wywiady jakoSciowe
zapewniaja mozliwo$¢ interakcji badacza i respondenta [Babbie 2019], daja obu
wieksze poczucie pewnosci, naturalno$ci rozmowy, nie sg ograniczajace, przez co
wypowiedzi s3 poglebione. Badanie wykorzystane w opracowaniu zrealizowano
w 2022 ., a respondentka byla profesjonalna tancerka Ava Largo, ktora dostarczyla
informacji dotyczacych problematyki autentyczno$ci tanca brzucha.

Wazna metoda byly obserwacje uczestniczace, ktore pozwolily na wlaczenie sie
w obserwowane zdarzenia w ich naturalnym kontekscie [Konecki 2000]. Ryzykiem
wynikajacym ze stosowania tej metody jest mozliwo$¢ ingerencji w obserwowane
srodowisko, stad zdecydowano sie na obserwacje ukryta, w ktorej rola badacza nie jest
wyeksponowana, a badani zachowuja sie zwykle swobodnie, nieskrepowanie [ Konecki
2000; Frankfort-Nachmias, Nachmias 2001]. Dystans spoleczny miedzy
obserwatorkami a obserwowanym $rodowiskiem byl zré6znicowany — byla to zar6wno
pozycja nadrzedna, kiedy prowadzono grupy turystyczne (rola przewodnika, pilota —
badanie imprezy ,Chorwacki wieczor”, ktore realizowano na Istrii w lipcu i sierpniu
2006 r.), jak i rownorzedna — dotyczylo to sytuacji, w ktorych badaczki same byly
turystkami (obserwacje intencjonalne podczas parady karnawalowej w Ptuju
w Slowenii w 2010 r., pokazéow tanecznych dla turystow na Maderze w 2012 r.,
przygotowan do obchodéw Bozego Ciala w Spycimierzu w 2014 r., imprezy ,,Szwedzkie
$wieta” w Ahus w 2016 1.). W tekscie zaprezentowano wyniki tych badan, ktore,
wopinii autorek, stanowia dobra egzemplifikacje poruszanych zagadnien
teoretycznych. Metody te szczeg6lowo omowiono w dalszej czeSci artykutu, analizujac
poszczegolne studia przypadkéw. Ponadto wykorzystano antropografie, ,ktoéra jest
zapisem przejawoOw ludzkiej egzystencji: wytworow, wymiernych i niewymiernych
warto$ci, materialnych, spolecznych, duchowych i symbolicznych wymiaréw we
wzajemnej zaleznoSci i oddzialywaniu” [Darmach 2020, s. 10]. W podej$ciu tym badacz
odkrywa zapisane $lady, majace charakter trwalych artefaktéw lub ulotnych zjawisk,
ktore moga by¢ dziedzictwem oraz towarem. Proces sprawdzania zakonczono
poznaniem empirycznym, ktéore mialo funkcje idiograficzng, eksplanacyjna,

pragmatyczng i prognostyczng [Apanowicz 2005]. Dzieki tak przeprowadzonym
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badaniom, mozliwe bylo przywolanie konkretnych przykladow, wynikow

1 sformulowanie wnioskow.

Dziedzictwo niematerialne — pojecie, formy, ochrona

Zastanawiajac sie nad tym, czy dziedzictwo niematerialne moze by¢ ofertowane
turystom jako produkt turystyczny oraz czy mozliwe jest przy tym zachowanie jego
autentyczno$ci, nalezy doprecyzowac zakres semantyczny tego pojecia. Do poczatkow
XXIw. bylo ono praktycznie nieobecne w dyskursie naukowym — badacze zastanawiali
sie czeSciej nad znaczeniem samego terminu dziedzictwo, bez wprowadzania
dychotomii na dziedzictwo materialne i niematerialne. Tego typu analizy mozna
znalez¢ w licznych opracowaniach [np. Dziadowiec-Gregani¢ 2021; Purchla 2014;
Tomaszewski 2012]. W literaturze naukowej termin ,niematerialne dziedzictwo
kulturowe” przyjeto za Konwencja UNESCO w sprawie ochrony niematerialnego
dziedzictwa kulturowego (dalej: Konwencja) sporzadzonej w Paryzu dnia
17 pazdziernika 2003 r., podpisang przez Polske w 2011 r., gdzie w punkcie 1 artykulu
2 stwierdzono, iz oznacza ono ,praktyki, wyobrazenia, przekazy, wiedze i umiejetnos$ci
— jak rowniez zwigzane z nimi instrumenty, przedmioty, artefakty i przestrzen
kulturowa — ktére wspolnoty, grupy i, w niektérych przypadkach, jednostki uznajg za
cze$¢ wlasnego dziedzictwa kulturowego [...] przekazywane z pokolenia na pokolenie,
jest stale odtwarzane przez wspdlnoty i grupy w relacji z ich otoczeniem,
oddzialywaniem przyrody i ich historia oraz zapewnia im poczucie tozsamo$ci
i cigglo$ci, przyczyniaja sie w ten sposéb do wzrostu poszanowania dla r6znorodnosci
kulturowej oraz ludzkiej kreatywnos$ci”. Zauwazy¢ nalezy, ze wprowadzono tym samym
do dyskursu naukowego pojecie, ktore jest kontrowersyjne ze wzgledu na tautologie —
trudno wskaza¢ przyklady ,dziedzictwa niematerialnego”, ktére nie byloby
jednocze$nie  kulturowym”. Nieprecyzyjne jest stwierdzenie, Ze niematerialnym
dziedzictwem kulturowym sa ,praktyki [...], ktére wspolnoty, grupy i, w niektorych
przypadkach, jednostki uznaja za czeS¢ wlasnego dziedzictwa kulturowego”.
Akceptacja jakie$ tradycji jako cze$ci danej spolecznoSci nie musi wigzaé sie z jej
kultywowaniem wylgcznie przez te grupe. Przykladem jest sceniczny taniec brzucha
(rags sharqi), ktorego pokazy sa istotnym elementem imprez rodzinnych np.
w Egipcie, lecz ktorego praktykowanie jest pietnowane w wiekszo$ci krajéw arabskich.
Jak stwierdzila w wywiadzie profesjonalna tancerka specjalizujagca sie w tancu

orientalnym, Ava Largo, zar6wno w Egipcie, jak i Turcji, na potrzeby pokazow dla
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wspolnot lokalnych, a takze dla turystow, czesto zatrudniane sg tancerki zagraniczne
(szczegolnie z krajow b. ZSRR, gtéwnie z Rosji i Ukrainy), ktére nie sg stygmatyzowane
przez swoje rodziny oraz otoczenie ze wzgledu na szeroko rozumiane praktykowanie
(nauka, ¢wiczenia, wystepy) tanca brzucha. Ta swoboda doskonalenia techniki
i artyzmu, nieobarczona tabu kulturowym, wraz z dobrym przygotowaniem ruchowym
jako efektem edukacji szkolnej (zajecia z gimnastyki artystycznej, baletu), sprawia,
ze ich umiejetnosci sa wysoko oceniane zaréwno przez widzow, jak i jury konkurséow,
na ktérych moga potwierdza¢ swoje mistrzostwo. Jest to interesujacy przypadek,
w ktérym praktyka — taniec brzucha, jest elementem przekazywanego z pokolenia na
pokolenie dziedzictwa kulturowego arabskiego i tureckiego, ale glownie jako
widowisko, spektakl, do ktérego wykonania czestokro¢ dopuszczane sa osoby, dla
ktorych jest to praca, a nie element tradycji. Zwyczaj ten nie jest odtwarzany w pelni
przez wspolnote arabska i turecka, stad pojawia sie watpliwo$¢, czy i w jakim zakresie
mozna go kwalifikowa¢ jako dziedzictwo niematerialne krajow arabskich i Turcji.
Zastanawia rOwniez, ze za dziedzictwo niematerialne uwazane sg pewne zwyczaje,
umiejetnosci, wiedza oraz towarzyszace im artefakty, ktére maja wszakze postac
materialng. Zgodnie z tym rozumowaniem, bandoneon, instrument muzyczny
towarzyszacy tangu, nalezy uznawac za element dziedzictwa niematerialnego. W tym
kontekscie nie jest jasne, kiedy przedmiot wykorzystywany w celach obrzedowych jest
elementem dziedzictwa niematerialnego, a kiedy — materialnego. Czy strgj kurenta
zalozony podczas pochodu karnawalowego w Ptuju jest przejawem dziedzictwa
niematerialnego — kurentowania, ktére w 2017 r. zostalo wpisane na Liste
reprezentatywna niematerialnego dziedzictwa kulturowego, a ten sam kostium na
wystawie muzealnej jest artefaktem dziedzictwa materialnego (ryc. 1-2)? ZaleznoSci
miedzy dziedzictwem kulturowym niematerialnym i materialnym, a takze
dziedzictwem naturalnym sa wzmiankowane w Konwencji, jednak nie sa wyjasnione,

przez co definicja nie jest koherentna.
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Ryec. 1-2. Strdj kurenta na ekspozycji w Muzeum Regionalnym na zamku w Ptuju i kurenty na proces;ji
karnawalowej w Ptuju
Zrédio: Kapusta A. (2010)

W Konwencji podkre§lono réwniez, ze niematerialne dziedzictwo wymaga
ochrony, jest zrédlem roznorodno$ci, gwarancja zréwnowazonego Trozwoju,
czynnikiem zblizenia i zrozumienia miedzy ludZmi. Nalezy jednak zwroci¢ uwage, ze
bywa ono asumptem do wzniecania konfliktébw. Jako przyklad mozna podaé
ludobégjstwo w Ruandzie w 1994 r., gdzie eskalowal spor miedzy grupami, miedzy
ktéorymi dystynkcja wynikala z tradycyjnych zaje¢ — Tutsi (hodowla bydla) a Hutu
(uprawa roli). Niektore elementy dziedzictwa niematerialnego, szczegblnie epos
(pamie¢ historyczna), etos (normy regulujace zycie spoleczne), logos (jezyk), genos
(przekonanie o wspolnym pochodzeniu), topos (symboliczne wyobrazenie ojczyzny)
[Tullio-Altan 1995; Kapusta 2015] sa istotnym wyréznikiem kulturowym, shuza
wyodrebnieniu sie lub dookresleniu wspolnot, jak miato to miejsce w czasie i po wojnie
w bylej Jugoslawii. Obecnie analogiczna sytuacja dotyczy Ukrainy, gdzie wiele osob, dla
ktorych jezyk rosyjski jest ojczystym (np. prezydent Wolodymyr Zelenski),
konsekwentnie komunikuje sie po ukrainsku, chcac podkresli¢ niezaleznosé¢ kraju i jego
kultury, natomiast ci, ktorzy sa Ukraincami, lecz nie znaja dobrze jezyka ukrainskiego,
bywaja pietnowani. Proces ten obserwowano na Ukrainie znacznie wcze$niej, a nasilil
sie po 2014 r. — autorka byla $wiadkiem sytuacji, w ktorej w jednym z hoteli
w Tarnopolu zwolniono rosyjskojezycznego pracownika, rodowitego mieszkanca
miasta, na ktoérego skarge zlozyli ukrainskojezyczni goScie ze Stanéw Zjednoczonych,

ktorzy stwierdzili, ze przyjezdzajac na Ukraine powinni by¢ obslugiwani wylacznie
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w jezyku ukrainskim. Dziedzictwo niematerialne moze wiec by¢ narzedziem shuzacym
akcentowaniu odrebno$ci, negowaniu tolerancji, pei¢ funkcje dystynktywna, ktéra
wskazuje zaro6wno na to, kim sie jest, jak i na to, za kogo nie chce sie by¢ uznawanym.
Trudno stwierdzi¢, w jakim zakresie dziedzictwo niematerialne zbliza i przyczynia sie
do zrozumienia miedzy ludZmi, pewne jest jednak, ze wiedza o nim powinna by¢
szerzona w taki sposéb, by do tego prowadzi¢, by ludzie mieli §wiadomos¢, ze
odrebnos$¢ kulturowa nie jest stygmatem, a bogactwem, ktore nalezy szanowac, a nie
uzywac¢ do walki oraz ze niektore elementy moga by¢ wspéldzielone i nie powinny by¢
zawlaszczane. Wazng role moze odegraé odpowiednia promocja i prezentacja
dziedzictwa niematerialnego w turystyce.

Zarowno definiowanie, jak i okre$lenie roli dziedzictwa niematerialnego jest wiec
problematyczne i nie powinno sie go ogranicza¢ do przytaczania zapiséw z Konwencji.
W publikacjach, ktére ukazaly sie w ostatnich latach, toczy sie dyskusja dotyczaca tego
zagadnienia. Adamowski i Smyk [2013] wykazali zbiezno§¢ pojecia tradycji
i dziedzictwa kulturowego, wskazywali takze na funkcje dziedzictwa niematerialnego
(tozsamo$ciowa, poznawcza). Ruggles i Silverman [2009], a takze Vecco [2010]
przyblizyli rozw6j idei dziedzictwa niematerialnego. Kolankiewicz [2014]
skoncentrowatl sie na etymologii i semantyce przymiotnika ,niematerialny” — zaré6wno
w jezyku polskim, jak i angielskim (intangible) oraz francuskim (immatériel).
W interesujacy sposéb przedstawil takze réznice w thumaczeniach Konwencji, ktéra
sporzadzona zostala w szeSciu jezykach (angielski, francuski, hiszpanski, rosyjski,
chinski, arabski). Wyjaénil tez szczegdlowo rozumienie poszczeg6dlnych form
dziedzictwa niematerialnego, wskazal i scharakteryzowal przyklady z calego Swiata.
Bartminski [2013] w doglebnej analizie trafnie zwraca uwage na wyliczeniowy,
kumulatywny i kompromisowy charakter definicji dziedzictwa niematerialnego oraz
samej Konwencji, ktéra moze sluzy¢ wspodlnotom lokalnym, a nie zawsze takze
ponadnarodowym i narodowym. Podkreslil, ze bledne jest zrownywanie dziedzictwa
niematerialnego, ktére jest dynamicznym zdarzeniem komunikacyjnym rozcigglym
w czasie, z zabytkami — statycznymi obiektami, wytworami kultury w przestrzeni.
Zastanawial sie takze, w jaki sposob chroni¢ dziedzictwo niematerialne, aby
jednoczes$nie nie tworzy¢ artefaktow, jak zachowaé autentyczno$¢ czego$, na co nie ma
juz zapotrzebowania. Dostrzegl, iz wyjasnienie pojecia dziedzictwa niematerialnego
przyjete w Konwencji nie jest uniwersalne (por. art. 2 p. 1 Konwencji, w ktérym

wyraznie okreslono, ze definicja dziedzictwa niematerialnego na stuzy¢ celom same;j

14



Turystyka Kulturowa nr 3 (124) wrzesien 2022 www.turystykakulturowa.org
]

Konwencji). Jasiewicz [2013] odnidst sie do Konwencji mniej krytycznie — jego
wypowiedz ma charakter eksplanacyjny i egzemplifikacyjny. Ratajski [2015] natomiast
uwaza, ze zbyt waskie rozumienie definicji moze by¢ zagrozeniem, jakim jest
wykluczenie spolecznosci i jej kultury.

Wiekszo$¢ dyskusji toczacych sie wokol pojecia dziedzictwa niematerialnego
dotyczy jego eksplikacji zaprezentowanej w Konwencji, gdyz to wlasnie dzieki niej
upowszechnilo sie ono w literaturze naukowej oraz popularnej, zastepujac dominujace
do tej pory okreSlenia takie jak kultura duchowa, tradycja, kultura ludowa
[Zuchowski 2015]. Ten sam powdd jest przyczyna, dla ktorej obecnie stosuje sie
klasyfikacje dziedzictwa niematerialnego zaproponowang w Konwencji, gdzie
wyrézniono pie¢ kategorii: tradycje i przekazy ustne, w tym jezyk jako no$nik
niematerialnego dziedzictwa kulturowego; sztuki widowiskowe; zwyczaje, rytualy
iobrzedy &wiateczne; wiedze i praktyki dotyczace przyrody i wszechS§wiata;
umiejetnosci zwigzane z rzemiostem tradycyjnym. Kazdy kraj, uwzgledniajac specyfike
kultur lokalnych, ma mozliwo$¢ uzupelniania i aktualizowania tych grup. W Polsce
uczynil to Zespol ds. niematerialnego dziedzictwa kulturowego przy wspdlpracy
Narodowego Instytutu Dziedzictwa [Adamowski, Smyk 2013]. Wskazano, iz sa to:
tradycje i przekazy ustne miedzy innymi bajki, przystowia, piesni, oracje, opowiesci
wspomnieniowe i wierzeniowe, historie, przemowy, lamenty pogrzebowe, zawolania
pasterskie i handlowe, w tym jezyk jako no$nik niematerialnego dziedzictwa
kulturowego; sztuki widowiskowe i tradycje muzyczne, w tym tradycje muzyczne
wokalne, instrumentalne i taneczne, widowiska religijne, karnawalowe
i doroczne; praktyki spoleczno-kulturowe takie jak zwyczaje, rytualy i obrzedy
doroczne, sytuacyjne i rodzinne, chrzciny, wesela, pogrzeby, ceremonialy lokalne
i sSrodowiskowe, zwyczaje odpustowe i pielgrzymki, gry i zabawy, folklor dzieciecy,
sposoby $wietowania, praktyki stluzace nawiazywaniu kontaktow miedzyludzkich,
sposoby skladania zyczen, tradycyjne wyobrazenia o wszech$wiecie na przyklad
meteorologia ludowa; wiedza i praktyki dotyczace przyrody i wszechswiata, tradycyjne
sposoby leczenia, zamawiania milosne i medyczne; wiedza i umiejetnosci zwigzane
z rzemiostem tradycyjnym. Spis ten mozna uznac za dobry przyklad adaptacji ogolnych
wytycznych UNESCO do specyficznych potrzeb krajowych, stanowi réwniez
doprecyzowanie zakresu pojecia dziedzictwa niematerialnego.

Z punktu widzenia turystyki i mozliwos$ci udostepniania turystom dziedzictwa,

istotna jest nie tylko jego identyfikacja, lecz takze ochrona, ktora z jednej strony
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zapewnia przetrwanie, przekazywanie, zabezpieczanie, promowanie, rewitalizacje,
azdrugiej — moze wplywa¢ na ograniczanie mozliwosci partycypacji turystow
w kultywowaniu tradycji. Wszak nadmierny ruch turystyczny, obok proceséw
globalizacji, migracji, urbanizacji i industrializacji, pogarszania warunkoéw spoteczno-
ekonomicznych i zaniku przekazu miedzynarodowego, uznawany jest istotne
zagrozenie [https://niematerialne.nid.pl/Dziedzictwo_niematerialne/zagro-enia...].
Ramy tych dzialan na arenie miedzynarodowej okresla m.in. UNESCO, natomiast
w Polsce — Narodowy Instytut Dziedzictwa. Istotne dokumenty regulujace kwestie
ochrony dziedzictwa to Konwencja w sprawie ochrony sSwiatowego dziedzictwa
kulturalnego 1 naturalnego (1972 r.), Konwencja w sprawie ochrony i promowania
roznorodnosci form wyrazu kulturowego (2005 r.), Program UNESCO Pamiegé
Swiata (1992 r.) oraz, wspomniana juz Konwencja UNESCO w sprawie ochrony
niematerialnego dziedzictwa kulturowego (2003 r.).

Pierwszym etapem ochrony dziedzictwa niematerialnego jest sama identyfikacja,
zdefiniowanie jego elementow oraz inwentaryzacja. Na tej podstawie mozna
przygotowac krajowe rejestry, ktére nastepnie panstwa ratyfikujace Konwencje moga
przekaza¢ Miedzyrzadowemu Komitetowi ds. Ochrony Niematerialnego Dziedzictwa
Kulturowego. Procesy te zapoczatkowane zostaly w 1997 r. na Konferencji Generalnej
UNESCO, czego efektem bylo proklamowanie Listy arcydziel ustnego
i niematerialnego dziedzictwa ludzkoS$ci, ktéra w 2003 r., na mocy Konwencji,
przemianowana zostala na Liste reprezentatywna niematerialnego dziedzictwa
kulturowego ludzkoSci (dalej: Lista UNESCO) — wpis na nig jest nie tylko
wyréznieniem, daje tez szersze mozliwoSci promocji i ochrony, ktorej celem jest
przetrwanie tradycji. Ponadto, od 2009 r. tworzona jest takze Lista niematerialnego
dziedzictwa kulturowego wymagajacego pilnej ochrony oraz Rejestr dobrych praktyk
[www.unesco.pl/kultura/dziedzictwo-kulturowe/dziedzictwo-niematerialne].

Jak juz wspomniano, Konwencje sygnowano w Polsce w 2011 r. Wowczas
wzmozono prace dotyczace tego zagadnienia, ktoére na szczeblu krajowym realizowalo
Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego oraz jego agenda — Narodowy
Instytut Dziedzictwa (nazwa obowiazujaca od 2011 r., w latach 2002—2011 byl to
Krajowy Os$rodek Badan i Dokumentacji Zabytkow, zas od 1962 r. do 2002 r. — O$rodek
Dokumentacji Zabytkow), w 2010 r. powolano takze Zesp6t do spraw niematerialnego
dziedzictwa kulturowego. Obecnie w prace wlaczone s3 takze organizacje pozarzadowe,

stowarzyszenia, fundacje, aktywisci i jednostki administracji nizszego rzedu, ktorym
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zalezy na uznaniu i ochronie bliskich im przejawow dziedzictwa niematerialnego.
Kwestiami ochrony dziedzictwa niematerialnego w Polsce jeszcze wcze$niej, od 2010 r.
zaczela zajmowaé sie Fundacja na Rzecz Niematerialnego Dziedzictwa Kultury
w Polsce, ponadto dzialalno$é rozpoczeto Centrum Badan i Dokumentacji Dziedzictwa
i Réznorodnosci Kulturowej w Polsce, tzw. Centrum Karolin [Kolankiewicz 2014;
Ratajski 2015]. Zagadnienia te s3 podmiotem rozwazan Narodowego Centrum Kultury,
czy Miedzynarodowego Centrum Kultury.

Wedlug stanu na 25 maja 2022 r. na Krajowej liScie niematerialnego dziedzictwa
kulturowego jest 49 wpisow [https://niematerialne.nid.pl/Dziedzictwo_niematerialne
/Krajowa...]. Na Liscie UNESCO jest 629 wpisow ze 139 krajow, w tym cztery z Polski:
szopkarstwo krakowskie, kwiatowe dywany na precesje Bozego Ciala, kultura bartnicza
— wpis z Bialorusig, sokolnictwo — wpis z 23 innymi panstwami [https://ich.
unesco.org/...]. Przypomnijmy, ze zgodnie z Konwencjq, przejawy dziedzictwa
niematerialnego mozna podzieli¢ na pie¢ kategorii. Kolankiewicz [2014] staral sie
scharakteryzowa¢ wpisy, podajac i omawiajac przyklady kazdej z nich. Jak podkreslal,
w wielu przypadkach przyporzadkowanie dziedzictwa do konkretnej grupy nie jest
mozliwe, jednakze wprowadzone przez niego podkategorie i przyktady sg interesujaca
proba klasyfikacji i wskazuja na roznorodnos$¢ wpisow. Do tradycji i przektadow
ustnych, w tym jezyka jako no$nika niematerialnego dziedzictwa kulturowego zaliczyt
formacje kulturowe zwane oraturg, folklor slowny (bajki podania, koledy, mowy
pogrzebowe, zamawiania znachorskie itp.). Przykladem jest recytacja wedyjska
w Indiach, eposy (np. otoncho — jakucki epos heroiczny, sztuka opowiadania eposow
przez akynéw w Kirgistanie), sztuka opowiadania (np. hikaye — historie kobiece
opowiadane przez starsze panie w Palestynie), zawody poetyckie (Tsiattista na Cyprze),
jezyki (np. jezyk gwizdéw na La Gomerze). W wielu przypadkach dzialania te bliskie sa
kolejnej grupie, tj. sztukom widowiskowym, do ktérych zaliczy¢ mozna teatr orientalny
(np. teatr nogaku i kabuki w Japonii), teatry lalek (np. wajang w Indonezji), teatry
cieni (np. karagoz w Turcji), spektakle religijne (np. rytualna sztuka dramatyczna
Ta‘ziye w Iranie), pie$ni i wystepy $piewacze (np. baltyckie festiwale pie$ni na Litwie,
Lotwie i w Estonii, fado w Portugalii), tance (np. vimbuza w Malawi, tango
w Argentynie i Urugwaju). Do zwyczajow, rytualéow i obrzedéw Swiatecznych zaliczy¢
mozna nestinarstwo (Bulgaria), obchody Dnia Zmarlych w Meksyku, karnawaly
(np. Parada Dzwonnikow w Chorwacji), tradycje biesiadne (np. we Francji), systemy

nauki (np. compagnonnage we Francji). Wiedze i praktyki dotyczace przyrody
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i wszech$wiata reprezentuja takie wpisy jak akupunktura w Chinach, system
przepowiadania przyszloSci Ifa w Nigerii, kuchnia meksykanska. Przykladem
umiejetnos$ci zwigzanych z rzemiostem tradycyjnym jest hodowla jedwabnikéw
w Chinach, rysunki na piasku na Vanuatu. Na Liste UNESCO wpisana moze by¢ tez
przestrzen kulturowa (np. placu Dzami al-Fana w Maroku), ktéra nie mie$ci sie stricte
w zadnej z wymienionych kategorii. Konkludujac, nalezy zwréci¢ uwage na synkretyzm
elementow uznawanych za dziedzictwo niematerialne. Interesujace jest takze to, ze
w niektorych przypadkach to nie dzialania (przejaw dziedzictwa niematerialnego), ale
towarzyszace im artefakty, a nawet efekty pracy majace forme materialng, uwypuklane
sq w nazwie wpisu, np. fujara i muzyka na ten instrument na Stowacji, Oshi Palav —
tradycyjna potrawa i jej kontekst spoleczno-kulturowy w Tadzykistanie.
Podsumowujac te cze$¢ rozwazan, uznaje sie, ze dzialania podejmowane przez
instytucje oraz tworzenie list to narzedzia, ktorych glownym celem jest ochrona
dziedzictwa, ktorej formy okreSlono w art. 13 Konwencji. Analizujac zagadnienie
dziedzictwa niematerialnego w turystyce, warto podkresli¢, iz prace te to nie tylko
prowadzenie odpowiedniej polityki, zarzadzanie przez powolane w tym celu organy
odpowiedzialne za ochrone, rozwijanie studiéw i badan, szkolenia, dokumentowanie,
lecz takze takie umozliwianie dostepu do niematerialnego dziedzictwa kulturowego,
ktoére zapewnia jednoczesne przestrzeganie zwyczajow, szczegélne tych zwigzanych
z mozliwo$cig uczestnictwa w niektorych jego elementach. Zapis ten jest ogolny, dzieki

czemu mozliwe jest dostosowywanie Srodkéw ochrony do konkretnych przypadkow.

Problem autentyczno$ci w turystyce kulturowej — dziedzictwo
niematerialne jako spektakl

Zagadnieniem szczegOlnie istotnym w rozwazaniach nad dziedzictwem
niematerialnym i turystyka jest kwestia autentycznoSci. W licznych pracach
dyskutowano nad autentycznym doswiadczaniem turystycznym, natomiast rownie
wazki jest problem samego dziedzictwa niematerialnego — wszak powinno by¢ ono
prawdziwe, czyli wykonane przez lokalng spoleczno$¢, z miejscowych materialow
iwsposob zgodny z przyjetymi tradycjami. Podstawowe koncepcje dotyczace tego
tematu nawigzuja do klasycznych juz prac Daniela J. Boorstina [1964] — autora pojecia
pseudowydarzenia, sformulowanej w 1976 r. idei Deana MacCannella [2002]
wykorzystujacej metafore teatru Ervinga Goffmana [1981] oraz krytykujacego go Erica

Cohena [1979; 1988], a przypomniane i rozwiniete zostaly m.in. przez Johna Urry’ego
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[2007]. Sa to podejécia postmodernistyczne, antropologiczne i socjologiczne, turysci
uznawani sg w nich za semiotykéw poszukujacych kulturowych znaczen [MacCannell
2002]. Autorzy ci dokonali uogoélnien i uproszczen, ktére stanowily zrodlo
nieporozumien. Symplifikacji tych nie nalezy jednak uznawac za przejaw radykalizmu,
trywializacji czy bledy metodologiczne, a narzedzia sluzace zaakcentowaniu
i wyeksponowaniu przyjetych przez nich tez.

Amerykanski historyk Daniel J. Boorstin [1964], obserwujac turystow, dostrzegt
istotna role mediéw w tworzeniu wyobrazen rzeczywistoSci. Wowczas znaczenie to
przypisywal gazetom, przewodnikom turystycznym, telewizji i filmom, obecnie
kluczowy jest internet, szczegdlnie media spolecznoéciowe. Swiat wykreowany
dostarcza silniejszych wrazen niz ten prawdziwy, ktérego poznanie i zrozumienie
wymaga zaangazowania, stad ludzie przestaja by¢ podréznikami, dla ktérych droga jest
sztuka. Turysta znaczaco roézni sie od podroznika — wyjazd ma dla niego byc
wytchnieniem, nie wysitkiem, biernym wypoczynkiem, a nie aktywizujacym wyjazdem,
przyjemnos$cia, a nie nakladem pracy, poszukiwaniem wymys$lonych do$wiadczen,
anie doSwiadczaniem autentyzmu. Poznanie prawdziwosSci wymaga poswiecenia,
uprzedniego przygotowania, stad tury$ci Swiadomie decyduja sie na uczestnictwo
w pseudowydarzeniach (pseudo-events), ktére sg zainscenizowang dla nich karykatura
rzeczywisto$ci. Spektakle te, cho¢ odbiegajace od autentyzmu kultur, ktore
wyjezdzajacy powinni poznawaé, w pelni odpowiadaja wyobrazeniom o atrakcyjnoSci
turystycznej — sg przejaskrawione, dostosowane do oczekiwan, uczestnictwo w nich
jest w pelni bezpieczne, turysta jest takim samym pasywnym obserwatorem jak
konsument mass mediéow. Koresponduje to ze sformulowang w 1967 r. idea
spoleczenstwa spektaklu Guya Deborda [2008], wedlug ktorej turysSci zwiedzaja to, co
stalo sie banalne, podrézujac w pozbawionej autentycznoSci przestrzeni, doswiadczajac
spektakularnego oddzielenia, a takze przygotowanych dla nich spektakli, a kazda gra
sceniczna jest symulacjg. Inscenizacje przygotowane dla turystow uznane sg wiec za
sztuczne, jednakze sztuki widowiskowe, bedace wszakze perfekcyjnie zaplanowanym
i wyrezyserowanym spektaklem, wedlug Konwencji UNESCO, moga by¢ zaliczone do
dziedzictwa niematerialnego. Interesujacym przykladem sa pokazy tanca brzucha
organizowane dla turystéw w hotelach w Turcji, krajach arabskich, a niekiedy takze
krajach balkanskich. Wydawa¢ by sie moglo, ze sa to opisane przez Boorstina [1964]
pseudowydarzenia, jednakze, jak podkreslita w wywiadzie Ava Largo, rags sharqi

uksztaltowat sie jako taniec sceniczny, tego typu wystepy nalezy wiec traktowac¢ jako
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autentyczne, bez wzgledu na to, czy wykonywane sg na statku wycieczkowym na Nilu,
w hotelu w Szarm el-Szejk, czy na tradycyjnym weselu. Jak juz wspomniano,
tancerkami sg kobiety z roznych kregow kulturowych — fakt ten rowniez nalezy uznaé
za przejaw autentyzmu, poniewaz jest on odzwierciedleniem stosunkéw spotecznych
w krajach islamskich, w ktérych jest wyrazne zainteresowanie samym tancem
orientalnym, co poSwiadcza np. powszechny zwyczaj wynajmowania profesjonalnych
tancerek na pokazy na wesela, przyjecia, przy jednoczesnej niecheci mezczyzn do
przyzwolenia najblizszym im kobietom do rozwijania i prezentowania umiejetnosci
tanecznych przed publiczno$cia [por. Ward 2018]. Jak dowodzi powyzszy przyklad,
granica miedzy autentyzmem a pseudowydarzeniem nie jest jednoznaczna.

Do idei tej krytycznie odniést sie antropolog i socjolog Dean MacCannell [2002],
ktory zwrocil uwage, ze autentycznos¢ dotyczy¢ moze samych turystow i ich przezy¢,
do$wiadczenia turystycznego, ale mozna takze analizowaé¢ autentyczno$c¢ atrakcji
turystycznych. Zaadaptowal do rozwazan nad turystyka dramaturgiczna koncepcje
socjologa, przedstawiciela interakcjonizmu symbolicznego, Ervinga Goffmana [1981],
zgodnie z ktora w relacji miedzy turystami i osobami ich goszczacymi, mozna wyr6znié
strefe sceny, ktora jest przepelniona mistyfikacja, ale gdzie dochodzi do interakcji
miedzy tymi grupami, i strefe kulis, ktéra dla turystow jest niedostepna, a w ktorej
odbywaja sie przygotowania na ich przyjecie. Proba przedostania sie ze strefy sceny do
zdemistyfikowanej strefy kulis jest wyrazem pogoni turystow za autentycznoécia. Autor
podwaza jednak umiejetno$¢ odrézniania przez turystéw tych dychotomicznych stref.
MacCannell [2002] uwaza, ze prawdziwo$¢ w turystyce moze mie¢ postaé autentyzmu
w turystycznych dekoracjach lub autentyzmu inscenizowanego w turystycznych
dekoracjach, za$§ przestrzen turystyczng okreSla mianem inscenizacji, scenografii,
scenerii turystycznej. Tury$ci poruszaja sie w tej przestrzeni, a proces przechodzenia ze
sceny do kulis odbywa sie w sze$ciu etapach. Najpierw znajduja sie w strefie sceny
(fasadowej) i wykazuja cheé jej opuszczenia, nastepnie znajduja sie w turystycznej
strefie sceny z dekoracja, ktora tworzy¢é ma wrazenie i atmosfere autentyczno$ci.
Trzecie stadium to symulacja rzeczywistoSci, ktora niekiedy trudno odro6znié¢ od kulis.
Kolejny etap to czeSciowe otwarcie strefy kulis, za$ pigte stadium cechuje uprzatniecie
lub zmienienie strefy kulis ze wzgledu na czeste odwiedziny go$ci. Dopelnieniem jest
strefa kulis, zamknieta dla turystow, lecz silnie oddzialujaca na ich wyobraznie.
Poglady MacCannella [2002] inspiruja badaczy — w interesujacy sposob odnio6st sie do

niej m.in. Zajas [2008], zastanawiajac sie, dlaczego turysci szukaja autentycznosci,
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a jednocze$nie nie s rozczarowani spektaklem. Analizowat turystyke w RPA, gdzie, jak
stwierdzil, nie ma normalno$ci zycia, jest wiele autentycznos$ci, a turySci moga
do$wiadczaé tylko fasadowosci, ktora sie im prezentuje. Ponadto przyblizyt relacje
turystow z Zulusami i Buszmenami, by stwierdzi¢, ze to poszukiwanie jest autentyczne,
za$ produkty turystyczne nie musza takimi by¢.

Nie zawsze jednak da sie zawiesi¢ kurtyne oddzielajaca scene od kulis. Wiele
przejawow dziedzictwa niematerialnego wiaze sie z czasochlonnymi pracami,
w ktorych turyS$ci moga uczestniczy¢, niekiedy wrecz zachecani sa do pomocy. Wowczas
to nie oni przekraczaja strefy, lecz ludno$¢ miejscowa lub sposéb organizacji
wydarzenia przyczynia sie do zacierania granic. Przykladem sluzy¢é moga
przygotowania do wydarzen, dla ktorych scena, a jednocze$nie kulisami, jest przestrzen
publiczna. W Spycimierzu, wsi w wojewodztwie t6dzkim stynacej z tradycji ukladania
kwietnych dywanéw na Boze Cialo, ktora zostala wpisana na Liste UNESCO w 2021 .,
tury$ci moga uczestniczy¢ nie tylko w samych obchodach Swieta, lecz takze byc
$wiadkami ukladania kobiercow. Scena, czyli ulice Spycimierza, nie jest odseparowana,
jest ogolnodostepna ze wzgledu na konieczno$¢ swobodnego dostepu do tras, na
ktoérych powstaja kwietne kompozycje (ryc. 3—8). Odwiedzajacy moga przygladac sie,
a w niektorych przypadkach takze pomagaé przy odrywaniu lidci i ptatkow kwiatow,

wyrysowywaniu wzordw i ich wypekianiu.
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Ryc. 3—8. Przestrzen publiczna w réznych stadiach aranzacji — przygotowania do obchodéw Bozego Ciala
w Spycimierzu
Zrédlo: Kapusta A. (2014)

Interakcja przybyszow z ludno$ciag kultywujaca tradycje sprawia, ze mozliwe jest
poznawanie motywoéw i problembéw zwigzanych z organizacja obchodow S$wieta.
W 2014 r. autorka prowadzila obserwacje niejawna oraz wywiady swobodne z osobami
ukladajacymi wzory. Wyniknelo z nich, ze czeS¢ mieszkancoOw Spycimierza jest
niezadowolona, ze od czasu ulozenia kostki brukowej na czeSci drég gruntowych trasa
proces;ji jest stala, gdyz musza co roku dbac¢ o estetyke i czystoé¢ zarowno chodnika, jak
i swoich posesji, co wymaga znacznych nakladéw pracy. Uznali oni, ze we
wczesniejszych latach, kiedy miejsca lokowania oltarzy polowych towarzyszacych
uroczystosci i trasy byly zmieniane, obowigzek ten spoczywal na r6znych mieszkancach
wsi, a nie tylko na tych, ktorych posesje leza przy drodze, ktérej przebieg wyznaczyt
nierbwnomierny rozwdj infrastruktury. Czuli sie obarczeni dodatkowymi

obowigzkami, w tym finansowymi (zakup kwiatoéw). Zapytani o inspiracje dotyczace
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kompozycji, przyznali, ze cze$¢ z nich to wzory zaczerpniete z internetu. Na tej
podstawie stwierdzi¢ mozna, ze wejScie za kulisy pozwala poznaé¢ autentyczne
zachowania i obiekcje osob kultywujacych tradycje, a jednoczesnie dostrzec sztuczno$é
ich dzialan, ktoére czeSciowo s3 wymuszane przez organizatoréw obchodéw. Nie dotyczy
to oczywiScie wszystkich zaangazowanych w przystrajanie ulic. Jak dowiedziono
w raporcie Procesja Bozego Ciala w tradycjq kwietnych dywanéw w Spycimierzu
[Smyk 2020], wiele os6b uczestniczy w przygotowaniach i obchodach z pobudek
religijnych, a mozliwo$¢ aktywnego wlaczenia sie w te dzialania i zaprezentowania ich
przyjezdnym, jest dla nich zaszczytem. Powyzszy przyklad dowodzi, ze koncepcja
MacCannella [2002] nie jest wystarczajaca do analizy relacji miedzy autentycznoscia,
dziedzictwem niematerialnym a turystyka.

Podsumowujac rozwazania dotyczace dziedzictwa rozumianego jako spektakl,
stwierdzi¢ mozna, ze autentyczno$¢ wynika ze zrozumienia tego, co sie czyni. Nie
wystarczy perfekcyjne nasladownictwo wyuczonych schematow. Caloéci nie tworzy
zbidor doskonale przygotowanych elementéw. Konieczna jest harmonia,
proporcjonalne relacje poszczegélnych czesci. Cecha istotna autentyczno$ci jest
zrozumienie ukazywanych tresci: ,(...) pozwole sobie zacytowa¢ swojego dawnego
nauczyciela tanca, Witolda Jurewicza, ktéry czesto podczas prob do spektakli tak nam
oto méwil: » Pieknie wykonujecie wszystkie elementy, dobrze by bylo, gdybyscie jeszcze
zaczeli tanczy¢«” [Grzybowski 2017, s. 20]. Mozna przyja¢, ze wazng cecha
autentyczno$ci bywa kreacja, takze spontaniczne przedstawianie tradycji. Odtworcze

moze by¢ dokladne, jednak nie odnajdziemy w nim piekna.

Semiotyczne zaangazowanie w turystycznym doswiadczaniu
autentycznosci dziedzictwa niematerialnego

Z MacCannellem [2002] nie zgadzal sie Cohen [1979, 1988], ktory uwazal, ze
autentyczno$c¢ jest spolecznie konstruowanym konceptem, za$ turySci sg Swiadomi
tego, ze uczestnicza w spektaklu, niekiedy wrecz godzac sie na niego, sadzac, ze jest to
forma ochrony kultury. Dostrzegl, ze tury$ci moga mie¢ zréznicowany stosunek do
autentyczno$ci, w zaleznoSci od tego, co jest celem ich wyjazdu. Wyro6znil piec
sposobow doswiadczania turystycznego: przyjemnosci (godzacy sie na teatralizacje),
odmiany (wystarczajaca jest namiastka autentycznosci), doSwiadczen (oczekiwanie
silnych emocji zwigzanych z do§wiadczaniem autentyzmu), eksperymentéw (poznanie

samych siebie, odkrycie wlasnej autentyczno$ci). Ostatnia wyr6zniona przez niego
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kategorig jest sposob egzystencjalny (autentyczno$¢ autochtonéw jest nowym zyciem).
Chociaz koncentrowal sie glownie na socjologicznej analizie do§wiadczenia turysty,
wyroznil cztery grupy miejsc turystycznych, uwzgledniajac ich zainscenizowanie
i uznanie za autentyczne przez turystow: autentyczne i postrzegane jako autentyczne,
autentyczne percypowane jako zainscenizowane, zainscenizowane przyjmowane za
autentyczne, inscenizowane i odbierane jako inscenizacja. Istotnym kryterium jest tu
proces, w ktorym produkt, miejsce, obiekt lub wydarzenie jest po$wiadczany jako
oryginalny, szczery, rzeczywisty, prawdziwy, okreSlony jako autentyfikacja, ktorej
wyrdzniono, za Tomem Selwynem, dwa rodzaje: ciepla i zimna [Cohen, Cohen 2012].
Idee te szczegOlowo przyblizyt m.in. Nowacki [2013]. Jedna z form zimnej
autentyfikacji jest nadawanie certyfikatow, ktérym moze by¢ np. wpis na Liste
UNESCO. Proces autentyfikacji cieplej jest diametralnie odmienny — stopniowy,
zmienny. Podzial ten, a szczeg6lnie przyjete nazewnictwo, jest kontrowersyjne,
jednakze zwraca uwage na to, ze dla niektérych autentycznym jest to, co jest jako takie
oficjalnie potwierdzone. Dotyczy to réwniez dziedzictwa niematerialnego — jego
certyfikowane przejawy moga by¢ uznawane za bardziej atrakcyjne niz te, ktére nie sa
w zaden sposob formalnie poswiadczone.

Typologii autentyczno$ci podjal sie réwniez Wang [1999]. Za autentyczno$c
obiektywistyczna uznal te zwigzang z oryginalami, takie do$wiadczanie turystyczne,
ktére wigze sie z ich poznaniem. W tym przypadku autentyzm powinien by¢
po$wiadczony przez profesjonalistow, a tury$ci nie maja mozliwo$ci samodzielnego jej
stwierdzenia. AutentycznoS¢ egzystencjalna nie jest natomiast zwigzana ze
zwiedzaniem oryginalnych obiektow, lecz odnosi sie do stanu $wiadomosci
aktywowanego przez turystyke. PodejScie to wywodzi sie z nurtu
postmodernistycznego, koncentruje sie na subiektywnych odczuciach, poszukiwaniu
siebie, co nie jest zalezne od autentyczno$ci miejsca, ani wydarzen. Dotyczy¢ moze
autentyczno$ci interpersonalnej (samorealizacja) lub interpersonalnej (poznawanie
innych — turystow, autochtonow, towarzyszy podrozy). Idee te zainspirowaly m.in.
M. Zemle [2014] do rozwazan nad autentyczno$cia materialnych obiektow
w postmodernistycznym doswiadczaniu turystow.

Autentyczno$é konstruktywistyczna, wedlug Wanga [1999], przypisana jest
obiektom przez podmioty zajmujace sie turystyka, w taki sposéb, by odpowiadata ona
oczekiwaniom, preferencjom i wyobrazeniom turystdbw — mozna wiec zaprezentowac

rozne wersje autentyczno$ci danego obiektu, w zalezno$ci od potrzeb. Doswiadczenie
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turystyczne tak pojmowanej autentycznosci jest $cisle zwigzane z samymi obiektami —
zachodzi S$cisla zalezno$¢ miedzy uznaniem miejsc, wydarzen za autentyczne,
a postrzeganiem ich jako takie, dlatego tez mozna ja okresli¢ mianem autentycznos$ci
symbolicznej. Rozszerzajac koncepcje Wanga [1999] nalezy dodac, iz jest to emanacja
semiotycznego zaangazowania turystow, ktérzy nadaja walorom turystycznym
znaczenie autentyczno$ci. Podobnie jak znaczenie kazdego symbolu, moze ono
zmieniac sie w czasie i uzaleznione jest od réznych kodow kulturowych. Przykladem sa
parki tematyczne, spoéréd ktérych Disneyland jest symbolem prawdziwego parku
rozrywki, a powstajace kolejne czesto sa do niego poréwnywane, okreslane jako
podrobki, kopie, gorsze wersje. Analogicznie jest z dziedzictwem niematerialnym —
turysci poszukuja réznicy miedzy tym, co maja na co dzien, a tym, czego doSwiadczaja
na wyjazdach [Gottlieb 1982]. Za autentyczne moze wiec by¢ uznane to, co jest dla nich
nowos$cig, natomiast tradycje, ktore zblizone sg do tych znanych turystom z wlasnej
kultury, moga by¢ traktowane jako swojskie, niekiedy jako przejaw dostosowania sie
do potrzeb turystéw, a nie autentyczne. Warto zauwazy¢, ze sytuacje te dotycza np.
jezyka. Wielu Polakoéw podrézujacych do Chorwacji blednie uwaza, ze miejscowi
staraja sie mowic po polsku, np. zwracajac sie do klientow wychodzacych ze sklepu czy
restauracji dovidenja (czyt. dowidzienia). Zakladajg, ze jest to znieksztalcony polski
zwrot, a nie prawdziwe pozegnanie w jezyku kraju, do ktorego sie udali.

W symboliczny sposob za autentyczne moga by¢ uznane restytuowane przejawy
dziedzictwa zar6wno materialnego, jak i niematerialnego. Nalezy podkreslié, ze
zgodnie z Konwencjq w sprawie ochrony Swiatowego dziedzictwa kulturalnego
i naturalnego UNESCO, dziedzictwo materialne cechowaé¢ powinna autentyczno$c
i integralno$¢, jednakze na Liécie Swiatowego dziedzictwa UNESCO moga znalezé sie
takze wierne rekonstrukcje dokonane na podstawie dokumentacji oryginalu
[https://www.unesco.pl/kultura/dziedzictwo-kulturowe/swiatowe-dziedzictwo/kryt-
eria]. Nie ma natomiast analogicznych zalozen dotyczacych dziedzictwa
niematerialnego. Tymczasem znane sg interesujace przypadki rekonstrukeji tradycji,
jak hutnictwo zelaza w regionie $wietokrzyskim, ktére dzieki gruntownym badaniom
archeologicznym udato sie nie tylko poznac¢ od strony teoretycznej, lecz takze dzieki
eksperymentom odtworzy¢, zas od 1967 r. popularyzowa¢ w formie plenerowej imprezy
zwanej Dymarkami Swietokrzyskimi [Orzechowski 2012]. Co wiecej, brak zalozen
dotyczacych rekonstruowanego dziedzictwa niematerialnego, nie uniemozliwia

wpiséw na Liste, na ktérej w 2011 r. znalazla sie rewitalizacja tradycyjnego sposobu
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wypalania wapna w Moron de la Frontera w prowingji Sewilla w Andaluzji. Wydarzenie
to, w kontekscie autentyczno$ci konstruktywistycznej, moze by¢ uznane za przejaw
oryginalnego dziedzictwa niematerialnego. Za taka interpretacja autentyczno$ci
rekonstruowanego dziedzictwa przemawiaja rOwniez inne przytoczone przez Wanga
[1999] argumenty, ktore sformutowal na podstawie studidéw literatury. Przypomnial
on, ze kultura jest procesem, wiec wyznaczenie statycznego oryginalu lub pochodzenia
nie jest mozliwe. Co wiecej, tradycje i geneza s konstruowane, wymyslane, kreowane
zgodnie z aktualnymi potrzebami, jest to proces spoleczny. Autentyczno$¢ nie jest wiec
cechg immanentng, lecz sporem o interpretacje historii i kultury. Dostrzegl, ze
postrzeganie autentycznosci jest do§wiadczeniem relatywistycznym, pluralistycznym,
moze by¢ definiowane, odczuwane i interpretowane indywidualnie.

Semiotyczna interpretacja autentyczno$ci, o czym pisal m.in. Culler [2009],
konotuje jej rozumienie jako etykiety, ktora przypisywana jest odwiedzanym kulturom,
wiaze sie ze stereotypowymi wyobrazeniami turystow. Autentycznos$¢ jest przez niego
rozumiana jako relacja znakoéw, artykulacja semiotyczna — doswiadczane jako
autentyczne jest to, co jest jako takie oznaczone, nieoznaczone obiekty i zachowania nie
sq uznawane za oryginalne. Nawigzat do tego rowniez Urry [2007], piszac o problemie
nadawania przez turystéw znaczen, ktére moga by¢ konotowane inaczej, niz wynika to
z miejscowej kultury. Dotyczy to na przyklad fizycznosci, ciala rozumianego jako obiekt
turystyczny, ktore prezentowane jest formie atrakeji turystycznej — tancow. TurySci nie
rozumiejg ruchow, gestow, sam taniec i ciala tanczacych sa dla nich symbolem
naturalistycznego i turystycznego raju. Uznal on, ze jest to wtérna etniczno$c,
przedmiot wzrokowej konsumpcji. Takie rozumienie nadawania znaczen i dostrzegania
oryginalno$ci nawigzuje do kolejnej idei Wanga [1999], zgodnie z ktéra autentycznosé
zwigzana jest z kontekstem oraz procesem, w wyniku ktérego co$ nieautentyczne,
sztuczne moze sta¢ sie autentycznoscia.

Podejscie semiotyczne do autentyczno$ci w badaniach konsumenckich
zaprezentowali Grayson i Martinec [2004]. Nawigzujac do trzech typéw znakow
wyr6znionych przez Peirce’a (symbole, ikony, indeksy), dokonali kategoryzacji
autentyczno$ci na indeksowa i ikoniczng. Indeksy, czyli wskazniki, sa znakami, ktore
nie musza mie¢ nadawcy, w ktérych zachodzi relacja przyczynowo-skutkowa miedzy
elementem oznaczajacym i oznaczanym. Ikony natomiast to znaki oparte na zasadzie
podobienstwa. Autentyczno$¢ indeksowa dotyczy tego, co nie jest kopia ani imitacja,

np. odcisk dloni artysty w plycie chodnikowej. Moze to by¢ takze prawdziwo$¢ stanu
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psychicznego, np. pewno$¢ siebie przewodnika gorskiego jest autentyczna, jesli jest
odzwierciedleniem jego =zaufania we wlasne umiejetnoSci prowadzenia grup
turystycznych. Tak rozumiana autentycznos$¢ pozwala na odro6znienie oryginalu od
kopii. Wymaga to jednak wiedzy, mozliwo$ci weryfikacji (np. poprzez certyfikacje).
Autentyczno$¢ ikoniczna opiera sie na zasadzie podobienstwa, ktére moze byc
zweryfikowane dzieki posiadaniu odpowiedniej wiedzy. OkreSlana jest tez jako
autentyczna reprodukcja, dokladna, wierna kopia oryginatu.

Przytoczone poglady dotyczace autentycznosSci byly omawiane w polskiej
literaturze przedmiotu [np. Nowacki 2010; Nowacki 2013] i inspirowaly wielu badaczy
do analizy studiéw przypadkéw [np. Golka 2016; Zajas 2008; Zemla 2014; Dominik
2017; Skowronska 2010; Markiewicz 2015; Kozicka 2006; Gandecka 2019; Duda
2015]. Pozwalaja one dostrzec, jak zlozonym zagadnieniem jest autentyczno$é
w turystyce, ktora dotyczy¢é moze samych turystow i ich do$wiadczania, jak réwniez
prezentowanych im atrakcji, oferowanych produktow. Golka [2016] okreélil turystow
jako kolekcjoneré6w i konsumentéw wyobrazonej autentyczno$ci, ktéra mozna
analizowa¢ w kategorii poznawczej, estetycznej i etycznej. Aspekt konsumpcji
rozwinela takze Markiewicz [2015]). Zemla [2008] podkreélal role autentykow, ktore
turysci chcg ogladaé mimo tego, ze wiekszo$¢ z nich jest reprodukowana w internecie.
Autentyczno$é kulinariow jako motyw podejmowania podrézy zainteresowala
Dominika [2017], prawdziwo$¢ relacji ludno$ci marokanskiej z turystami -
Skowronska [2010], za$ enklawy kulturowe w turystyce Nowego Jorku — Dude [2015].
Kozicka [2006] referowala autentyczno$¢ podrézy udokumentowanych w prozie
Herberta, Kapus$cinskiego, Stasiuka. Zwrocila uwage, ze sensem podrozy powinno by¢
przezycie autentycznoSci, tymczasem turySci nie s3a zwigzani z odwiedzang
przestrzenig, gdyz kolekcjonuja wrazenia, a nie doSwiadczenia, znane im z reprodukcji
oznaczone widoki, a nie faktyczne krajobrazy, co prowadzi do podwoéjnego
zafalszowania: turysSci dostrzegajg to, co zostaje im wczeSniej wskazane, a jednocze$nie
ukazywane im jest to, czego oczekuja.

Konkludujac, nalezy podkreslié, ze nie mozna jednoznacznie zdefiniowaé
autentyczno$ci w turystyce. W rozwazaniach o niej istotne jest podej$cie socjologiczne,
antropologiczne, marketingowe, a takze semiotyczne. Dostrzec nalezy zmiane stosunku
do autentycznosci, ktéra rozumiana jest juz nie tylko jako obcowanie z pierwotnym
oryginalem, ale takze jego kopia. Spektakle przygotowane na potrzeby turystow byly

krytykowane, tymczasem obecnie, o ile sa wierng reprodukcja, sa cenione. Jest to
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szczegOlnie istotne dla popularyzacji dziedzictwa niematerialnego — wszak wiele jego
przejawow jest ograniczonych czasowo (np. obchody $wiat) i kulturowo (mozliwo$¢
wystuchania bajarzy istnieje, o ile turysci poshuja sie tym samym jezykiem, co oni; obcy
czestokro¢ nie s3 dopuszczani do magicznych rytualdow), a uczestnictwo
w wyrezyserowanym spektaklu jest jedyna mozliwo$cia zapoznania sie z nim,
doswiadczenia emocji, ktore mu towarzysza.

Czestokro¢ autentyczno$¢ jest gloryfikowana, tymczasem brakuje analizy
rozczarowan oryginalami — w wielu przypadkach s one niedostepne, ukryte za szyba
(np. obrazy w galeriach), trudne do dostrzezenia przez gromadzace sie przed nimi
tlumy. Do frustracji prowadzi¢ moga rowniez stereotypy uznawane za autentyczne —
romska dzielnica Szuto Orizari w Skopje postrzegana jest jako specyficzna, nieco
niebezpieczna, nieprzewidywalna. Na licznych blogach znalez¢ mozna informacje
o wyjatkowych sytuacjach, ktorych $wiadkiem byli tam turys$ci indywidualni — ubdj
barana, spontaniczne zaproszenie na wesele, kradziez aparatu fotograficznego itp.
Podroézni, ktorzy sie tam udaja i nie spotka ich nic szczegblnego, czuja sie rozczarowani,
obawiaja sie wrecz, ze mogli trafi¢ w niewlasciwe miejsce, sa zawiedzeni, ze nie beda
miec o czym opowiadaé po powrocie.

Interesujace jest to, ze wykreowany Swiat turystyczny tez zaczyna by¢ uznawany
za swego rodzaju oryginalno$é. Poglad Urry’ego [2007], jakoby turystyka byla gra,
w ktérej nie ma autentyczno$ci do$wiadczania, sa to za wystylizowane przestrzenie,
w ktérych dominuja repliki, a antyki maja wyglada¢ jak nowe, nie jest
bezprecedensowy. Parki rozrywki, wioski i miejscowosSci turystyczne mogly byé
postrzegane za jednoznacznie kiczowate, za pseudowydarzenie, tymczasem obecnie ich
jarmarczno$¢ jest traktowana jako autentyczny spektakl, prawdziwa turystyczna
scenografia. Turystom masowym przyzwala sie rowniez na akceptacje jako
autentycznych ich doswiadczen, poczucia bycia turysta masowym — podazanie
utartymi szlakami, probowania popularnych dan, prezentowania na wyjazdach
specyficznego kodu turystycznego (stroj, zachowania, np. ciagle robienie zdjec¢, picie
drinkow z palemka przy hotelowym basenie). W tej pluralistycznej dyskusji niewiele

uwagi po$wiecono jednak aspektom geograficznym, przestrzennym.
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Dziedzictwo niematerialne i jego autentycznos¢ w miejskiej przestrzeni
turystycznej

Zarowno dosSwiadczanie autentyczno$ci, jak i autentycznos$¢ kultury oraz
produktéw turystycznych, sa $cisle zwigzane z przestrzenig. Oryginalne dziedzictwo —
zarOwno materialne, jak i niematerialne, moze by¢ prezentowane in situ (uklady
urbanistyczne, architektura, wystep klapy na ulicy w Dubrowniku) lub ex situ
(eksponaty w muzeach, skansenach, goScinne wystepy zespolow ludowych).
Wychodzac z tego zalozenia mozna przyjac, ze autentyczne dziedzictwo niematerialne
nie musi by¢ kultywowane w przestrzeni, z ktéra zwigzana jest jego geneza.
Prawdziwos¢ ta dotyczy¢ moze zaré6wno obcowania z materialnymi przejawami kultury
(degustacja lokalnych potraw, kupno tradycyjnych strojow, sztuki ludowej), jak
i niematerialnymi przejawami kultury duchowej (sluchanie $piewu, gry na
instrumentach, obserwowanie tanca).

Rownie istotne jak relacje miedzy miejscem pochodzenia a kultywowania
tradycji, sa zaleznoSci miedzy miejscem ich prezentowania i dos$wiadczania
a charakterem przestrzeni turystycznej. Zagadnienie to interesuje geografa kultury
Tima Edensora [1998, 2000, 2001], ktéry wyr6znil dwa rodzaje przestrzeni
turystycznej — enklawowa 1 heterogeniczng. Uzytkownikami przestrzeni
heterogenicznej sg zar6wno miejscowi, jak i turySci, miedzy ktéorymi zachodzi
koegzystencja tak na plaszczyznie socjalnej, jak 1 materialnej, zwiazanej
z zagospodarowaniem i infrastruktura, ktora stuzy obu grupom. Przestrzen ta nie jest
podporzadkowana wylacznie potrzebom turystow, dzieki czemu zachodza w niej liczne
interakcje miedzy przyjezdnymi a mieszkanicami danego terenu. Cechami przestrzeni
heterogenicznej sa  wielofunkcyjno$¢é,  wielokierunkowos§é¢,  nieregularnosc,
roznorodno$¢, mozna wrecz uznac, iz jest to niezamknieta scena, w ktorej doswiadczy¢
mozna zroznicowanych przedstawien nieturystycznych (komercyjne, rekreacyjne,
wielkoformatowe, kameralne, rytualne, industrialne). Tury$ci moga dostrzec jak
wyglada zwykle zycie w danym miejscu i dostosowujg sie do rytmu, ktory narzuca
codzienno$¢.

Przestrzen enklawowa, jak uwaza Tim Edensor [1998, 2000, 2001], jest
przestrzenia podporzadkowang potrzebom turystéw i okreslonym standardom, jest
w pewien sposOb kontrolowana, zarzadzana, planowana, nadzorowana. Zachowania
i praktyki spoleczne, a takze kontakty sa rewidowane i ograniczane. Rewizji podlega

mozliwo$¢ sensorycznego poznania przestrzeni — tury$ci moga widzie¢, slyszeé, czué
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tylko to, co jest proceduralnie dla nich przygotowane, wszelkie widoki, dzwieki,
zapachy, ktore moga im przeszkadzaé¢, powodowa¢ dyskomfort lub Zle $wiadczy¢
o danej przestrzeni i jej mieszkancach, podlegaja cenzurze. Enklawa nie musi by¢
przestrzenia zamknietg, tworzy¢ ja moga wyznaczone trasy, po ktorych turysci sie
poruszaja, kompleksy obiektéw tworzacych samowystarczalne $srodowisko.

W zalezno$ci od organizacji przestrzeni, w mieScie, jako wytworze
antropogenicznym, mozna odnalez¢ zaréwno charakterystyki przestrzeni enklawowej,
jak i heterogenicznej. Jest ono obszarem, ktorego cechy oddzialuja na obecnosé
dziedzictwa niematerialnego. Rozumiejac je jako formy dzialalno$ci ludzi zwigzane
zich trybem zycia, wierzeniami, potrzebami spolecznymi i mozliwosciami oraz
uwarunkowaniami kulturowymi pochodzacymi z przeszlosci i kontynuowanymi
wspolczeSnie, mozna uznaé, ze organizacja konkretnych fragmentéw przestrzeni
miejskiej jest istotnym elementem trwatoSci dziedzictwa. Struktura funkcjonalno-
-przestrzenna i spoleczna kazdego miasta jest z zalozenia zr6znicowana i zauwazalny
jest w niej naturalnie wystepujacy proces segregacji. OkreSlone wedlug réznych
kryteriéw (poziom zamozno$ci, pochodzenie etniczne i religijne) grupy mieszkancow
i uzytkownikow zajmuja miejsce w przestrzeni, skupiajac sie spontanicznie (wolny
wybor miejsca do zycia) lub pod przymusem (brak srodkéw finansowych lub nakaz
administracyjny czy polityczny). Segregacja spoleczna w przestrzeni miast jest stalym
elementem ich organizacji, co obserwowane jest w kolejnych epokach. Konsekwencja
spolecznego podzialu przestrzeni jest jej zr6znicowanie w wymiarze fizycznym (formy
zagospodarowania) oraz specyfika aktywno$ci miejscom tym przypisanym.
Spolecznosci zyjace w okre$lonym typie organizacji przestrzeni zazwyczaj wykazuja
podobienstwo zachowan. Jest to rzecz jasna relacja dwustronna: ludzie o okreslonych
cechach lokuja sie w odpowiadajacych im miejscach, a jednocze$nie organizacja
przestrzeni tych miejsc jest pochodna sposobu ich uzytkowania przez ludzi tam
zyjacych. Im wieksze zro6znicowanie spoleczne na obszarze (heterogeniczno$é), tym
wyrazniej mozna zaobserwowal oznaczanie ,swojego’ miejsca w przestrzeni
(np. szyldy, nazwy i symbole wlasciwe odmiennym grupom etnicznym
i narodowo$ciowym). Prawidlowo$¢ ta jest wlasciwa miastom wieloetnicznym na
calym $wiecie. Wyraznie wystepuje zwlaszcza w dzielnicach zamieszkanych przez mniej
zamozne grupy, ktére odwohuja sie do swojej tozsamos$ci w celu zaznaczenia odrebnosci
miejsca i podkreslenia w ten sposob poczucia przynaleznosci terytorialnej. Dotyczy to

glownie identyfikacji etnicznej, ale odnosi¢ sie moze takze to podzialéw zwigzanych ze
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sportem. Bartminski [2013] stusznie stwierdzil, ze dzialania kibicow, w tym ustawki, s
interesujacym przejawem folkloru sSrodowiskowego, ktory nie moze zostac¢ uznany za
dziedzictwo niematerialne, gdyz nie spelnia wymogu wzajemnego poszanowania
miedzy wspolnotami. Z perspektywy kibicow, aranzowane przez nich wydarzenia oraz
sposéb organizowania przestrzeni reguluje jednak ustalony kodeks postepowania,
ktory zyskuje aprobate zaréwno w Polsce, jak i za granica. Wypracowane w polskich
miastach modele zachowan kibicowskich, takze dotyczace stroju, przejete zostaly na
Wegrzech, gdzie funkcjonuje stowo ,ustawka”, a w Sklepie Kibola przy Teréz Korut 56
w Budapeszcie sprzedawano akcesoria polskich firm [Varga 2014]. Jest to
kontrowersyjny przyktad tradycji, regulujacej m.in. sposéb ubioru, dostepnosé¢ lub
wykluczenie dzielnic dla kibicow okreslonych klubéw, ktéra emanuje poza granice
miast polskich.

Wséréd innych przykladéow Scislej relacji dziedzictwa niematerialnego i cech
organizacji przestrzeni miejskiej nalezy przywola¢ sytuacje, w ktérych to przestrzen
ijej genius loci ksztaltuje tradycje i wplywa na postrzeganie ich jako autentyczne.
W dzielnicy portowej La Boca w Buenos Aires, uklad urbanistyczny i zabudowa sa
odniesieniem do genezy i historii tanga argentynskiego (na Liscie UNESCO od
2009 r.). W najstarszej, pochodzacej z wezesnego $redniowiecza dzielnicy w Lizbonie,
Alfamie, w koncu XIX wieku narodzila sie tradycja fado jako szczegoélnej odmiany
muzyki portugalskiej (wpis na Liste UNESCO w 2011 r.). Dzielnica ta nie jest
poddawana rewitalizacji, aby zachowaé jej specyfike, ktora warunkuje okreslone
zachowania mieszkancow i ich swobode, pozadana jest tez przez turystbw. W obu
przywolanych przypadkach cechy organizacji przestrzeni (uklad i wielkos¢ kwartalow,
rodzaj zabudowy, wyposazenie funkcjonalne oraz struktura spoleczna mieszkancow)
sq istotnym elementem zaistnienia zjawisk dzisiaj stanowiacych dziedzictwo
niematerialne oraz podtrzymywania tradycji ich istnienia przez kolejne pokolenia,
mimo zmieniajacych sie uwarunkowan spolecznych. Miejsce staje sie elementem
dziedzictwa, ktore fizycznie tam nie istnieje — wiekszo$¢ uzytkownikéw juz nie ma
potrzeby $piewaé, tanczyé, graé. Pamie¢ przeszloSci jako element dziedzictwa
niematerialnego zwigzana jest z fragmentem przestrzeni. Kontynuacja autentycznej
tradycji jest mozliwa dopoki istnieje miejsce, w ktorym powstala. Miejska tradycja jest
wiec uwarunkowana czasem i miejscem, a zmiana organizacji przestrzeni eliminuje

prawdziwo$¢ zwyczajow i miejsca.
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Dziedzictwo niematerialne jako element produktu turystycznego

Produkt turystyczny zazwyczaj przedstawia sie w ukladzie jego uniwersalnych
wymiarow, do ktorych zalicza sie:

— istote produktu — sedno oferty rynkowej obejmujace wszelkie potrzeby turystow
(np. wypoczynku, poznania $wiata, zadowolenia z podrozy) oraz antycypowane
przez producentow (np. postawa manifestacji spolecznej, podkreslenie
okreslonych wartos$ci, czy powrét do tak zwanych postaw analogowych)
decydujace o ostatecznym wyborze;

— produkt rzeczywisty — stanowig go wszystkie podstawowe (standardowe)
elementy pakietu turystycznego, do ktérych zalicza sie: przejazdy, noclegi,
posilki, wycieczki i inne atrakcje zwigzane z miejscem (m.in. tance, $piewy,
obrzedy, wytwarzanie przedmiotow, potrawy);

— produkt poszerzony — obejmuje wszystkie dodatkowe §wiadczenie wchodzace
w sklad oferty turystycznej, ktore powoduja, ze produkt staje sie bardziej
atrakcyjny dla nabywcy.

Z perspektywy doswiadczen turysty szczegblne, holistyczne znaczenie ma kategoria
produktu psychologicznego. Zazwyczaj pod szyldem produktu turystycznego zapisuje
sie wszystko to, co pozostaje w Swiadomo$ci i pamieci klienta po konsumpcji produktu.
Moga to by¢ odczucia pozytywne, jak i negatywne, np. poczucie wyjatkowosci,
komfortowego wypoczynku, statusu, zadowolenia z dokonania trafnego zakupu,
odczuwanie zmeczenia podczas wyjazdu, niezadowolenie z jako$ci $wiadczonych ustug
i zle wydanych pieniedzy. Kupujac pobyt w duzych hotelach, do grupy czynnikéw
negatywnych czasami mozna doda¢ poczucie alienacji, zagubienie wedrowca
w labiryncie wystandaryzowanej globalizacji [por. Kaczmarek J., Stasiak A.,
Wtlodarczyk B. 2005].

Konstrukcja produktu turystycznego wymusza kategorycznie odsloniecie jego
istoty. Produkt niewatpliwie jest towarem. W kontek$cie rynkowym produktem
turystycznym sa dostepne dobra i uslugi umozliwiajace planowanie, przezywanie
i zapamietanie podrézy. Kiedy zatem lokalna, autentyczna rzeczywisto$é staje sie
produktem turystycznym? OdpowiedZz na tak postawione pytanie nie jest
skomplikowana. Ot6z rozwazmy nastepujace stwierdzenie — z produktem
turystycznym opartym na niematerialnym dziedzictwie kulturowym mamy do
czynienia wowczas, kiedy dziedzictwo zrodlowe zostaje zamienione w dziedzictwo

reprodukowane. Wspomniang zamiane moglibySmy okreséli¢ jako kompromis
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semiotyczny. Dobrym przykladem jest paghjella (meski polifoniczny $§piew a capella
z Korsyki) i cante alentejano (wieloglosowy $piew meski z regionu Alentejo
w Portugalii). Te sposoby $piewania sg wytworem S$rodowiska lokalnego, swoista
egzemplifikacja jedynej w swoim rodzaju cechy miejsca, czyli odmiany terroir, pojecia
do tej pory stosowanego w odniesieniu do produktoéw spozywczych (zwlaszcza wina,
serow, kawy, ale takze coraz czeSciej miesa i niektorych owocow), ktore unikatowe
walory smakowe zawdzieczaja specyficznym miejscowym uwarunkowaniom
geograficznym (np. geologicznym, klimatycznym). Powiazanie terroir, czyli
fizycznogeograficznych cech miejsca (gleba, klimat, uksztaltowanie powierzchni) oraz
genius loci, czyli cech spolecznych i kulturowych (tradycje pracy i rytmu zycia oraz
zachowan grupowych mieszkancoéw) stanowia przejaw tozsamosSci geograficznej
i historycznej regionow.

Dziedzictwo niematerialne Korsyki i Alentejo nalezy zaliczy¢ do sfer codzienno$ci
i éwiata od$wietnego. Spiew towarzyszy rolnikom podczas ich pracy, odpoczynku,
Swietowania. Istota dziedzictwa zroédlowego polega na harmonii réznych sfer zycia
w érodowisku lokalnym. Spiewacy, czyli wytworcy, przygotowuja swoisty spektakl
w obszarze swojego zamieszkania i pracy. Jest to ich naturalna cze$¢ zycia. Z chwila
przekroczenia progu Korsyki i Alentejo przez wedrowcow, $piew, uhonorowany
wpisem na Liste UNESCO, stopniowo odrywa sie od funkcji zrodlowych, od
pierwotnych znaczen. Pies$ni zaczynaja by¢ wykonywane na zamdwienie, s czescia
spektaklu turystycznego. Przestaja by¢ integralna sfera wymienionych regionéw.
Zauwazy¢ mozna nowa forme tradycji, pojawia sie niematerialne dziedzictwo
reprodukowane. Poza tym, dziedzictwo wyrosle z konkretnych uwarunkowan
geograficznych i historycznych opuszcza rodzinne strony. TurySci mogg zabieraé do
swoich miejsc zamieszkania utrwalone nagrania §piewu wieloglosowego. Jednocze$nie
mozna kupi¢ plyty przygotowane w studiach nagraniowych.

Reprodukcje dziedzictwa niematerialnego oferowanego jako produkt turystyczny
wymusza tez fakt, ze wiele obrzedow, tradycji, zwigzanych jest z kalendarzem
agrarnym, czy liturgicznym, a niekiedy rodzinnym. Wydarzenia te, a takze
towarzyszace im zachowania (tance, Spiewy, rytualy), czesto obchodzone sa raz w roku,
co znaczaco utrudnia turystom mozliwo$¢ zapoznania sie z nimi. Czesto wiec zdarza
sie, ze takie wydarzenia przyjmuja postac spektaklu, ktérego wystawienie uzaleznione
jest od turystow, ktorzy gotowi sa w nim uczestniczy¢, oraz od pomystowosci

organizatorow. Przy zachowaniu odpowiednich rytuatéw, autentycznym nie jest czas
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obchodéw. Przykladowo w jednym z oérodkéw w Ahus, w poludniowej Szwecji,
organizowano ,Szwedzkie §wieta” (Ryc. 9—11), podczas ktorych tury$ci mogli zapoznac
sie z tradycja obchodow Midsommar, Kraftskiva oraz Bozego Narodzenia. Zachowano
porzadek roku kalendarzowego (najpierw czerwcowa Noc Swietojaniska, potem
sierpniowe uczty rakowe, nastepnie grudniowe Boze Narodzenie). Impreza odbywatla
sie w jednym budynku, lecz w innych salach, do ktérych turysci byli prowadzeni przez
wodzireja, ktory zabawial ich opowie$ciami, przyblizal zwyczaje. Spacer po okolicy byt
dla turystow przerwa od biesiady, mozliwo$cia integracji, poznania o$rodka
wypoczynkowego, za$ dla organizatorow — czasem na przygotowanie kolejnej sali,
zmiane strojow, dekoracji, porzadki. W kazdej z sal na turystéw czekat stol przybrany
zgodnie z tradycjami zwigzanymi z danym $wietem, muzykant przygrywal stosowne
melodie, niekiedy towarzyszyly mu tez tancerki lub pie$niarki. TurySci mieli
mozliwos$ci nie tylko obserwacji, lecz takze nauki tradycyjnych tancow, sprobowania
lokalnych potraw, jednocze$nie poznajac ich znaczenie, sposob przyrzadzania,
jedzenia. W analizowanym przypadku autentyczna byla przestrzen kulturowa, oprawa
muzyczna, stroje, potrawy, tradycje ich spozywania, zachowania przy stole, biesiada
w gronie bliskich osob, ktérymi stali sie uczestnicy wydarzenia, a elementem
Swiadczacym o kompromisie semiotycznym byl czas organizacji imprezy. Nalezy
zwrdci¢ uwage na fakt, ze uczestnikami byly osoby, ktére goscily w Szwecji

wielokrotnie, a dla ktérych byla to pierwsza mozliwo$¢ poznania tradycji zwigzanych

z tymi Swietami.

Ryc. 9—11. Impreza ,Szwedzkie §wieta” w Ahus — wodzirej prowadzacy na §wieto, muzycy w tradycyjnym
stroju, grupa turystow w wiankach przed stolem z daniami typowymi dla Midsommar
Zrédlo: Kapusta A. (2016)

Podobne dylematy zwigzane sa z tradycyjnymi pracami, szczegoblnie ze zbiorami.
Takze w tym przypadku mozliwo$¢ uczestnictwa turystow w autentycznym wydarzeniu

jest ograniczona czasowo. Produkty turystyczne, ktérych istota jest prezentacja prac
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polowych, sa swego rodzaju kompromisem. Autentyczne moze by¢ miejsce,
zachowania, stroje, lecz nie czas, w ktorym demonstrowana jest kultura rolna.
Dodatkowym problemem jest nastawienie turystow do miejsca i ich zaangazowanie
w czynno$ci zwigzane z pozyskiwaniem plodéw rolnych. Autorka miala mozliwosé
obserwacji turystow, a takze elastyczno$ci touroperatora odpowiedzialnego za
przygotowanie imprezy ,Chorwacki wieczor” na Istrii w 2006 roku. Celem tego
produktu, oferowanego raz w tygodniu dla grup liczacych od 40 do 80 0s6b, byto
zapoznanie turystoéw z jedng z miejscowosci istryjskiego interioru, skad rozpoSciera sie
panorama na doline rzeki Mirna (ryc. 12—14), w lasach ktorej zbierane sg trufle.
Nastepnie grupa udawala sie na pokaz poszukiwania tych cennych grzybow, miala
mozliwo$¢ sprobowania tradycyjnych dan z truflami, a takze zakupu w lokalnej firmie
produktow spozywcezych z ich dodatkiem. Kolejnym punktem programu byta kolacja
w gospodarstwie agroturystycznym, gdzie turystbw witano tradycyjng muzyka
istryjska (grano m.in. na dudach, akordeonie), kieliszkiem domowej rakii, a nastepnie
serwowano lokalne dania i napoje (np. zupa warzywna manestra, salatka warzywna,
pieczone prosie, istryjskie wina — teran i malvazija). W trakcie wycieczki pilot
odpowiedzialny byl m.in. za przekazywanie informacji dotyczacych tradycji, np.
sposobéw szukania trufli, szkolenia do tego celu pséw, lokalnych zwyczajach
zwigzanych z uprawg winoroSli, produkcja wina, owocowej rakii itp. Pokaz
poszukiwania trufli odbywal sie w zaroslach przy drodze gruntowe;j. Turysci zwykle nie
dostrzegali sprzeczno$ci miedzy tym, co widzieli, a opowieScig pilota. W trakcie calego
sezonu zaledwie jeden turysta zwroécit uwage, ze czas, kiedy realizowana jest impreza
(letni wieczor), nie jest tym, kiedy jest sezon na trufle (jesien, a na zbiory zwykle
wyrusza sie o poranku). Kilka os6b zglaszalo zastrzezenia, gdyz uwazali, ze na
poszukiwania nalezy wybra¢ sie do lasu, a nie w makie rosnaca koto zagrody. Po
interwencji touroperatora, kolejna grupa zostala zaprowadzona do lasu. Pogryzienia
przez komary, rany na skorze spowodowane przez galezie gesto rosngcych drzew
sprawily, ze organizator musial reagowac na liczne skargi, w efekcie ktorych powrdcono
do tropienia trufli na skraju zaro§li. Interesujace jest tez to, ze w trakcie dwoch miesiecy
(lipiec i sierpien), kiedy prowadzono obserwacje, tylko jeden turysta zwrdcil uwage na
fakt, iz pies zadziwiajaco szybko znalazl grzyb. Reasumujac analizowany przyklad,
nalezy podkresli¢, iz prezentacja poszukiwan trufli odbywatla sie poza czasem zbiorow,
co wymuszone bylo sezonem turystycznym. Zrezygnowano tez z oryginalnego miejsca,

czyli lasu, gdyz tury$ci nie mieli odpowiedniego stroju, ani nie byli gotowi
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na niedogodnoSci, by sie tam udaé. Zaréwno te transpozycje, jak i sam fakt,
ze odszukiwano uprzednio zakopang trufle, nie wplywal na zadowolenie grupy. Wrecz
przeciwnie, byli oni szcze$liwi, ze chociaz w ten sposob mogli zapoznaé sie
z tradycyjnymi zajeciami mieszkancoéw regionu. Warto tez podkresli¢, ze wyprawy te
dla gospodarzy byly nie tylko zrodlem dochodu, ale takze czasem, ktory poswiecali na

trenowanie pséw.

Ryc. 12—14. Wybrane atrakcje imprezy ,,Chorwacki wieczér” — dolina rzeki Mirna, gospodyni ze swoim
stadem, muzykant witajacy turystow
Zrédlo: Kapusta A. (2006)

Czynnikiem, ktéry sprawia, ze tury$ci musza godzi¢ sie na kompromis, jest takze
fakt, ze glbwnym nosnikiem dziedzictwa niematerialnego jest jezyk. Brak znajomosci
jezykébw miejscowych sprawia, ze uczestnictwo w niektérych wydarzeniach,
dos$wiadczanie pewnych przejawéw dziedzictwa niematerialnego, nie jest mozliwe.
W tej sytuacji kluczowa jest rola przewodnikéw oraz pilotow, a takze innych opiekunéw
grup, ktérzy maja mozliwosci przekazywania legend, podan, omawiania tradycji
w jezyku, ktorym postluguja sie turySci. Element ten czesto wykorzystywany jest
podczas dtuzszych przejazdéow autokarem, a oryginalne opowieSci, powigzane
z pejzazem Kkrainy, pozwalaja odczué¢ i zrozumieé¢ krajobraz kulturowy. Wycieczki
autokarowe sa tez doskonala mozliwoscia do poznania tradycyjnej muzyki. Piloci
czesto przyblizaja geneze i treS¢ piesni, wyjasniaja tradycje zwigzane z ich wykonaniem
— zaro6wno wokalnym, jak i instrumentalnym, a takze omawiaja powigzane z nimi tance
i obrzedy. Historie te moga by¢ dopelione wlaczanymi w trakcie podrézy filmami
dokumentalnymi, nagraniami z koncertéw. Zauwazy¢ jednak nalezy, ze mimo
wyjasnien, proby translacji kodu dziedzictwa odwiedzanego regionu na kody znane
turystom, czesto sa oni bardziej zainteresowaniami samymi opowieSciami, niz
oryginalnym do$wiadczeniem. Problematyczna jest szczegdlnie muzyka ludowa, ktorej

charakterystyczne metrum, a takze instrumentarium, czestokro¢ meczy osoby, ktore
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nie sa z nim obeznane. W efekcie wiec piloci proszeni sg przez turystéw, a takze
kierowcéw autokarow, o wylgczenie nagran. Wspomniane przypadki proby zapoznania
turystow z oryginalnym dziedzictwem podczas wycieczek autokarowych sa produktem
turystycznym poszerzonym.

Czym wiec jest autentyczno$¢ dziedzictwa niematerialnego w produktach
turystycznych? Niewatpliwie, jak juz wspomniano, nie udaje sie jednoznacznie okresli¢
znaczen autentycznoSci. Na uzytek rozwazan prowadzonych w aspekcie
niematerialnego dziedzictwa jako produktu turystycznego mozna przyjac zalozenie, ze
autentyczno$¢ jest relacja pomiedzy wytworca, przybywajacym i miejscem
w okres$lonym czasie. Nalezy bowiem polaczy¢ dotychczasowe stanowiska koncepcyjne,
w ktorych kladziono nacisk na lokalizacje i wytworce lub odbiorce. Autentyczno$é jest
relacja. ~ Wkroczenie w faze niematerialnego dziedzictwa kulturowego
reprodukowanego bywa krytykowane, jako zatracenie sie w utowarowieniu
zrodlowosci turystyki jaka stanowi kultura miejsca. Wytworey jakoby zaprzedaja sie
wowczas rynkowi. Trudno zgodzi¢ sie z takim podej$ciem. Wspomniano wyzej
o kompromisie semiotycznym. Postawa zrozumienia kodéw kulturowych powinna
prowadzi¢ do przetrwania zagrozonego dziedzictwa. Kultywowanie ortodoksyjnej
autentyczno$ci moze doprowadzi¢ do calkowitej izolacji niepowtarzalnej twdrczoSci.
W liberalizmie spotkania i dopuszczenia gry rynkowej drzemie potencjal ochrony
dziedzictwa niematerialnego. Wszak, jak czesto sie mawia, podréze ksztalca.
Uszlachetniony turysta, kiedy powraca do $rodowiska zycia codziennego, przywozi
czasami nowe warto$ci kulturowe nabyte w trakcie wedrowania. Jego starania
sprawiajg, ze oryginalny $piew z Francji i Portugalii, moze przetrwaé, wlasnie dzieki
reprodukcji dziedzictwa. Autentyczno$¢ pozostaje gdzies w tle, ale dziedzictwo zostaje
utrwalone i ocalone. Sluchamy tego $piewu odartego z jego podstawowych funkcji
wlasciwych dla regionu zrodlowego, ale przedstawiany kompromis semiotyczny
pozwala przetrwac¢ dziedzictwu. Kody kulturowe nie musza sie wykluczaé, nie musza
takze wykazywac zgodnosci. Ale moga siebie szanowac. Co jest istota niematerialnego
dziedzictwa w takim ujeciu? Nalezaloby wskaza¢ na zrédlowe wytwarzanie piekna
w $Srodowisku zycia codziennego. Co jest rdzeniem produktu turystycznego opartego
na niematerialnym dziedzictwie kulturowym? Niewatpliwie zrozumienie i zachowanie
tego dziedzictwa. ZawarlibySmy istote takiego produktu turystycznego w slowach:

troska o przeszlo$é i tradycje.
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Dziedzictwo niematerialne Madery jako produkt turystyczny — studium
przypadku

Wyspa Madera, usytuowana na Oceanie Atlantyckim w regionie noszacym nazwe
Makaronezji w dystansie okolo 608 km od afrykanskich wybrzezy Maroka i okolo
2000 km od Lizbony, jest jednym z dwoch (obok Azoréw) autonomicznych regionow
Portugalii. Archipelag tworza wyspy Madera, Porto Santo i Desertas administrowane
razem z oddzielnym archipelagiem Wysp Dzikich. Statut Administracyjno-Polityczny
Regionu Autonomicznego Madery, ktérego nadanie umozliwila Konstytucja Portugalii,
zapewnia wyspom autonomie polityczng i administracyjng. Jest to tez jeden
z dziewieciu tzw. regionow najbardziej oddalonych Unii Europejskiej. Wystepuje tam
bardzo lagodny, umiarkowany klimat subtropikalny oraz enklawy mikroklimatyczne
zwigzane ze zrOoznicowanym uksztaltowaniem powierzchni, bedacym skutkiem
wulkanicznej genezy wyspy. Populacja archipelagu w styczniu 2021 r. liczyla 251 759
0s0Ob, ktore przede wszystkim zamieszkuja Madere, koncentrujgc sie w regionie stolicy
— Funchal, na poludniowym wybrzezu [www.ine.pt].

Historia osadnictwa na wyspie rozpoczela sie w okresie 1418-1420, kiedy
Portugalczycy zalozyli tu kolonie rolnicza wykorzystujac zyzng glebe i cieply klimat do
uprawy trzciny cukrowej, ktora przez kolejne stulecia byla glownym produktem
w gospodarce Madery, a nastepnie réwniez winorosli. Osadnicy portugalscy pochodzili
przede wszystkim z rejonu Algarve, a na zakladanych plantacjach powszechnie
wykorzystywali prace niewolnikow przywozonych z polozonych nieodlegle
i zamieszkanych Wysp Kanaryjskich oraz z Afryki. Wyspa pokryta obficie roznorodng
roélinnoScia zostala nazwana Madeira, czyli drewno, poniewaz oprocz uprawy trzciny
cukrowej intensywnie eksploatowano zasoby lasow tam wystepujacych, wykorzystujac
je przede wszystkim do budowy statkéw. Kolejnym elementem stymulujacym
gospodarcza pomyS$lno$¢ wyspy byla produkcja wina, ktéra rozkwitla w XVII wieku,
detronizujac cukier jako podstawe lokalnej gospodarki. To wlasnie na tym etapie
wzrosta liczba Anglikéw osiadlych na wyspie. Przez caly XVIII wiek przez Madere
przebiegaly najwazniejsze szlaki handlowe, a flota angielska, zar6wno handlowa, jak
i wojenna, plywajaca na pobliskich wodach, kontrolowala droge do Indii Zachodnich.
W XIX wieku Rosja stala sie glownym rynkiem sprzedazy dla wina wytwarzanego na
wyspie. Réwniez w historii Ameryki P6inocnej zadne inne wino nie mialo takiego
prestizu jak ,Wino Madery”, ktére przez prawie 200 lat dominowalo na salach,

bankietach i przyjeciach. W XIX i XX wieku Madera stala sie jednym z pierwszych
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miejsc turystycznych w Europie, najczesciej odwiedzanym przez 6wcezesng europejska
arystokracje, politykow, wielkich artystow i innych przedstawicieli zamoznych warstw
spoleczenstw roznych krajow. Dobre powietrze wyspy i jej krajobrazy lekarze polecali
ponadto zamoznym chorym na gruzlice, wielu z nich przybylto tu na rekonwalescencje,
czesto osiedlajac sie na stale [Black 2020].

Wspolczesnie turystyka jest bardzo waznym sektorem gospodarki, tworzacym ok.
30% PKB regionu, ktory stymuluje rozwdj lokalnej dzialalnoSci handlowej,
transportowej i innej. Udzial hoteli i restauracji w dochodach lokalnych jest rowniez
znaczacy, a odwiedzajacy pochodza glownie z Unii Europejskiej, z Niemiec, Wielkiej
Brytanii, Skandynawii a takze Portugalii. W roku 2019, przed pandemia COVID-19,
zanotowano na Maderze okolo 1,5 mln turystow. Motywy ich przyjazdu sa powigzane
zwalorami przyrodniczymi wyspy (klimat, uksztaltowanie powierzchni, pokrycie
roS§linno$cia) i antropogeniczng spuscizng materialng i niematerialng (zabytki
architektury, stroje, muzyka, taniec, kuchnia, zwyczaje i obrzedy) oraz przejawami
wspolczesnej kultury jakimi sg festiwale, koncerty, wystawy i pokazy cyklicznie badz
sporadycznie organizowane w réznych lokalizacjach na wyspie. Mamy tu do czynienia
z ciggla modyfikacja oferty turystycznej, dostosowujacej sie do zmiennych w czasie
potrzeb odwiedzajacych, ale rowniez do nowych trendoéw w turystyce (slow tourism czy
sustainable tourism) [Almeida 2016; Almeida i in. 2020; www.madeiraslowtour
ism.com].

Kulturalna spuscizna spolecznoSci zyjacej na wyspie w réznych epokach jest
konglomeratem wplywow portugalskich, angielskich, ale réwniez afrykanskich, co
odzwierciedlaja muzyka i taniec (bailinho de Madeira), taczace w sobie tradycje
rolniczych $wiat zwigzanych z okresem zbioréw trzciny cukrowej i winoro$li. Bailinho
de Madeira to taniec grupowy, laczacy w sobie rytmy afrykanskie i portugalskie,
przedstawiajacy wspolprace grupy mezczyzn i kobiet, zlozony z kilku sekwencji scen
nawigzujacych do radosci z udanych zbioréw, ktéoremu towarzyszy muzyka grana na
instrumentach strunowych i szczeg6lnego rodzaju dzwonkach (brinquinho). Tancerze
odziani sg w stroje nawigzujace do tradycyjnych tkanin wytwarzanych na Maderze
(biale plotno oraz czerwona tkanina z paskami zielonymi, bialymi, granatowymi
i zoltymi). Niektorzy uwazaja, ze typowe obecnie skoki i skrety w tancach Madery
wywodza sie z ruchéw tanecznych mauretanskich lub afrykanskich. Inne kroki maja
swoje zrodlo w europejskich tancach przywiezionych przez kupcow flamandzkich,

brytyjskich, wloskich czy francuskich, a portugalskiego pochodzenia mozna
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doszukiwac¢ sie w regionach Minho i Algarve. Innymi slowy, rozpoznawalny styl tanca

Madery wywodzi sie z tygla kulturowego, jakim jest populacja wyspy.

Ryc. 15—16. Hotelowe pokazy bailinho de Madeira — oryginalna prezentacja i tury$ci zachecani do

nauki tanca
Zrédlo: Kowalczyk A. (2012)

Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze tance folklorystyczne wykonywane sa
wylacznie jako atrakcja turystyczna (ryc. 15—16), w calkowitym oddzieleniu od ich
genezy. Utwory muzyczne (pie$ni) i tance wykonywane s przez profesjonalne zespoly
(grupy folklorystyczne), ktére dzialaja poza kontekstem tradycji, pierwsze z nich
powstaly bowiem w 1. pol. XX wieku. Odbiorcami sa przede wszystkim turysci,
przedstawienia wykonywane sg w miejscach dla nich dogodnych, gléwnie w hotelach,
oraz podczas wydarzen typu festiwale i pokazy, ktére organizowane sa cyklicznie dla
odwiedzajacych. Istotg takich wystepow jest nie tylko sama prezentacja dziedzictwa
wyspy, ale takze zabawa z turystami, ktorzy zachecani sa do wspolnego tanca. Mozna
zatem zastanowic¢ sie czy rzeczywiScie mamy do czynienia z kultywowaniem tradycji —
jezeli tak, to jakiej? Czy tez to tylko lokalny produkt kulturowy adresowany do turystow,
wykonywany przez ludzi, ktorzy nie maja wlasciwie nic wspo6lnego z pochodzeniem
tego dziedzictwa. Réwniez samo dziedzictwo budzi sporo watpliwosci, co do jego

oryginalno$ci i autentycznosci.

Podsumowanie
Problematyka dziedzictwa niematerialnego oraz jego autentycznos$ci w turystyce
jest zlozona. Pojecie, upowszechnione w XXI w., wypiera inne, stosowane do tej pory

(tradycje, kultura duchowa, kultura ludowa), ktérych zakres semantyczny obejmowatl
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zaroOwno dzialania, jak i ich wytwory. Dziedzictwo niematerialne, wbrew swojej nazwie,
to takze materialne artefakty, ktore shiza jego utrwalaniu, pielegnowaniu,
kultywowaniu, badZz sa jego wytworem. Materialne i niematerialne przejawy
dziedzictwa kulturowego pozostaja w symbiozie, sa koherentne, a sztucznie
rozgranicza je stosowana w ostatnich latach nieprecyzyjna nomenklatura. Delimitacja
dziedzictwa na materialne i niematerialne jest bezcelowa — istnieje dziedzictwo
kulturowe, ksztaltowane w niematerialnych procesach spolecznych z wykorzystaniem
artefaktow, ktérego przejawy moga by¢ zaréwno materialne, jak i niematerialne.
Pojecie niematerialnego dziedzictwa kulturowego warto stosowa¢ do obiektow
wpisywanych na Liste UNESCO oraz listy krajowe, natomiast opisujgc konkretne
przypadki, sugerowane jest uzywanie poje¢ utrwalonych w literaturze naukowe;j
(tradycja, zwyczaj, obyczaj, kultura ludowa, kultura duchowa) — ograniczanie sie do
»dziedzictwa niematerialnego” jest w istocie zubozeniem dyskursu.

Zainteresowanie turystow dziedzictwem niematerialnym, to w znacznej mierze
zainteresowanie jego materialnymi przejawami. Niematerialne sa doznania nadawcow
(tworcow) i odbiorcow (turystow), natomiast wszelkie do$wiadczania dziedzictwa
zwigzane s3 z takze z ich materialnymi przejawami. Tury$ci chetniej poznaja taniec,
jeSli towarzysza mu oryginalne stroje, bardziej od czasochlonnego procesu
przygotowania potraw, zacheca mozliwo$ci ich konsumpcji. Jednocze$nie same
artefakty, czestokro¢ eksponowane w salach muzealnych, nie wzbudzaja takich emocji,
jak w sytuacji, gdy towarzysza obrzedom. Dla turystéw istotna jest wiec spojnosé
elementéw materialnych i niematerialnych.

Kontrowersyjnym zagadnieniem jest rowniez autentyczno$¢ w turystyce, a takze
autentyczno$¢ samego dziedzictwa. Mozna zalozyé, ze oryginalne dziedzictwo
niematerialne kultywowane jest przez lokalng spoleczno$é, z wykorzystaniem
wytworzonych przez nig atrybutow, zgodnie z przekazywanymi z pokolenia na
pokolenie tradycjami, w odpowiednim czasie i miejscu. Te obiektywne czynniki nie
stanowia jednak o pelni autentycznosci, ktora zalezy tez od subiektywnego nastawienia
uczestnikow rytuatu. Czy mozna méwic o autentycznej kolacji wigilijnej, jesli przy stole
siedza osoby, ktore zostaly do tego zmuszone, a nie robia tego z wlasnej checi? Czy
Spiew w dalmatynskiej klapie jest autentyczny, jesli zmeczenie wokalistow sprawia, ze
bardziej niz glebia wykonywanych utworéw, zastanawia ich mozliwo$¢ ich jak
najszybszego zakonczenia? Dodatkowym czynnikiem, ktory podwaza autentycznosc

dziedzictwa niematerialnego, jest obecnos¢ turystow, ktéra moze istotnie wplywaé na
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motywy wykonawcow. Watpliwosci te sklaniaja ku refleksji, ze pojecie autentyczno$ci
w turystyce mozna rozpatrywa¢ jako modelowa relacje miedzy elementami
subiektywnymi (szczera che¢ wytwoércy oraz prawdziwos$ci i intensywnos$¢ doznan
turysty) oraz obiektywnymi, do ktorych zaliczy¢ nalezy kultywowanie przez lokalng
spoleczno$¢ tradycji zgodnie z utrwalonym rytualem w odpowiednim czasie i miejscu,
przy uzyciu oryginalnych artefaktow (ryc. 17). Dla turysty proces ten bedzie jednak
oryginalny dopiero wtedy, kiedy jako taki zostanie potwierdzony, a doswiadczane
przejawy dziedzictwa zostang wyjasnione. Rola ta spoczywa na organizatorach
turystyki, ktérzy moga pracowaé¢ nad udostepnianiem dziedzictwa niematerialnego

w formie produktu turystycznego.

Czynniki obiektywne

lokalni
wytwaorcy

Czynniki subiektywne

rytuat zgodny
z tradycja

autentyczne
artefakty

\
\ autentycznosc
dodwiadczenia

szczere checi
i potrzeba
ultywowania

k . | turysty )
tradycji /
\ < Translacja > /
' oryginalna
wiasciwy czas przestrzen

kulturowa

Ryc. 17. Autentyczno$§é w turystyce jako modelowa relacja miedzy czynnikami subiektywnymi
a obiektywnymi
Zrédlo: opracowanie wilasne (2022)

Ten stan modelowy, nawet w zakresie czynnikow obiektywnych, jest zwykle
trudny do osiggniecia. Problemem moze by¢ zar6wno sam proces kultywowania

tradycji, do ktorej dopuszczani sa wytworcey z innych regionow, jak rowniez utrudniony
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dostep do oryginalnych artefaktow i zastepowanie ich importowanymi produktami.
Kluczowa komplikacja jest jednak zgodno$¢ miejsca i czasu. Autentyczne dziedzictwo
niematerialne jest zdeterminowane miejscem, cechami organizacji przestrzeni, ktére
moga sprawi¢, ze jest ona niedostepna dla turystow. Organizatorzy turystyki maja
wowczas mozliwoéci prezentacji dziedzictwa w innej, zainscenizowanej w tym celu
lokalizacji. Przypadki te dotycza przede wszystkim tradycji kultywowanych poza
przestrzenia miejska, w miejscach, w ktérych uwarunkowania Srodowiskowe, ale takze
brak odpowiedniej infrastruktury, sprawiaja, ze dotarcie turystow jest utrudnione.
Rownie istotng przeszkoda utrudniajaca turystom poznawanie tradycji, jest czas.
Niektore prace, szczegblnie zwigzane z rzemioslem, sa dlugotrwale i zmudne,
prezentowanie calo$ci procesu turystom moze by¢ niekiedy niemozliwe, a takze mato
angazujace. Obchody $wiat sa z kolei uzaleznione od kalendarza (np. agrarnego,
liturgicznego) — te sa krotkotrwale, wrecz efemeryczne. Mozliwa jest organizacja
uroczystosci lub prezentacji prac w innym terminie, jako przedstawienie, a nie sposob
kultywowania zwyczajow. Tego typu transpozycje sa niekiedy wymuszane — tradycja
jest pod presja przeksztalcana w produkt turystyczny, a sami turys$ci oskarzani
o przyczynianie sie do detradycjonalizacji i utowarowienia kultury. Préba prezentacji
turystom dziedzictwa niematerialnego w formie produktu turystycznego jest forma
konsensusu, na ktory godza sie zard6wno nadawcy, jak i odbiorcy (ryc. 18). Tury$ci moga
by¢ $§wiadkami kultywowania tradycji w innym czasie, miejscu, moga by¢ dopuszczani
do obrzedéw zaréwno w roli biernych obserwatoréw, jak i aktywnych uczestnikow,
mie¢ Swiadomo$¢ tego, ze prezentowana jest im reprodukcja, lecz jesli bedg miec
poczucie autentyczno$ci, produkt takim dla nich pozostanie. Jednocze$nie spektakl,
przygotowany specjalnie na potrzeby turystéw, jest autentycznym produktem

turystycznym.

43



Turystyka Kulturowa nr 3 (124) wrzesien 2022 www.turystykakulturowa.org
]

wierna

reprodukcja

dopuszcznie
turystéw do

transpozycja
czasu rytuatu w roli

obserwatorow

forma
konsensusu

dopuszcenie
turystéw do
aktywnego
uczestnictwa
w czesci rytuatu

transpozycja
miejsca

Ryec. 18. Formy konsensusu w prezentacji dziedzictwa niematerialnego turystom
Zrédlo: opracowanie wlasne (2022)

Krytyka turystyki, jako zjawiska przyczyniajacego sie do utraty autentycznosci,
bywa uzasadniona. Nie mozna jednak pomija¢ roli turystyki w upowszechnianiu
wiedzy o tradycjach, a takze jej funkcji stymulatora do ich kultywowania. Dzieki
turystyce ro$nie §wiadomos¢ zaréwno wsrod ludnosSci miejscowej, jak i przyjezdnych,
ktoérzy poznajac inne obyczaje, zaczynaja glebiej rozumie¢ swoje. Prezentacja, nawet
transponowanego, a nie oryginalnego dziedzictwa, konieczno$¢ wspoélnej pracy nad
nim, lgczy spotecznosé lokalna. Mozliwo$¢ przezywania i do§wiadczania dziedzictwa,
takze reprodukowanego, sprawia, ze wzbogacony o nie produkt turystyczny, rozumiany
jako calo$ciowe do$wiadczenie turysty [Middleton 1996], zyskuje na warto$ci. Tury$ci,
kolekcjonerzy znakéw charakterystycznych, odmiennych od tych, ktére znaja ze swojej
kultury, uczestnicza $wiadomie w tym konsensusie semiotycznym, do ktérego
przystosowuja sie autochtoni, prezentujac symbole najbardziej typowe dla ich
semiosfery. Mozna uzna¢, ze tradycje prezentowane w produkcie turystycznym staja
sie metonimia autentycznego dziedzictwa niematerialnego. Metonimia, rozumiana jest
jako zamiana elementow powigzanych stosunkiem przyczyny do skutku, czeSci do
calosci, zastgpienie przyczyny, cechy, skutku zjawiska innym. Analizujac zagadnienie

autentyczno$ci dziedzictwa niematerialnego jako elementu produktu turystycznego,
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mozna uznac, iz jego reprodukcja w formie produktu jest znakiem w funkcji metonimii.
Odtwarzanie zwyczajéw to metonimia strukturalnej przemiany, w efekcie ktorej
turystyka wyparla tradycyjne zajecia i zwigzane z nimi obrzedy, ale jednocze$nie

pozwala im przetrwac.
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From intangible heritage to a tourism product — about
authenticity in cultural tourism

Abstract

Intangible heritage constitutes a memory of the past, reinterpreted and transformed by
successive generations. It is an evolutionary process of not only maintaining traditions, but also
enriching them with new values. Uniqueness and originality are the features that may determine
the interest of tourists, however, the specificity of rituals and behaviors mean that they are not
clear and understandable, they require translation and transmission in a different, more
accessible form. The possibilities of getting knowledge are also conditioned by the features of
the place where manifestations of non-material culture can be experienced and the ways of
popularizing it. Intercourse with authentic intangible heritage is often associated with
misunderstanding without adequate theoretical preparation, and in many cases is limited in
time. Moreover, the hermetic nature of communities cultivating traditions means that making
them available for the purposes of mass tourism encourages them to be reproduced in the form
of a tourist product. In this context, it may be wondering whether travelers experience authentic
intangible heritage or its tourist adaptation, and whether in tourism it is sufficient to interact
with intangible culture, or whether its material manifestations are of key importance. Based on
selected examples from European countries, the article presents a critical analysis of the existing
concepts of transforming intangible heritage present in cultural space in urban and non-urban
areas into a tourism product. The context of the considerations was the issue of defining
intangible heritage and its protection, as well as the issue of authenticity in cultural tourism
based on intangible heritage, taking into account the theory of society of the spectacle and
semiotic interpretation.

Keywords: intangible heritage and cultural tourism, tourism product, authenticity in tourism,
semiotics of tourism
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