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Forum GnieZnienskie

Rzeczywista wielkos$¢ ruchu turystyki kulturowe;j
oraz dynamika jego zmian w ostatnich latach

Pytanie 38,

dr hab. Marek Nowacki, AWF Poznan

W wielu artykutach opublikowanych w polskich czasopismach i monografiach naukowych
pojawiaja si¢ twierdzenia o dynamicznym rozwoju turystyki kulturowej oraz innych jej
odmian (form). Zaciekawito mnie to, na podstawie jakich badan, danych lub zrédet autorzy
doszli do takich wnioskow?

W zwiazku z tym pytanie: ,,Jaka jest rzeczywista wielkos¢ ruchu turystyki kulturowej i jej
poszczegolnych odmian (form) oraz jaka jest dynamika zmian tego ruchu na przestrzeni
ostatnich lat (w wybranych miastach lub regionach, w Polsce lub na swiecie)”?

Odpowiedzi:

dr hab. Zygmunt Kruczek, AWF Krakow & Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

Turystyka kulturowa jest niewatpliwie fenomenem naszych czasow, wpisuje sig
idealnie w regule 3xE, ale szacunki jej wielkosci czy dynamiki rozwoju wydaja si¢ by¢
celowo zawyzane. W literaturze fachowej bogato reprezentowane sa badania nad
poszczegdlnymi formami turystyki kulturowej, opisano dziesiatki form 1 przypadkow
potwierdzajacych jej znaczenie w calo$ci zjawisk turystycznych. Ale gorzej z badaniami
iloSciowymi, zwlaszcza pokazujacymi wielko$¢ catego spektrum uczestnictwa w rdznych
przejawach turystyki kulturowej. Upowszechniony dzisiaj w wersji elektronicznej ,, RAPORT
O STANIE GOSPODARKI TURYSTYCZNEJ W LATACH 2007-2011” ( Dokument
przyjety przez Rade Ministrow Warszawa w lutym 2013, a opracowany w Departamencie
Turystyki Ministerstwa Sportu i Turystyki) podano dane liczbowe, ktére cytuj¢ i ilustrujg
zalaczonymi tabelami:
W latach 2007-2011 turystyke kulturowq sposrod turystow krajowych w ramach wyjazdow
krotkookresowych w Polsce uprawiato ok. 1-1,5 miln osob. W 2011 r. podczas podrozy
krotkookresowych zwiedzanie muzeow, skansenow, zabytkow deklarowalo 9% turystow
krajowych, odwiedzanie miejsc kultu religijnego — 6%, udzial w przedstawieniach
teatralnych, koncertach, seansach filmowych — 4%.

Tabela 1. Wybrane sposoby spedzania czasu przez Polakéw podczas podrozy
krotkookresowych w latach 2007-2011 (w %)

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

Zwiedzanie muzeow, skansenow, zabytkow 7 9 8 10 9
Odwiedzenie miejsc kultu religijnego 7 7 6 6 6
Udzial w przedstawieniach teatralnych, koncertach,

3 1 2 4 3

seansach filmowych
Zrédio: badania Instytutu Turystyki.

Analizujgc cele wyjazdow dlugookresowych mozna zaobserwowad nieznaczny wzrost
w liczbie wyjazdow kulturowych w 2009 r., nieznaczny spadek w 2010 r. oraz ponowny
nieznaczny wzrost w 2011 r. W 2011 r. turystyke kulturowq jako cel deklarowato 15-21%
turystow. Najczesciej jako cel deklarowano zwiedzanie muzeow, skansenow, zabytkow (12%),
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odwiedzanie miejsc kultu religijnego (4%), udzial w przedstawieniach teatralnych,
koncertach, seansach filmowych (2%,).

Tabela 2. Wybrane sposoby spedzania czasu przez Polakéw podczas podrozy
dlugookresowych w latach 2007-2011 (w %)

2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011

wiedzanie muzeow, skansenow, zabytkow 15 14 15 11 12
Odwiedzenie miejsc kultu religijnego 5 4 4 4 4
Udzial w przedstawieniach teatralnych, koncertach,

3 1 2 2 2

seansach filmowych
Zrédlo: badania Instytutu Turystyki.

Potencjal Polski pod wzgledem dziedzictwa kulturowego jest bardzo znaczqcy. W rankingu
konkurencyjnosci  krajow pod wzgledem turystycznym (The Travel & Tourism
Competitiveness Index) Polska pod wzgledem zasobow kulturowych uzyskata w roku 2011
(The Travel & Tourism Competitiveness Report 2011. Beyond the Downturn) wysokie, bo az
17. miejsce w rankingu na 139 analizowanych panstw. Jednym z czynnikow wplywajqcych na
te wysokq pozycje Polski jest z pewnosciq fakt, ze na Liscie Swiatowego Dziedzictwa
Kulturalnego i Przyrodniczego UNESCO w Polsce znajduje si¢ az 12 obiektow zwiqzanych
z dziedzictwem kulturowym.

Z badan Instytutu Turystyki wynika, ze turystyka wypoczynkowa, stynne 3xS, wcale
nie umarla, bo zard6wno wsrod krotkookresowych wyjazdéw jak i dlugookresowych spedzanie
czasu w obcowaniu z kultura wcale nie wyrdznia sig, a w dodatku wskazniki udziatu
zachowan kulturowych procentowego czasem nieznacznie ro$na, czasem spadaja.

Ale cieszy wysoka pozycja Polski w rankingu zasobow kulturowych i co§ w tym jest,
albowiem to wilasnie turys$ci zagraniczni w 45% deklaruja kulturalne motywy przyjazdu do
Polski (a w 2012 r. jak donosi Instytut Turystyki i POT do Polski przyjechalo 14.8 min
turystow zagranicznych). Pewnie oni odrabiaja za naszych rodakéw lekcje udziatu
w turystyce kulturowej, odwiedzaja nasze muzea i biora udziat w imprezach (w 2012 r.
pewnie najczgsciej sportowych, ale to tez przeciez jaka$ forma turystyki kulturowej).

Biorac pod uwage liczebnos¢ ekspertow turystyki kulturowej (cho¢by zgromadzonych
wokol Gnieznienskiego Forum) jak i ich zaplecze w postaci uczelni z magistrantami oraz
instytutow naukowych czas na projekt kompleksowych badan nad turystyka kulturowa,
roéwniez w sensie ilo§ciowym.

dr Armin Mikos v. Rohrscheidt, KulTour.pl / Poznan

Marek Nowacki postawit pytanie, zmuszajace nas wszystkich do poddania weryfikacji
twierdzenia wyglaszanego czgsto jako rodzaj oczywisto$ci. I dobrze, bo zawsze warto
sprawdzi¢, czy tezy przyjmowane jako oczywiste opieraja si¢ aby na faktach. Na poczatku
jednak musze stwierdzié, ze calo$ciowy, tzw. ,,powalajacy” dowod w tej kwestii nie moze by¢
przeprowadzony. Nikt bowiem w skali globalnej nie wykonal badan, ktore (z uwzglednieniem
koniecznych proporcji, preferencji turystow, sktaniajacych ich do podejmowania wyjazdow
i rozlicznych typoéw odwiedzanych przez nich atrakcji, a takze programow zorganizowanych
wycieczek moglby da¢ odpowiedz na pytanie: czy liczba turystow kulturowych (zwolennikdéw
wszelkich form i1 typow) rzeczywiscie rosnie, czy w takim razie turystyka kulturowa jako taka
znajduje si¢ w rzeczywistym, dynamicznym rozwoju od strony nie tylko jako$ci (rozmaito$ci
propozycji), ale tez ilosci (korzystajacych 1 generowanego przez nich przychodu)? Sadze¢
jednak, ze takiej odpowiedzi autor pytania si¢ nie spodziewal, znajac problemy
z organizowaniem i realizacja badan o tak szerokim zakresie i tak ogromnej skali. Oczekuje
zapewne — i to mu mozemy dostarczy¢) na konkretne dowody “wycinkowe”, potwierdzajace
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teze o rosnacej popularnosci turystyki kulturowej w odniesieniu do poszczegolnych krajow,
typow destynacji czy rodzajow podrozy. Zygmunt Kruczek rozpoczat w swojej odpowiedzi
od twardych danych z Polski, odnoszacych si¢ do kilku typow odwiedzanych obiektow. Ja —
poniewaz domyslam si¢, ze istnieje oczekiwanie wyjscia poza krajowe oplotki, postaram, si¢
dostarczy¢ paru przyktadow z europejskiej zagranicy. Bazujac na tym, co jest mi aktualnie
dostepne, bo ma zwiazek z przedmiotem ostatnio prowadzonych przeze mnie analiz bgda si¢
one odnosity si¢ do Niemiec (tu za$ do jednego bardzo popularnego typu turystyki
kulturowej), do Hiszpanii (w odniesieniu do dwéch form turystyki kulturowej) do odwiedzin
turystycznych w obiektach dziedzictwa kulturowego w USA oraz do motywacji i zachowan
turystow europejskich.

Niemcy: rosnaca turystyka miejska

Dane zgromadzone w studium ,Stddte- und Kulturtourismus in Deutschland,
Langfassung“ (pod red. Nicole Habrich i Iris Hegemann, Wyd. Deutscher
Tourismusverband,Bonn, 2006) 1 odnoszacych si¢ do lat 1994-2006 wykazuja, Zze miasta
naleza do najpopularniejszych i najczgsciej odwiedzanych celow podrézy podejmowanych
w czasie wolnym. 58% wszystkich wycieczek Niemcow prowadzily do miast, z tego az 47%
odwiedzato 12 najwigkszych miast kraju [s.53]. Liczba odwiedzajacych miasta turystow
migdzy rokiem 1993 a 2005 zwigkszyta si¢ 0 57,2% a liczba noclegow o 40,2%, co oznacza,
ze miasta jako cele turystyki znacznie wyprzedzaja inne typy destynacji (przecigtny wzrost
liczby odwiedzin o 13%, noclegow o 11,5%) [s.23]. Z wigkszych miast najbardziej
w referowanym okresie zyskaty: Stuttgart, Drezno, Lipsk i Berlin [s. 24] , ze $rednich
1 mniejszych: Gorlitz, Misnia i1 Giistrow. Najbardziej popularne sa krotkie (do 4 dni)wyprawy
do pojedynczych miast jako celéw, na co wptyw ma zar6wno niemiecka tradycja wyjazdow
autokarowych z bogatym programem zwiedzania, jak 1 nowe oferty typu ,.city break”,
powiazane z dynamicznym rozwojem tanich lotow. Az 35% wszystkich podejmowanych
krétkich podrézy turystycznych stanowity wyjazdy do miast, wyprzedzajac przy tym podrdze
zwiazane z odwiedzinami krewnych lub znajomych (31%) oraz (uwaga!) podréze studyjne
1 ukierunkowane na dziedzictwo kulturowe (10%), ktore przeciez naleza do klasycznej oferty
turystyki kulturowej [s.41]. Na najblizszy czas w stosunku do terminu badania (lata 2006-
2008) 16,7% zapytanych Niemcoéw planowato takie podroze ,,na pewno”, a nastgpne 17,6%
»generalnie tak”, co zakwalifikowano jako ,migkki potencjat’[s.47]. Autorzy analizy
wnioskuja na tej podstawie o szansach dalszego rozwoju dla turystyki miejskiej
w Niemczech. Ogolnie (co podajec si¢ jako tlo wspomnianych danych) w latach1993-2004
miat miejsce wzrost ilosci podrozy typu kulturowego do niemiec z zagranicy, ktéra wzrosta
o okoto 20%, a przy tym kraj ten lokuje si¢ dopiero na trzecim miejscu w Europie, po Francji
1 Wloszech [s.58-60]. Co najwazniejsze z punktu widzenia postawionego pytania,
metodologia badan umozliwita wyselekcjonowanie podréz typowo turystycznych,
ukierunkowanych na zwiedzanie miast lub udzial w eventach. przy oddzieleniu od nich
podrézy stuzbowych (biznesowych) a nawet odwiedzin u znajomych [s.53]. Mamy wiec do
czynienia z niemal ,,czystymi” wyprawami z szeroko rozumianymi celami kulturowymi.
Z innych ciekawych wnioskow przytoczg jeszcze jeden: ze mianowicie podroze kulturowe do
miast dotycza z mniej wigcej rownej mierze generacji mlodych dorostych (20-40 lat), tak
zwanych ustabilizowanych dorostych (40-58 lat) oraz grupy starszej (powyzej 59 lat). [s.42].
O ile jednak grupe starsza nadal w pierwszym rzedzie interesuja zabytki 1 wystawy, to mtodsi
korzystaja znacznie czg$ciej z ciekawej oferty kulinarnej, a magnesami ich przyciagajacymi
sa w wigkszej mierze eventy kulturowe i ciekawa oraz (dodatkowo) urozmaicona oferta
shoppingu [s. 35, s. 49-50]. Zauwaza si¢ takze pozytywne skutki aktywnosci promocyjnej
mniejszych, ale bogatych w walory turystyczne miast, ktore powoli zaczynaja tworzy¢
prawdziwa alternatywe wobec oferty tych wielkich 1 znanych [s.77], co mozna potraktowac
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jako stwierdzenie godne dalszej uwagi z naszej strony, szczego6lnie w konteks$cie tworzenia
oferty turystycznej przez mniejsze osrodki miejskie w Polsce.

Hiszpania: wzrost skali turystyki miejskiej i podrozy jezykowych

W odniesieniu do tego kraju opieram si¢ na danych zebranych przez Christiana
O. Wenge, i1 opublikowanych w jego rozprawie doktorskiej "Stddtetourismus in Barcelona
und Madrid unter besonderer Beriicksichtigung der deutschen Reisenden”, przedlozonej na
uniwersytecie kolonskim (Koln 2004). Na stronie 21 tej pracy z zebranych danych autor
wnioskuje, ze najwigksze 5 miast Hiszpanii (Madryt, Barcelona, Walencja, Sewilla,
i Saragossa) w latach od 1994 do 2002 odnotowaly wzrost odwiedzin turystycznych o 51,7
%), przy czym jako podwody tak dynamicznej zmiany podaje on czgsciowo wprowadzenie
tanich lotow.

Wynika z tego, ze generatorem boomu na hiszpanskie miasta sq oferty typu ,.city
break”, co zreszta potwierdzaja do$wiadczenia w naszych $rodowiskach :na przyktad po
uruchomieniu taniego potaczenia Poznania z Barcelong znacznie wzrosta liczba mieszkancow
Poznania, ktérzy swoje doswiadczenia turystyczne wzbogacili o Barcelong, ale takze biura
obstugujace turystow w Poznaniu odnotowaty ¥ -krotny wzrost klientow z Hiszpanii,
glownie Katalonii. Jednak w danych prezentowanych przez Wengego dla poszczegdlnych
miast nie ma tu rozrdznienia na turystow biznesowych i kulturowych, czy typowych
miejskich, co jest pewna slabo$cia z naszego punktu widzenia.

Z kolei na s. 25 na podstawie danych oficjalnych hiszpanskich organizacji
turystycznych cytowany autor podaje dla roku 2004 znaczny wzrost ilosci podrozy
jezykowych (forma kulturowych wypraw edukacyjnych) do Hiszpanii, ktorych w tym roku
bylo 130 tys. w skali tego kraju. Zwazywszy, ze sa to pobyty znacznie dtuzsze niz typowe
podréze miejskie (trwaja przecigtnie 2 lub 3 tygodnie) i wykorzystuja one wyzej ptatne ustugi
na miejscu, ich przelozenie na przychdod z turystyki jest wigksze niz moze to wynikaé
z czystych danych ilo$ciowych.

USA: wzrost liczby zwiedzajacych obiekty dziedzictwa

Studium “The 2010 Cultural Heritage Traveler”, opublikowane w roku 2010 przez
Office of Travel and Tourism Industries zawiera interesujace dane na temat wzrostu liczby
turystow odwiedzajacych obiekty dziedzictwa kulturowego w USA. Wyniost on w ciagu
zaledwie siedmiu lat az 45 % (z 10 mln 529 tysigcy w roku 2004 do 15 mln 369 tys. w roku
2010), [s.2], przy czym udziat turystéw spoza USA i Kanady wynosit Az 71,2%, przy czym
najwigkszy odsetek stanowili turysci z Wielkiej Brytanii 1 Niemiec, zaraz po nich z Japonii
1 Francji. Wérdd tych osob, kiedy zostaly zapytane o gltéwny cel podrozy (ktory nie byt
oczywisty, jako ze mogli przeciez zwiedza¢ wspomniane obiekty przy okazji podrézy np.
biznesowych) w roku 2010 doktadnie 50% podato cel ,,wakacyjny” wypoczynkowy i inny
scisle turystyczny, tj. nie zwiazany z wykonywaniem jakiejkolwiek pracy Ani tez odwiedzin
u bliskich lub znajomych (liczonych osobno). Byto to o 1,3% wigcej niz w poprzedzajacym
roku 2009 [s.3]. Przyjmujac, ze wsrod zwiedzajacych obiekty dziedzictwa rzeczywistych
turystow tylko czes$¢ to ci motywowani kulturowo, wigkszy odsetek stanowia zainteresowani
kulturowo, a moze nawet najwigcej jest tych kulturowo przyciaganych i jednocze$nie
uwazajac ich wszystkich za turystow kulturowych mozemy zatem stwierdzi¢, ze ich odsetek
jest w USA nawet ponad spodziewanie duzy i - ro$nie.

Unia Europejska — odsetek turystow kulturowych

Raport Organizacji Gallupa z roku 2009 pod tytulem ,,Survey on the attitudes of
Europeans towards tourism Analytical, opublikowany w serii ,,Flash Eurobarometer” pod
numerem 258 i dotyczacy turystyki w Europie nie dostarcza wprawdzie (z braku mozliwos$ci
poréwnania) danych na temat dynamiki wzrostu, ale za to doktadnie zapoznaje z udzialem
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(niektorych) motywacji kulturowych turystow, podrézujacych na terytorium krajow Unii
Europejskiej. Cele kulturowe, w tym religijne jako gléwne motywy do podjecia wyjazdu
turystycznego podato 6,7% badanych turystow a zwiedzanie miast 7,0% (zatem razem
13,7%). Dla poréwnania, cele czysto wypoczynkowe podato 36,5%, a odwiedziny u bliskich
1 przyjaciol, 15.8%. [s. 77, tab. 7a] Nie rozstrzygajac doktadniej o typie podejmowanych
podrézy, z uwagi na kryterium badania (cel gtéwny) mozemy w przypadku tych 13,7%
europejskich turystow moéwi¢ o dwodch najbardziej nas interesujacych grupach: turystow
motywowanych i zainteresowanych kulturowo. Trzeciej grupy (zazwyczaj w badaniach
wycinkowych liczniejszej niz obie wspomniane razem) czyli turystow kulturowo
przyciaganych mozna szuka¢ w pozostatych 86,3 %, przy czym trudno bytoby zapewne
ustali¢ jej udzial. Moze by¢ w tym pomocna ewaluacja odpowiedzi na inne pytanie, gdzie
udato si¢ ustali¢, ze 33% europejskich turystéw oczekuje od miejsc swojego wakacyjnego
wyjazdu lub pobytu oferty w zakresie okreslonym zbiorczo jako ,.culture, lifestyle and
traditions” [s. 104, tab. 20b], co tez jako$ odbija ich zainteresowania i by¢ moze jest
indykacja w kierunku okreslenia roznicy migdzy wspomnianymi 13,6% a 33%
zainteresowanych elementami kulturowymi wtasnie jako ,,ukrytych” turystéw przyciaganych
kulturowo. Jakkolwiek nie patrze¢ na te liczby, udziat turystow kulturowych w Europie jest
powazny , co usprawiedliwia naukowe zajmowanie si¢ ich profilami i1 preferencjami oraz
planowanie i kreowanie ofert przeznaczonych dla nich. Pozostaje oczekiwac na kolejny raport
Gallusa, sporzadzony wedtug tej samej metodologii , ktory bedzie mogt da¢ odpowiedz na
pytanie o wzrostowe lub spadkowe tendencje w tym zakresie.

Na koniec, tym razem bez danych, ktérych w takim odniesieniu nie posiadam, pare
spostrzezen wynikajacych z praktyki organizatora i badajacego ten segment turystyki
w naszym kraju. W mojej opinii zdecydowanie warto zada¢ sobie trud ustalenia ilosci
uczestnikow eventow popularnych, w tym odsetka ludzi przyjezdzajacych dla udziatu w nich
z dalszych miejsc. To moze byé — zapewne po turystyce miejskiej — najpopularniejsza
aktualnie forma turystyki kulturowej. Polski ,,Woodstock” w Kostrzynie n. Odra i Opener
w Gdyni sa moim zdaniem wystarczajaco sugestywnymi fenomenami, mogacymi
uprawdopodobni¢ teze, ze turystyka opierajaca si¢ na wydarzeniach artystycznych znajduje
si¢ w Polsce w stadium dynamicznego rozwoju. Obok eventow muzycznych nalezatloby takze
przyjrze¢ si¢ w tym samym aspekcie uczestnikom imprez zywej historii, w tym tych
masowych, jak ta na Wolinie, pod Grunwaldem, w Malborku i paru dziesiatek innych. No
i moze kto$ podjalby si¢ zsumowania naszych turystow miejskich, na podstawie paru jasnych
kryteriow wzorem Niemcow, oddzielajac wsrdd nich tych biznesowych 1 rodzinnych.
Przypuszczam, ze to wilasnie w tych segmentach nalezy szuka¢ polskiej odpowiedzi na
postawione pytanie, bazujacej na twardych faktach.

Piotr Kociszewski, UW, Warszawa

Zainteresowanie seniorow turystyka kulturowa jest obserwowane nie tylko w praktyce,
ale zostalo potwierdzone przez wyniki badan dotyczace turystyki seniordw. Jedne z nich
zostaly przeprowadzone w pazdzierniku 2011 pod hastem ,,Preferencje osob starszych
dotyczace wyjazdow turystycznych” przez KB Pretendent na zlecenie Ministerstwa Sportu
1 Turystyki (w ramach projektu EST — Europe Senior Traveller). Badanie zrealizowano na
reprezentatywnej probie 1067 osob, mieszkancow Polski powyzej 55 roku zycia.

Wsrod ankietowanych osob, powyzej 55 roku zycia, najczgsciej wskazywanym
rodzajem aktywnosci po spokojnych spacerach bylo zwiedzanie zabytkéw (92% wskazan),
a takze poznawanie historii 1 kultury odwiedzanego miejsca (91% wskazan). Wysoki wynik
(89% wskazan) uzyskal rowniez udziat w wydarzeniach kulturalnych (np. teatry, koncerty,
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wystawy). Wszystkie wymienione powyzej aktywnosci moga by¢ okreslone jako formy
uczestnictwa w turystyce kulturowe;.

Badaniem przeprowadzonym w o wiele mniejszej skali byly badania ankietowe
zrealizowane w ramach przygotowania pracy magisterskiej pt. ,, Turystyka senioréw jako
nowy (?) trend w turystyce”. Zostaly one przeprowadzone w sezonie wiosna-lato 2010 wsrod
grupy seniorow — uczestnikow weekendowych wycieczek krajoznawczych po Polsce
organizowanych przez warszawskie Biuro Podrézy ,,Artur”. W badaniu majacym charakter
anonimowy zostaly wykorzystane ankiety audytoryjne.

Badaniem w okresie od marca do sierpnia 2010 roku, prowadzonym podczas wyjazdow
weekendowych — wycieczek objgto probe 200 osob. Proba ta zostala dobrana w sposob
nieprobabilistyczny, a wigc byla to tzw. proba wybierana. W zamierzeniu autora od poczatku
byli to wigc seniorzy, bioracy czynny udziat w wyjazdach turystycznych, poniewaz posiadana
przez nich wiedza oraz do§wiadczenie mialy umozliwi¢ wskazanie cech pozadanego produktu
turystycznego senioréw 1 innych elementow z nim zwiazanych. Wsrod wielu pytan
dotyczacych szeroko pojetej oferty turystycznej znalazly si¢ takze te dotyczace celow
wyjazdow oraz sposob spedzania wolnego czasu. Analizujac odpowiedzi dotyczace celow
wyjazdu zaobserwowano swoista dwubiegunowos$¢ — wskazywano przede wszystkim cele
wypoczynkowe oraz inne, ktore zostaly zgeneralizowane pod wspolnym tytutem — cel
krajoznawczy (odpowiednio 50,5 % 1 43% odpowiedzi). Nalezy zaznaczy¢, ze stwierdzenie
»cel krajoznawczy” moze wydawaé si¢ stosunkowo szerokie ? jednakze jak najbardziej
zawiera si¢ w nim eksploracja walorow kulturowych, ktéra jest w koncu istota turystyki
kulturowej. Uszczegoétowieniem moga staé si¢ wigc odpowiedzi w pytaniu dotyczacym
sposob spgdzania wolnego czasu. Wyraznie zarysowuje si¢ dominacja.

Agnieszka Matusiak, US

W swojej odpowiedzi chciatabym odnies¢ si¢ do danych z wojewddztwa $laskiego.
Wpierw chciatbym przywola¢ badania z pazdziernika 2010 roku, ktore zostaty
przeprowadzone na probie 1591 losowo wybranych turystéw odwiedzajacych wybrane
miejscowosci wojewddztwa Slaskiego, a respondentami byly osoby (mieszkancy innej
miejscowosci niz ta, w ktorej odbywalo si¢ badanie), ktore odwiedzity w celach
turystycznych jedno z 54 objetych badaniem miejsc (obiektow turystycznych),
zlokalizowanych na terenie wojewddztwa $laskiego. Badania miaty m.in. na celu
sporzadzenie charakterystyki os6b odwiedzajacych wojewddztwo Slaskie w celach
turystycznych, okreslenie sposobu zorganizowania wizyty turystycznej na terenie
wojewodztwa $laskiego, poznanie kryteriéw wyboru miejsca przyjazdu i sposobow spedzania
czasu przez turystow [www.silesia-sot.pl/wp-content/uploads/2011/04/raport-
badanie ruchu_turystycznego 2010.pdf].

Trzema najpowszechniej wskazywanymi sposobami spedzania czasu podczas pobytu
w wojewodztwie $laskim byly: poznawanie waloréw turystyczno-krajobrazowych regionu
(60%), poznawanie waloréw kulturowych regionu (odwiedzanie zabytkéw, muzedw) 59%
oraz wypoczynek na lonie natury (41%). Jako glowny cel pobytu turysci najczegsciej
wymieniali wtasnie che¢ poznania obiektow zabytkowych regionu i miejscowych muzeow
[tamze, s.107]. To tylko wycinek danych i warto zapozna¢ si¢ z calym raportem, gdzie
dodatkowo sa porownywane dane z lat ubiegtych. Fenomenem, o ktorym nie mozna przy tej
okazji nie wspomnie¢ jest jednak Szlak Zabytkow Techniki. Flagowy produkt turystyczny
wojewddztwa odwiedzito w kolejnych latach:
2009: 467 999 osob
2010: 502 383 0sob
2011: 537 026 osob
2012: 580 597 osob
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Zainteresowanie szlakiem ro$nie, a sprzyja temu réwniez Industriada - organizowana od
kilku lat impreza promujaca obiekty szlaku. Frekwencja podczas kolejnych edycji wydarzenia
wynosita odpowiednio:

2010: 28 543

2011: 53 888

2012: 62 070

[dane uzyskano w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Slgskiego w  Wydziale
Gospodarki, Promocji i Wspotpracy Miedzynarodowej w Referacie Promocji Dziedzictwa
Industrialnego].

Nie dziwiag wigc optymistyczne nastroje zwigzane z rozwojem turystyki w obiektach
dziedzictwa przemystowego. Trzeba by doda¢, ze zabrzanska kopalni¢ Guido, jeden
z wazniejszych obiektow Szlaku w 2011 r. odwiedzito ok. 90 tys. osob, a w 2012 juz 103 tys.
turystow, akolejne 10 tys. uczestniczylo w wydarzeniach zwiazanych z Industriadq
[http://travel-fan.pl/news/szlak-zabytkow-techniki-wojewodztwa-slaskiego-coraz-
popularniejszy/]. Zainteresowanie tego typu obiektami pobudza takze prowadzona dziatalnos¢
kulturalna, organizowane w ciagu roku konkursy a takze inne dodatkowe atrakcje.

Przemystaw Buryan, GSW Milenium Gniezno

Postawione przez dr hab. M. Nowackiego pytanie daje mozliwo$¢ wymiany
pochodzacych z réznych zrédet danych, ktorych zebranie przez jedna osobg byloby niezwykle
trudne. Choc¢by krotka, zawierajaca jedynie kilka faktéw wypowiedz, jest w tej sytuacji
niemal bezcenna. Majac ich kilkanascie, czy kilkadziesiat mozna w wiarygodny sposob
przedstawi¢ faktyczne zainteresowanie turystyka kulturowa wsrdd réznych grup spotecznych
1 w roznych regionach. Stad pragng dotozy¢ rowniez swoja cze$¢ do tego niezwykle dobrze
zapowiadajacego si¢ efektu koncowego.

Podane juz dane liczbowe chciatbym uzupetni¢ kilkoma pochodzacymi od jednego
z wiodacych w Polsce organizatoréw podrozy wypoczynkowych i objazdowych w krajach
egzotycznych. Chociaz biuro to nie okresla siebie jako organizatora podrézy kulturowych to
wszystkich korzystajacych z oferty wycieczek objazdowych mozemy okresli¢ jako turystow
kulturowych. Kazdy bowiem, kto wykupuje tego typu oferte jest ukierunkowany na zabytki,
kulturg czy tradycj¢ odwiedzanego kraju. Analogicznie zatozy¢ mozna, ze osoby wybierajace
si¢ na urlop wypoczynkowy traktuja za motyw migracji turystyke 3S i nawet okazjonalne
korzystanie z wycieczek fakultatywnych nie zmienia ich gtéwnego celu. Ten podziat stanowi
punkt wyjscia do analizy uzyskanych danych.

Oto6z dane te dotycza okresu od 2009 do 2012 roku i1 prezentuja wzrost lub spadek
zainteresowania kazdym z 34 kierunkéw znajdujacych si¢ w ofercie biura. Wérdéd nich
wyodrebni¢ mozna najwazniejsze kulturowo 1 najatrakcyjniejsze wypoczynkowo kraje
1 zwréci¢ uwage na zmiang zainteresowania nimi wsrdd klientoéw. Uwage zwraca na pewno
dynamiczny wzrost liczby osob wyjezdzajacych do Chin, destynacji popularnej 1 wzglednie
taniej. W badanych latach wzrost turystow na tym kierunku wyniost prawie 110,3 %
zniezwykle istotng struktura zaledwie 1 wyjazdu wypoczynkowego na 100 wszystkich.
Pokazuje to, ze az 99% z osob latajacych do Chin wybierato wycieczke objazdowa, a wigc
wycieczke kulturowa. W przypadku Indii, wzrost wyniost az 248,75%. Biorac pod uwagg, ze
kraj ten wybierany jest czgsto przez osoby chcace wypoczywaé na rajskich plazach wybrzeza
Goa, Kerali czy Pondicherry, podkresli¢ trzeba, ze az 82 osoby na 100 zdecydowaty si¢ na
wyjazd na wycieczk¢ objazdowa. Niewielki wzrost i niewielkie zainteresowanie notuja mniej
popularne kierunki jak Wenezuela, Kuba czy Wietnam. Kazda jednak z podanych destynacji
cieszy si¢ ponad 60% udzialem turystow korzystajacych z ofert objazdéw. Przygladajac si¢
analogicznie najwazniejszym kierunkom turystyki 3S zauwazy¢ mozna spadek
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zainteresowania tego typu miejscami na przelomie omawianych lat. W przypadku
Maledywow to ok. 33% spadku, Jamajke¢ wybralo az 50% mniej turystow, a az 60% mniej
0sOb polecialo do Malezji. Z dostgpnych danych ptynie kilka innych, nie mniej ciekawych
wnioskow. Wyraznie na atrakcyjnosci traca kraje Europy zachodniej takie jak Hiszpania,
Francja czy Wlochy. Wyraznie tez wida¢, Ze europejski kryzys nie wplynat na ilo$¢
wyjazdow egzotycznych wsrdd naszych rodakow. Natomiast zgodnie z wynikami z 2012 roku
az 40% klientow biura uzna¢ mozna za turystow kulturowych.

Bardziej precyzyjna analiza tego typu danych bytaby mozliwa przy poréwnaniu ich
z podobnymi informacjami z innych biur podrdzy. Niemniej jednak sa one wystarczajace aby
stwierdzi¢, ze zainteresowanie wyjazdami kulturowymi do krajéw egzotycznych wyraznie
wzrosto od 2009 roku. Prognozy biur podrézy pokazuja, ze w roku biezacym moze dojs¢ do
lekkiego ,tapnigcia” w tym wzroScie. Moze ono by¢ spowodowane problemami
ekonomicznymi zaréwno wsrod potencjalnych klientow, jak i wsrod kontrahentow, przede
wszystkim linii lotniczych, ktore wyraznie podniosa ceny przelotow.
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