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Gnieznienskie Forum Ekspertow Turystyki Kulturowej

Pytanie 39

Jak potlaczy¢ sity 1 wiedzg, aby zrealizowac¢ wiarygodne,
wieloaspektowe badanie stanu turystyki kulturowej w Polsce?

Przemystaw Buryan, GSW Milenium, Gniezno

Podane w ostatniej edycji forum odpowiedzi pokazaly, ze dysponujemy spora iloscia danych
na temat rzeczywistej wielkosci ruchu turystyki kulturowej, aczkolwiek fragmentarycznych i
pochodzacych z réoznych miejsc. Majac dostep tak do placoéwek akademickich, jak i do biur
podrézy czy bezposrednio do uczestnikdw ruchu turystycznego, moglibySmy uzyskaé
obiektywne reprezentatywne dane. W zwiqzku z tym chciatbym kontynuowac zaczetq przez dr
hab. M. Nowackiego dyskusje i zapytac¢ Panstwa, czy i jak moZemy polqczyé sily i wiedze, aby
grealizowadé wiarygodne, wieloaspektowe badanie stanu turystyki kulturowej w Polsce?
Reprezentujemy rozne regiony kraju i wspolnie mozemy dokiadnie przyjrze¢ sie temu
problemowi, nie tylko interesujqcemu kazdego z nas, ale i istotnemu dla polityki turystycznej
kraju.

Odpowiedzi

dr Agata Niemczyk, Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

Na wstepie swojej wypowiedzi pragne stwierdzi¢, ze sformulowane przez dr hab. M.
Nowackiego pytanie bylo niezwykle interesujace, dato podstawy do poszukiwania nowych
cennych zrédet odnosnie do rzeczywistej wielko$ci ruchu turystyki kulturowej. Odpowiadajac
z kolei na zadane pytanie 39 wyrazam poglad, iZ w mojej opinii mozemy polaczy¢ sily i
wiedze, aby zrealizowa¢ wiarygodne, wieloaspektowe badanie stanu turystyki
kulturowej w Polsce; osSmielam si¢ nawet stwierdzi¢, ze wrgcz powinni$my tak uczyni¢. Na
t¢ okoliczno$¢ chce przywotaé wypowiedz dr Armina Mikosa v. Rohrscheidt prezentowana
na forum gnieznienskim w pazdzierniku 2012 r., ktéra w petni popieram, a ktéra stanowi
niejako odpowiedz na postawione pytanie. Zatem podzielajac poglad cytowanego autora
dostrzegam konieczno$¢ przeprowadzenia ,,w mozliwie najwigkszej skali badania, (...)
wykorzystujac w tym celu kwestionariusz o uniwersalnym charakterze”. Majac pewne
dos$wiadczenie w tym temacie [Niemczyk, 2012] podkres§lam skomplikowany charakter
takiego badania. Wyraza si¢ on np. w tym, ze jak pisze dr Armin Mikos v. Rohrscheidt
»owego turyste do celow badania powinniSmy poszukiwaé i znajdowaé w miejscach i
obiektach oraz podczas wydarzen kojarzonych z kulturg”. Taki dobdr proby zastosowatam
rowniez w swoich wlasnych badaniach przeprowadzonych w 2010 roku i wiem, jak trudny
logistycznie jest to proces. Koordynacja badania na szersza skale musi by¢ niezwykle
precyzyjna, ale otrzymane rezultaty z dobrze przygotowanego i zrealizowanego badania moga
okaza¢ si¢ niezwykle uzyteczne i by¢ cennym zréditem informacji dla podmiotow podazy
rynku turystyki kulturowe;.

dr Armin Mikos v. Rohrscheidt, KulTour.pl, Poznan / GSW Milenium Gniezno

Faktycznie, przywotana przez Agate Niemczyk fragment mojej wypowiedzi sprzed
niespelna pot roku [Forum G., Pytanie 33, ,,TK” Nr 10/2012 s. 79-81] moglby by¢
przytoczony jako czg$ciowa odpowiedz na aktualne pytanie. Wymienilem w niej — co teraz
podtrzymam - parg zasadniczych kierunkow badan, ktore uwazam za niezbgdne 1 pilne. Sa w
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tej grupie: ustalenie na podstawie empirycznych danych profilu (lub raczej profilow) turystow
kulturowych na terenie Polski (w tym danych o charakterze demograficznym, preferencji
dotyczacych destynacji 1 rodzajow atrakcji, zachowan turystycznych posiadajacych skutki
ekonomiczne). Wskazatem przy tym potencjalne miejsca badan uznajac na nie typowe
najczesciej odwiedzane przez turystow walory antropogeniczne. Na inny aspekt turystyki
kulturowej, stanowiacy potencjalnie kluczowy zakres badan wskazal w tej samej dyskusji
Zygmunt Kruczek, okre$lajac go jako ,.empiryczne badania réznorodnych uwarunkowan
rozwoju turystyki kulturowej” [Tamze, s.81-83]. W nadziei, ze dobrze rozumiem to jego
sformutowanie, pozwolg¢ sobie je rozwina¢. Chodzi zaré6wno o czynniki wplywajace w
poszczegblnych miejscach pozytywnie wzglednie negatywnie na szanse rozwijania i sukcesu
oferty o takim (turystyczno-kulturowym) charakterze, o ocen¢ funkcjonowania atrakcji i
produktéw turystyki kulturowej, wreszcie o zbadanie skutkdéw jej organizowania 1 uprawiania
dla poszczego6lnych miejsc, obszaréw i calych regionow.

W kontek$cie zarysowanym przez aktualne pytanie przypomne takze inna moja
wypowiedz [Forum G., Pytanie 20, ,, TK” 5/2011, s. 42 i 45-48], w catosci poswigcona
zasadnosci 1 metodom mierzenia turystycznej efektywnosci eventow. Nadal podtrzymuje
opini¢, ze wiedza o wplywie eventéw na ruch turystow kulturowych i o profilach oraz
preferencjach korzystajacych z tej specyficznej oferty dla pelnego obrazu jest konieczna dla
uzyskania petnego i aktualnego obrazu turystyki kulturowej w naszym kraju. Podtrzymuj¢
takze gotowo$¢ zaangazowania si¢ w zespot, ktory podjatby si¢ opracowania odpowiedniej
metody i1 narzgdzi badawczych w tym zakresie a takze przystapil do szeroko zakrojonych i
reprezentatywnych badan.

Ostatnia dyskusja na naszym Forum [Pytanie 38, ,,TK” Nr 3 / 2013] do ktdrej nawiazuje
autor pytania takze — niezaleznie od przekonujacych 1 bardzo przydatnych danych,
dostarczonych przez jej uczestnikéw - ukazala potrzebg bardziej systematycznego badania
dotyczacego wielkosci ruchu turystow kulturowych w Polsce. Jak si¢ okazuje, znacznie
fatwiej nam zebra¢ tzw. ,twarde dane” z innych krajow, gdzie wyrgczyli nas w ich
zestawianiu i opracowaniu tamtejsi badacze i odpowiednie instytucje, niz udzieli¢ catosciowe;j
odpowiedzi na pytanie o rozwoj i skalg turystyki kulturowej w Polsce. Powodem tej roznicy
jest fakt ze tam — a nie tu - albo istnieja standardy zbierania takich informacji za pomoca
jednolitych kryteriow (jak w Zjednoczonym Kroélestwie czy w Niemczech), albo silne
wyspecjalizowane podmioty dokonuja badan przekrojowych na zlecenie instytucji
publicznych i w interesie rynku (jak to ma miejsce w odniesieniu do ruchu turystycznego w
Unii Europejskiej). Postuguja si¢ przy tym sprawdzonymi i jednolitymi narzgdziami z na tyle
daleko posunigta szczegotowos$cia, ze korzystajacy z ich wynikéw badacz turystyki
kulturowej moze z nich wypreparowac interesujace go aspekty (tak postapitem zestawiajac
dane dla mojej odpowiedzi na wymienione pytania, s. 73-76].

Po tym przydlugim wstgpie, majacym za zadanie przypomnieé, jakich badan nam
potrzeba w pierwszej kolejnos$ci odpowiem wprost na postawione pytanie. O ile pig¢ lat temu
bylbym zdecydowanie bardziej sceptyczny w tej kwestii, to oceniajac zmiany, ktore zaszly w
ciagu minionych pigciu lat teraz, w roku 2013 mozna stwierdzi¢: Tak, oczywiscie jesteSmy w
stanie zrealizowaé szeroko zakrojone badanie stanu turystyki kulturowej w Polsce. W
kontekscie naszych zadan akademickich i profilu badan wigkszo$ci z nas jest to takze nasze
gléwne zadanie. Na dzien dzisiejszy spetnionych jest kilka istotnych warunkéw do podjecia
catosciowych badan. Po pierwsze, panuje mniej wigcej zgodna opinia co do istoty turystyki
kulturowej jako pojecia i fenomenu spotecznego - a zatem takze co do zakresu potencjalnych
badan. To sprawia, ze nie powinno by¢ wigkszych trudno$ci ze wspolnym tworzeniem bazy
metodologicznej dla nich. Po drugie, istnieje tatwe do =zidentyfikowania, znajace si¢
wzajemnie 1 w pewnym zakresie wspotpracujace (jak choc¢by w otoczeniu i1 na platformie
»lurystyki Kulturowej” oraz w ramach cyklicznych konferencji naukowych) $rodowisko
badaczy, mniej wigcej rOwnomiernie rozsianych w osrodkach akademickich kraju, co czyni
mozliwym koordynacje takich badan w poszczegolnych regionach. Po trzecie, przystosowano
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do polskich realiow (jak w przypadku formularza ATLAS) lub wypracowano od podstaw (jak
w przypadku mikroregionéw, szlakéw kulturowych, ruchu turystyczno-kulturowego w
miastach, czg$ciowo takze turystyki pielgrzymkowej) szereg szczegdtowych narzedzi do
badania turystow, ofert i organizacji turystyki (problem pozostaje nadal z eventami). Po
czwarte, istnieja gotowe platformy rozpowszechniania wynikéw badan i dyskusji naukowe;j
(zeby wymieni¢ cho¢by nasze wyspecjalizowane czasopismo). Czego nam nadal brakuje, to
1. jednolitego, doktadnie zarysowanego i solidnie uzasadnionego zakresu badan, czyli innymi
stowy - Scislejszego i rozpisanego na konkretne pytania ustalenia, czego si¢ chcemy
dowiedzie¢, 2. jednolitego zestawu metod, kryteriow i narz¢dzi badawczych, odpowiednich
do postawionych celow (pytan), 3. zespotu, gotowego do jednoczesnej i charakteryzujacej sig
tym samem poziomem rzetelnosci realizacji tych badan w poszczegélnych sektorach i
regionach oraz 4. rozstrzygnigcia kwestii finansowania, to jest kalkulacji kosztow takiego
badania oraz pozyskania wiarygodnego podmiotu, ktory moglby zapewni¢ ich pokrycie w
sposob nie budzacy watpliwosci tak co do wysokosci, jak i termindéw wyptat. Pierwsze trzy
kwestie mozemy rozwiaza¢ we wlasnym gronie (cho¢ z powodow formalnych mozna by to
zrealizowa¢ z udzialem jednej z instytucji odpowiedzialnych za rozwoj lub promocje
turystyki w Polsce, co oznaczaloby konieczno$¢ wystapienia do takiej instytucji, jednak lepiej
z gotowym projektem). Ot6z - Ad 1) zakres badan mozna ustali¢ w wewngtrznej dyskusji w
ramach Forum (lista dyskusyjna Forum GnieZnienskiego moze z powodzeniem stuzy¢
takiemu przedsigwzigciu jako miejsce sktadania propozycji, wymiany pogladow, poprawiania
projektéw), a potem sformutowaé w postaci gotowego projektu badawczego. Ad 2. Podobnie
mozna opracowac zestaw metod, kryteria i narz¢dzia (np. kwestionariusze ankiet i formularze
waloryzacyjne), w przypadku niektorych po prostu siggajac po sprawdzone wzory,
publikowane w ksiazkach i artykulach przynajmniej kilku oso6b z naszego grona (m.in. A.
Kowalczyka, Z. Kruczka, M. Nowackiego, K. Buczkowskiej, A. Niemczyk, A. Mikos v.
Rohrscheidt, P. Zmyslonego - a zapewne takze kilku innych, przepraszam, jesli nawet naszym
gronie pominatem kogo$ z autor6w metod pozyskiwania danych empirycznych — to nie zla
wola, tylko brak wiedzy). Brakujace elementy caloSciowego badania (m.in. wielokrotnie
wspominane narzgdzia badania eventdéw) musza by¢ opracowane, czego moglaby si¢ podjac
jedna z wymienionych osob lub ktokolwiek inny z naszego grona albo nawet kilka oso6b. Ad
3. Rdzen zespolu badawczego mogtby rowniez sktadaé si¢ w uczestnikow Forum, przy czym
podzieliliby oni miedzy soba teren badan (czyli caly kraj) wedlug kryteriow geograficznych.
Wyobrazam to sobie tak, ze przynajmniej jeden z ekspertdow uczestniczacy w Forum
zamieszkaly lub zatrudniony na terenie danego regionu zaangazowalby si¢ w badanie,
przejmujac role koordynatora i pozyskujac do badan juz to uczestnikdw prowadzonego przez
siebie seminarium dyplomowego (z korzyscia dla poziomu przygotowywanych przez nich
prac) lub bardziej ambitnych studentéw, chcacych zdoby¢ nie tylko doswiadczenie badawcze,
ale takze cenny wpis do zawodowego CV. Jak dotad nie mialem problemoéw z pozyskiwaniem
wlasnie takich osob dla prowadzonych przeze mnie badan, ich wktad okazatl si¢ nicoceniony,
a one same bardzo wysoko oceniaja wpltyw swojego udzialu w badaniach dla wzrostu
wiasnych kompetencji. Na dzien dzisiejszy czlonkowie naszego Forum mogliby koordynowac
badanie (regionami): w Wielkopolsce, na Kujawach, Warmii-Mazurach, Mazowszu, Slasku
(Gérnym 1 Dolnym), w Matopolsce, w woj. Lddzkim, na Pomorzu Zachodnim. Nalezaloby
zadbac¢ o znalezienie kogo§ w wojewodztwie Lubelskim (tu mialbym kandydata), Pomorskim,
Podlaskim i Podkarpackim (tam takze funkcjonuje kto§ o wysokich kwalifikacjach). Badania
na terenie niewielkich wojewodztw Swigtokrzyskiego, Opolskiego oraz Lubuskiego mozna
by ewentualnie polaczy¢ z tymi prowadzonymi przez koordynatoréw z wigkszych osrodkow,
gdzie zreszta funkcjonuje po kilku uczestnikéw naszego Forum (odpowiednio: z Krakowa-
Matopolski (5 o0sob), Wroctawia-Dolnego Slaska (2 osoby) oraz Poznania-Wielkopolski (6
0sOb). Wreszcie - ad 4 (najtrudniejsze). Badania empiryczne zmierzajace do uzyskania
roznorodnych 1 reprezentatywnych danych musza kosztowa¢. Obok samych prowadzacych
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(ktorzy musieliby odwiedzi¢ przynajmniej miejsca tworzenia oferty turystycznej nowego
typu, zespoly odpowiedzialne za ich funkcjonowanie, o$rodki koordynacji np. szlakow
kulturowych) beda w nich musieli wzia¢ udziat liczni ankieterzy. Ci ostatni beda musieli
pojawiac si¢ w dziesiatkach miejsc (koszty przejazdu, czasem noclegu) i w réoznych terminach
(eventy!), wychwytywac turystow w dni powszednie 1 wolne od pracy, czgsto czeka¢ na nich
przez cate dni w mniej uczgszczanych obiektach a moze nawet odbywaé z nimi czg$¢ ich
turystycznej wyprawy (np. etap pieszej pielgrzymki wreszcie odwiedzi¢ z ankietami duza
grup¢ mniejszych touroperatorow turystyki przyjazdowej). Projekt badan, szczegotowo
opracowany przez wspomnianych uczestnikow z tego grona i uzupetniony o realistyczny
kosztorys, moze zosta¢ ztozony do wspomnianej instytucji (najpredzej w tej roli widziatbym
POT, ale mozliwe jest przeciez takze bezposrednie finansowanie takich badan ze strony
Ministerstwa Sportu i Turystyki). Zapewne w tym ostatnim przypadku nie obytoby si¢ bez
przekonywania o potrzebie takich badan na drodze innej niz ztozony dokument, czyli swego
rodzaju lobbingu (w pozytywnym rozumieniu tego stowa, wszak zdajemy sobie sprawg z
uzytecznos$ci takich badan dla naszej gospodarki turystycznej). Jestem jednak przekonany, ze
i do tego zadania znalezlibySmy w naszym gronie odpowiednie osoby (w zadnym wypadku
nie mam siebie na mysli, marny ze mnie dyplomata). Dokonywana biezaco obserwacja
kompetencji, rozleglosci kontaktow w kregach instytucjonalnych oraz skutecznosci
niektorych z naszego grona w ciagu ostatnich 5 lat sprawia, ze mam takze w tej kwestii
niejakie typy ©.

Konczac, cheiatbym zwroci¢ sig¢ z apelem do Panstwa o zglaszanie Waszej akcesji do
zespolu uczestnikéw takiego wspdlnego badania. Zobowiazuje si¢ do stworzenia ich listy, a
potem (na liscie Forum lub osobnej stworzonej do tego celu) moglibySmy przystapi¢ do
wspolnego okreslenia zakresu badan i blizszego sprecyzowania metod i narzedzi. Kto bedzie
pierwszy?

dr Karolina Buczkowska, AWF Poznan

Zamierzalam wlasnie zabraé si¢ za wyrazenie wlasnej opinii na zadany temat, ale
przedmowcy mnie ubiegli :-), w zwiazku z czym podpisuje si¢ catkowicie pod ich apelem.
Turystyka kulturowa to wazna galaz turystyki, na temat ktorej w Polsce duzo piszemy i
dyskutujemy, ale rzadko popieramy to badaniami. Od 2010 prowadzg¢ zakrojone badania nad
profilem turystow kulturowych - zaréwno za pomoca osobiscie skonstruowanego
kwestionariusza, jak 1 z wykorzystaniem formularza ATLAS, ktory za zgoda Grega Richardsa
przygotowatam w wersji polskiej i wlasnie ze wzgledow finansowych oraz logistycznych
czyni¢ to na przyktadzie Poznania (tak jak terytorialnie zawezita si¢ do Krakowa dr Agata
Niemczyk, czy do Szlaku Piastowskiego dr A. Mikos v. Rohrscheidt). Jako cztonek grupy
badawczej nad turystyka kulturowa ATLAS mam $wiadomos$¢, ze chcemy podjaé sie
dziatania bardzo waznego, ale tez wymagajacego wiele samozaparcia i pos§wigconego czasu.
Musimy to dobrze zaplanowac i przemysle¢: opracowanie formularza badan, ktory zadowoli
nas wszystkich bedzie bardzo trudne i1 obawiam sig, ze bez spotkania wszystkich
zainteresowanych si¢ nie obejdzie. Moze datoby radg zaprosi¢ na nie wiasnie G. Richardsa,
by podzielil si¢ z nami swoimi doswiadczeniami (od 1991 koordynuje przeciez takie badania
w Europie; mimo to jednak sam jeszcze w 2011 r. moéwil: ,, Even though cultural tourism has
become desirable, until recently relatively little was known about cultural tourists, about why
they travel, what they experience, how much they spend, and even if they consider themselves
to be ‘cultural tourists’). Skoro uznajemy Forum za platform¢ sktadanych deklaracji: ja
chetnie bede w tej grupie, lecz w jej dziatania dam radg si¢ zaangazowaé dopiero po
wakacjach (konczg pracg¢ nad publikacja z wynikami wspomnianych badan - potem begdg
miata wigc wigcej czasu 1 konstruktywnych spostrzezen).
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dr hab. Marek Nowacki, AWF Poznan

Problem prowadzenia badan naukowych w obszarze turystyki kulturowej jest chyba
bardziej skomplikowany niz to na pierwszy rzut oka wyglada.

Podstawowy problem tkwi, wedlug mnie, w samej definicji turysty kulturowego i
turystyki kulturowej i potrzebie jej zoperacjonalizowania pod katem badan empirycznych.
Ten nurt badan (tzn. empirycznych) cieszy si¢ znacznie mniejsza popularnoscia niz
rozwazania teoretyczne na temat mozliwosci rozwoju roznych odmian turystyki kulturowe;.

Mam wrazenie, ze mamy do czynienia z dwoma nurtami postrzegania turystyki
kulturowej. Pierwszy wystgpuje wtedy, gdy autorzy probuja definiowaé turystyke kulturowa
lub turyste kulturowego. Uzywaja wtedy bardzo wyszukanych okreslen, idealizujac to pojecie
czasami do tego stopnia, iz odnosi si¢ wrazenie, ze spotkanie ,,prawdziwego” turysty
kulturowego jest niemal niemozliwe. Zwykle ma to by¢ osoba o bardzo wysublimowanym
guscie, wysokim poziomie kulturalnym, nienagannych normach postgpowania, przygotowana
teoretycznie do zwiedzania, itd. Prosze sprobowaé zoperacjonalizowac te pojecia, z nastgpnie
wyznaczy¢ np. granicg¢ dobrego smaku lub gustu ©

Z kolei gdy przychodzi do badan empirycznych, okazuje si¢ ze turysta kulturowym jest
kazdy, kogo mozna spotka¢ w muzeum lub na Starym Rynku. Ten punkt widzenia najlepiej
uwidocznil si¢ w odpowiedziach na postawione przeze mnie pytanie na temat wielkosci ruchu
turystyki kulturowe;.

Pewnym rozwiazaniem tego problemu jest uznanie wszystkich turystow za
kulturowych, i wydzielenie z tej masy prawdziwych turystow kulturowych (sensu stricto) a
resztg za pop-kulturowych. Jezeli zatem wszyscy sa turystami kulturowymi, to po co uzywac
przymiotnik ,kulturowy”? Badania takiego ruchu turystycznego prowadzone sa od
kilkudziesigciu lat. Rozwiazywania tego problemu na pewno nie nalezy rozpoczynaé od
wyboru kwestionariusza, lecz od sformutowania celu badan, postawienia pytan badawczych 1
sformutowania hipotez. Dobor metod badawczych, konstrukcja skal pomiarowych i wreszcie
opracowanie samego kwestionariusza (jezeli uznamy ze taka metoda bgdzie najwlasciwsza)
jest dalszym etapem badan. W celu zbadania frekwencji lub wielkosci ruchu, nie trzeba
powolywac zespotu badawczego. Wystarczy zamowi¢ badanie np. w OBOP-ie, w innej firmie
badania rynku lub siggna¢ do danych IT lub GUS. Problem wigc jest interesujacy i ztozony i z
pewnoscia nie ogranicza si¢ tylko do policzenia frekwencji w muzeach 1 na wydarzeniach
kulturalnych (ang. events).

Mam w zwiazku z tym konkretna propozycjg. 15 marca Narodowe Centrum Nauki
rozpoczeto przyjmowanie wnioskow do konkursu ,,OPUS 5”. Wnioski mozna sktada¢ do 15
czerwca br. Jest wigc sporo czasu na przygotowanie wniosku. Proponuj¢ stworzy¢ zespot
badawczy, przygotowa¢ wniosek 1 po prostu wygra¢ ten konkurs. Projekt taki bylby
cieckawym sprawdzianem potencjalu naukowego $rodowiska skupionego wokoét |, Turystyki
Kulturowej”, gdyz zostalby poddany obiektywnym kryteriom oceny i zostatby zrecenzowany
przez ekspertow. Interesujace jest rowniez to, w ktorym panelu dyscyplin naukowych moglby
zosta¢ ztozony 6w projekt.

Na zakonczenie checialbym dodac, ze bardzo sig cieszg, iz dyskusja na ,,Forum” zaczyna
zmierza¢ w tak obiecujacym kierunku.

dr hab. Dariusz Dgbrowski, prof. UKW Bydgoszcz

Zdecydowanie badania nad stanem turystyki w kraju warto przeprowadzi¢. Nie
zgadzam si¢ przy tym z opinia dra. hab. Marka Nowackiego, ze nalezy je zleci¢
wyspecjalizowanym instytucjom centralnym. Na przyktadzie wprost rozkosznego rozrzutu i
»dziurawo$ci” danych uzyskanych np. przez GUS i1 Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa
Narodowego (w ramach raportu o sytuacji muzedw w Polsce), jesli chodzi o liczbg muzedow
polskich, wida¢ zawodnos$¢ takich akcji zlecanych przez wszystkowiedzacych, stotecznych
biurokratoéw, majacych swoje, ,,centralizacyjne” interesy (jako$ tez nie zgadzaja mi si¢ te dane
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z moja wiedza np. o dziatalno$ci réznych placowek w wojewodztwie kujawsko —
pomorskim). Prosze¢ zreszta przy okazji o wyjasnienie, jak taka centralna instytucja prowadzi
swoje badania. O ile si¢ nie mylg, rozsyla kwestionariusze i czeka na odpowiedzi z ghubinki. ..
Prawda? Co wigcej, kto przygotowuje kwestionariusze i w jakim celu to robi? Praktycy —
tury$ci kulturowi czy fachowcy — socjologowie? Aby budowaé platforme przydatng dla
dziatan wsciekle zroznicowanych podmiotéw turystycznych czy raczej w celu uzyskania
tatwych do wprowadzenia do komputera i1 przydatnych dla zonglowania statystyka danych?
Nie chodzi zreszta — jak sadze¢ — o jednorazowe, przesiewowe i wybidrcze badanie
nadzorowane gdzie§ z gory, z centrali, lecz raczej o w miarg systematyczne przypatrywanie
si¢ kondycji zywej struktury turystycznej, ktéra dziata na rozliczne sposoby w réznych
miejscach. Chodzi nie tylko o suche policzenie liczby schronisk, gospodarstw
agroturystycznych, dzialaczy czy eventow, wedlug kryteriow przydatnych urzednikom, lecz o
uzyskanie wynikow przydatnych z perspektywy potrzeb srodowiska, czy — doktadniej rzecz
ujmujac — Srodowisk sktadajacych si¢ na ruch turystyczny. Mamy przeciez doskonate
historyczne przyklady analogicznych dziatan. Przypomnijmy sobie, jak byly zbierane
materialty do SGKP. Nie zrobita tego zadna instytucja centralna, lecz spore grono
wspotpracownikéw terenowych, ktérych prace oczywiscie koordynowata grupa redaktorow,
takze specjalistow. Odwotujac si¢ do tego przyktadu, podobnie jak niektorzy przedmowcey, w
tym Autor pytania, sklonny jestem opowiedzie¢ si¢ za modelem oddolnym, z wyznaczeniem
grona koordynatorow. Tutaj widzialbym zreszta role dla ,,Turystyki Kulturowej” 1 jej
Redakcji. Sam takze bylbym sklonny podja¢ si¢ wspotpracy jako taki ,,informator terenowy”.
Nie roszcze sobie oczywiscie pretensji do bycia uznanym za eksperta, ale z dosSwiadczen
uzyskanych w kilkunastoletniej juz praktyce badawczej, wyprowadzam oczywisty wniosek,
ze najlepsze wyniki uzyskuje si¢ w badaniu odpowiednio wykrojonych, waskich dzialek, a nie
poprzez uogodlniajace spojrzenie z lotu ptaka. Owszem, syntezy sa potrzebne, ale dopiero
budowane na podstawie skrupulatnych analiz. Tak wigc przylaczam si¢ do opinii o potrzebie
budowania sieci lokalnych informatoréw, przekazujacych dane do osrodka koordynujacego.
Grupa ckspertow na drodze dyskusji powinna opracowa¢ pakiet kwestionariuszy,
pozwalajacych rozpatrywa¢ bloki pokrewnych sobie zagadnien. To troch¢ zapewne musi
potrwaé. By¢ moze jednak powstanie wowczas aparatura dajaca precyzyjne wyniki, co
wigcej, pozwalajaca na systematyczne monitorowanie stanu turystyki w kraju i — nade
wszystko — mogaca dziata¢ zwrotnie, czyli (to bylby ideal) stuzy¢ rada i doswiadczeniem
lokalnym dziataczom.

Agnieszka Matusiak, Uniwersytet Slqski, Katowice/Cieszyn

Udzielajac krotkiej odpowiedzi na pytanie, chcialbym odnie$¢ si¢ do wypowiedzi
przedmowcow. Zgadzam si¢ z opinia dr hab. Dariusza Dabrowskiego w czgs$ci dotyczace;j
zlecania tego typu badan organizacjom centralnym. ROwniez moim zdaniem optymalne
byloby zbudowanie sieci mniejszych jednostek badawczych, a wyniki z uzyskiwanych przez
nie badan powinno si¢ poddawa¢ finalnym opracowaniom i uogdlnieniom. Zapewne trudne
bedzie skonstruowanie uniwersalnego kwestionariusza, kluczowa kwestia bedzie takze
ustalenie wspolnych celéw, ujednolicenie definicji, dobdr proby, generalnie przygotowanie
catej procedury badawczej. Podobnie jak dr Karolina Buczkowska deklaruje chec
przytaczenia si¢ do takiej grupy, i podobnie - ze wzgledu na sprawy zawodowe - dam radg si¢
w jej dzialania zaangazowa¢ dopiero po wakacjach.

dr hab. Zygmunt Kruczek, AWF Krakow/Uniwersytet Ekonomiczny w Katowicach

W odpowiedzi na pytanie 39 poruszono juz prawie wszystkie watki integrowania badan
nad turystyka kulturowa. Osobiscie przychylam si¢ do glosu prof. Dariusza Dabrowskiego, ze
wielorakie 1 wieloaspektowe badania w zmieniajacej si¢ dynamicznie materii turystyki
kulturowej trudno powierza¢ instytucjom centralnym typu GUS, OBOP, Instytut Turystyki
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(ten ostatni po reorganizacji prowadzi coraz mniej badan podstawowych z powodu braku
finansowania). Model oddolny inicjowania i prowadzenia badan jest jedynym jak na razie
realnym 1 jest aktualnie realizowany w dziesiatkach uczelni i instytucji. Badania proponowane
przez Marka Nowackiego na podstawie grantu z NCN wymagaja przygotowania, napisania
projektu 1 koordynacji. Watpig, czy do 15 czerwca taki projekt, finansowany z budzetu
panstwa, ma szanse powsta¢. Przypomina mi si¢ realizowany na szeroka skal¢ CPBP
(Centralny Program Badan Podstawowych) zrealizowany w latach osiemdziesiatych,
prowadzono badania we wszystkich sferach turystyki, a koordynatorem byl wspomniany juz
Instytut Turystyki. CPBP zintegrowal prawie wszystkich badaczy turystyki w Polsce (wtedy
to bylo kilkanascie Uczelni i Instytut Turystyki). Pytanie kto dzisiaj miatby by¢
koordynatorem takiego projektu? Dlatego opowiadam si¢ za proponowanym przez Armina
Mikos v. Rohrscheidt modelem oddolnym badania zjawisk turystyki kulturowej,
inspirowanych przez ekspertow skupionych wokét Forum GnieZnienskiego i czasopisma
,» Lurystyka Kulturowa”.

Dr hab. Michat Jarnecki, prof. WPA-UAM Kalisz/Poznan

Ozywiony dyskurs dowiodt, ze pytanie 39, miato swdj sens 1 byto potrzebne. Zgadzam
si¢ w petni z prof. D. Dabrowskim, uwagami kol dr hab. Z. Kruczka, a takze czgSciowo
mys$lami, kol. dr K. Buczkowskiej. Nic nowego nie ma w konstatacji, ze w nauce czy refleksji
naukowej, najbardziej celowa droga prowadzi od detalu do ogétu. Pomyst prof. Nowackiego
nie jest niemozliwy w realizacji, ale wypadaloby nad jego sprecyzowaniem diuzej
popracowaé, aby ustali¢ ramy takiego projektu i metody. Ciekawe takze, na ile szerokie
byloby w tym wypadku grono badaczy ?

Praca naukowa humanisty jest zazwyczaj indywidualna i bywa czgsto, ze badacze
niechgtnie dziela swoimi ustaleniami, niekoniecznie "trochg" tylko zazdrosni o ich autorstwo.
Po ludzku - postawa zrozumiata — zreszta takze w $wietle ochrony praw autorskich. Wida¢
jednak, ze co$ "drgnegto". Cieszy¢ moze fakt, ze pojawiala si¢ mysl pracy zespotowej, ktora
moze potaczy¢ osoby roznych specjalnosci, ale zahaczajace w swej dziatalnosci naukowej o
refleksj¢ nad turystyka. Banalem jest stwierdzenie, iz ze wzgledu na ogrom przedmiotu
badan, wymaga to zespolenia wysitkow dla wigkszej efektywnosci. Leki, watpliwosci - nawet
zrozumiale, a nawet animozje, nalezy w tym momencie zepchna¢ na margines. Jednak
podczas naszej pracy, co zreszta napisano w jednaj z dyskusji nie mozemy zapomnie¢, iz
zasadniczy przedmiot naszych dociekan - turysta, nie daje si¢ fatwo wpisa¢ w tworzone przez
naukowcow modele. Z turystyka kulturowa jest podobnie. Bierzmy margines na tzw. zycie i
fakt, Ze moze nie wszystko da si¢ obja¢ naukowa refleksja. Czy zreszta rowniez zawsze to jest
konieczne? Ze swej strony jako historyk i globtroter deklaruj¢ pomoc i chg¢ w konkretnych
segmentach naszych badan.

Piotr Kociszewski, UW Warszawa

Z uwaga przeczytalem wypowiedzi moich przedméwcow. Z racji finalizowania
dyskusji, a takze mojego dopiero rozwijajacego si¢ doswiadczenia (nieporownywalnego z
doswiadczeniem przedméwcow) nie bede przywotywat juz przedstawionych argumentdéw -
podkresle jedynie, ze zgadzam si¢ z potrzeba badan zwiazanych z tematem turystyki
kulturowej. Jednoczesnie zglaszam swoje zainteresowanie tematem i che¢ realnego i
praktycznego udziatu w planowanych badaniach, z racji zamieszkania - przede wszystkim w
kontek$cie Warszawy, wojewodztwa mazowieckiego, ewentualnie takze wschodniej czgsci -
np. Podlasie. Z racji moich zainteresowan naukowych zwiazanych z praca doktorska
(turystyka seniorow - oferta turystyczna dla seniorow), ktora przygotowuje, szczegdlnie
podkreslitbym znaczenie badan obrazujacych zréznicowanag strukture turystow kulturowych.
Mam wrazenie (czego potwierdzeniem sa przytaczane w poprzednim pytaniu dane), ze
seniorzy sa w coraz wigkszym stopniu uczestnikami réznych form turystyki kulturowe;.
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Jednoczes$nie rozwija sig takze (w mysl logicznej zasady, ze podaz jest odpowiedzig na popyt)
oferta dla senioréw - turystoéw kulturowych. Warto jednak pamigtaé, ze sama populacja
senioroOw takze bedzie zrdznicowana sama w sobie, stad tez spotkamy rozne rodzaje
produktow turystycznych dla nich przeznaczonych. Mysle rowniez, ze ksztatt konkretnych
produktéw - oferty dla oséb starszych bedzie zalezat takze od innych czynnikéw, w tym
takich o charakterze geograficznym (np. miejsce zamieszkania), ale i ekonomicznym (poziom
zamoznoS$ci osob starszych), wreszcie od ich udzialu w ogdlnej liczbie ludnosci w danym
miejscu (miejscowosé, miasto, gmina, powiat, region) wyrazonej za pomoca np. stopy
staro$ci / indeksu starosci. Jest to oczywiscie jeden z wielu watkow, ktore w tych badaniach
powinny si¢ pojawi¢, mysle jednak ze wazny, szczeg6lnie w kontekscie szerszej dyskusji o
starzeniu si¢ ludnosci.
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