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Streszczenie

Wspotczesne  procesy  globalizacyjne  prowadza do  zwigkszenia  kontaktow
miedzykulturowych zarowno w ujeciu ilosciowym jak i1 jakoSciowym. Moze to zaburzac
tozsamo$¢ spoteczno-kulturowa regiondéw turystycznych. Celem artykutu jest sprawdzenie,
czy mozliwe jest odnalezienie spojnosci i autentycznos$ci w wielokulturowym s$rodowisku.
Na miejsce badan wybrano Andaluzje — popularne miejsce wypoczynku, a przy tym cel
imigracji wielu m.in. Marokanczykow oraz Brytyjeczykéw. Metodami zastosowanymi
do osiagnigcia wyznaczonego celu byty: analiza treéci, obserwacja uczestniczaca oraz sondaz
diagnostyczny (przy pomocy kwestionariusza ankiety). Analiza tresci polegata na przegladzie
literatury socjologicznej dotyczacej wielokulturowosci, przewodnikow turystycznych oraz
artykutow dotyczacych migracji w Andaluzji. Obserwacje uczestniczace zastosowano
podczas pobytdow w Hiszpanii, Maroku 1 Wielkiej Brytanii. Badania ankietowe
przeprowadzono wsrod 30 turystow, uwazajacych siebie za alternatywnych-kulturowych.
Wszyscy z nich mieli w swoim do$wiadczeniu podroze na potudnie Hiszpanii oraz kontakty
z miejscowa ludnoscia. W wyniku analizy stwierdzono, ze mniejszosci etniczne negatywnie
wplywaja na autentyczno$¢ kulturowa danego miejsca. Badani turysci stwierdzili rowniez,
ze kultura marokanska jest bardziej spdjna od brytyjskiej z krajobrazem spoleczno-
kulturowym Andaluzji, mimo tego jest do§¢ negatywnie postrzegana. Ponadto wigkszo$¢
programéw rzadowych dotyczacych integracji 1 wspoOtpracy migdzykulturowej dotyczy
jedynie imigrantow z Maroka. Pomija si¢ natomiast zupelnie (podobnie jak w literaturze
specjalistycznej) aspekty imigracji brytyjskiej w Hiszpanii, a jest ona rowniez bardzo liczna.
Wplyw na taka sytuacj¢ ma oczywiscie czynnik ekonomiczny. Na wspotczesne problemy
wielokulturowosci  historia znalazta jak dotad trzy rozwiazania: asymilacje, ,.tygiel
kulturowy” oraz model pluralizmu kulturowego. Aby jednak osiagna¢ sprawnie
funkcjonujaca spotecznos¢ wielokulturowa nalezy prowadzi¢ dialog, wykazywac tolerancje
oraz otwarto$¢ wobec Innych. Mozna sig¢ tego nauczy¢ poprzez wdrazanie zatozen edukacji
miedzykulturowej. Autorki artykutu zdaja sobie sprawe, ze tego typu badania socjologiczne
powinny by¢ przeprowadzane na wigksza skale, dlatego rozwazania podjgte w niniejszym
artykule traktuja jako nakreslenie gtownych problemow, z ktorymi mierzy si¢ wspotczesna
turystyka w stosunku do tozsamos$ci spoleczno-kulturowej wieloetnicznych regiondéw
turystycznych.

Wstep

Wyruszajac w podrdz poza granice wilasnego kraju, jednym z naszych celow jest
poznanie innych kultur, ich wyjatkowosci oraz autentycznosci. Kierowani jestesSmy
utrwalonymi przez S$rodowisko, media oraz przewodniki stereotypami. Nieswiadomie
wyruszamy zatem poznac ,,typowego” Niemca, Wlocha, Anglika, Hiszpana. Tymczasem jest
to coraz mniej mozliwe w wielokulturowej Europie. Procesy globalizacyjne powoduja szybka
dyfuzje wartosci kulturowych. Poprzez fal¢ migracji zarobkowych oraz turystykg masowa,
przeptywaja nie tylko ludzie — ale przede wszystkim ich wartosci kulturowe. Wyruszajac do
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Niemiec, spotykamy tam Turkéw, we Francji Algierczykow, a we Wloszech Rumunéw. Oni
wszyscy maja wpltyw na obraz swojej nowej ojczyzny. Kolejne pokolenia nowych obywateli
wrastaja jednocze$nie w obie kultury, =zagubieni pomigdzy Zyciem rodzinnym
a funkcjonowaniem w spoleczenstwie, tworza swoisty pomost pomigdzy innoscia,
a swojskos$cia. Blizej temu zjawisku przyjrzano si¢ w Andaluzji — regionie turystycznym,
w ktoérym wspoétegzystuja dzi§ gtdownie Hiszpanie, Marokanczycy i Brytyjczycy. Ze wzgledu
na newralgiczne potozenie Andaluzji, jej klimat, historig, polityke regionu oraz ,typowo”
hiszpanski charakter i atrakcyjny turystycznie wizerunek, stata si¢ ona popularnym celem
emigracji wielu narodowos$ci. Mimo swej ,.hiszpansko$ci” Andaluzja jest swoistym tyglem
kulturowym, w ktéorym mozna si¢ zagubi¢, opuszczajac turystyczny ,.kokon”. Podrozujac dzi$
po Andaluzji spotykamy si¢ z wieloma elementami innych kultur. Szczegdlnie rzucaja si¢
w oczy marokanskie dzielnice biedy oraz brytyjskie enklawy willowe i1 apartamentowce.
Hiszpanie zdaja si¢ nie zwraca¢ uwagi na problem imigracji. Do$¢ widoczna jest separacja
wszystkich tych trzech kultur, ktére nie wchodza zbyt gleboko we wzajemne relacje. Celem
artykulu jest zbadanie relacji pomigdzy kultura hiszpanska, marokanska i brytyjska oraz
zalezno$ci pomigdzy atrakcyjnoscia turystyczna Andaluzji a jej tozsamoscia spoleczno-
kulturowa. Ponizej zaprezentowano teoretyczne ujecie tozsamos$ci spoteczno-kulturowej
i wielokulturowos$ci, scharakteryzowano sytuacje migracyjna w turystycznym regionie
Andaluzji 1 zwiazane z nia konsekwencje spoleczne oraz przedstawiono wyniki badan
dotyczace turystyki wobec autentycznosci i spojnosci spoteczno-kulturowego krajobrazu
poludniowej Hiszpanii.

Tozsamos$¢ spoteczno-kulturowa

Wedlug E. B. Taylora [1910] kultura to zbior sktadowych takich jak: wiedza, sztuka,
moralno$¢, przekonania, prawo, zwyczaje, spoleczne nabywanie umiejetnosci i nawyki.
Podobnie opisuje kultur¢ B. Malinowski [2000] — jako catoksztalt dziedzictwa spotecznego
(urzadzenia, dobra, procesy techniczne, idee, wartosci i zwyczaje). R. Bierstedt [1974]
uogoélnia 1 podsumowuje, ze do kultury nalezy wszystko to, co ludzie czynia, mysla
i posiadaja [Sztompka 2002, s. 240]. J. A. Hall [2005] uwaza natomiast, ze kultura rowna sig
komunikacji, czyli komunikacja jest kultura i na odwrot. By moéc zachowad rownosé
pomigdzy komunikacja i kultura i co za tym idzie spoteczenstwem, musi by¢ zachowany
wedlug F. E. Jandt’a [2009] nastgpujacy cykl zaleznos$ci — spoleczenstwo musi by¢ tak liczne,
aby do jego kontynuacji nie potrzebowalo osobnikow z zewnatrz; po drugie, jednostkami
steruje calo$¢ grupowych mysli, do§wiadczen, jednakowo rozumianych poje¢ 1 wzorow
zachowan; sposob transmisji powyzszych warto$ci musi ponadto gwarantowaé ich istnienie
w zyciu kolejnych generacji; ostatnim kryterium jest $wiadoma identyfikacja z wlasna grupa
czyli poczucie tozsamosci spolecznej. Ta teoria wiaze si¢ z definicja S. Ossowskiego [1984],
gdzie dziedzictwo kulturowe pojmowane jest jako dyspozycje do postgpowania, myslenia
i odczuwania [Mikutowski Pomorski 2003, ss. 35-37]. Swiadczy to o nierozerwalnosci
kultury z komunikacja oraz tozsamos$cia spoteczno-kulturowa. Wedtlug P. Ricoeura [1992]
tozsamos$¢ jest to poczucie stalo$ci, wewngtrznej spojnosci i odrgbnosci. Tozsamos$¢ jest
niezmienna w czasie, nie ulega tez zmianom w zalezno$ci od sytuacji. Tworzona jest
na podstawie zachodzacych interakcji, ktore dostarczaja réznego rodzaju doswiadczen
tworzacych z kolei jeden spdjny system. Tozsamo$¢ pokazuje jak ludzie rozumieja sami
siebie 1 co ma dla nich znaczenie [Mamzer 2002, s. 49]. Socjologowie wyr6zniaja tozsamos¢
jednostkowa 1 spoteczna, przy czym obie sa ze soba $cisle powigzane. Tozsamo$¢ spoleczna
dotyczy cech, jakie jednostce przypisuja inni. Jest to zewngtrzna ocena danej osoby.
Jednoczesnie okre$la stosunek jednostki do innych ludzi posiadajacych podobne cechy.
Przyktad to klasyfikacja: zonaty, Azjata, bialy, ojciec, muzutmanin, uczen itd. Najczgsciej
tozsamo$¢ obejmuje kilka przymiotéw naraz, co odzwierciedla migdzy innymi
wielowarstwowos¢ osobowosci oraz wielo$¢ petnionych przez nia funkcji spotecznych.

31



Turystyka Kulturowa, www.turystykakulturowa.org Nr 9/2013 (wrzesien 2013)

Tozsamos$¢ spoteczna ma wymiar zbiorowy. Grupuje podobne sobie jednostki, ktore maja
takie same cele, dazenia i doswiadczenia [Mamzer 2002, s. 52]. Tozsamos$¢ spoleczno-
kulturowa kazdej zbiorowosci ksztaltuje si¢ na podstawie jej subiektywnych przekonan
o cechach i wyznawanych przez nig warto$ciach. Obraz wlasnej grupy w $wiadomosci
jednostki jest niezbgdnym czynnikiem do tego, aby méc moéwi¢ o grupie narodowej. Obraz
ten jest podstawa do identyfikacji grupy jako catosci. Wizerunek grupy wtasnej bazuje czgsto
na zestawieniu ,,sw0j — obcy” [Wadowski 2007, s. 387]. Poczucie tozsamosci spoleczno-
kulturowej opiera si¢ na §wiadomosci narodowej. Swiadomosé narodowa wyrdznia bogactwo
mitdw, symboli, przesadow 1 stereotypoOw. Jest nasycona emocjonalnie uczuciami
patriotycznymi. Czgsto wiaze si¢ z etnocentryzmem, odrzucajac inne poglady. Opiera si¢
o pamig¢ historyczna. Stalym jej elementem jest aspekt porownawczy do innych krajow
[Sztompka 2002, s. 249]. Grupy spoleczne czgsto wyrazaja obiegowe opinie w celu
scharakteryzowania grupy obcej. Najczgsciej sa to stereotypy. Wedlug P. Sztompki stereotyp
to przejaskrawiony, jednostronny, upraszczajacy, wyidealizowany obraz wilasnej zbiorowosci
(autostereotyp) 1 rownie jednostronna, upraszczajaca i negatywna wizja zbiorowosci obcych,
niezaleznie od przymiotéw indywidualnych jej cztonkow [Sztompka 2002, s. 197]. Zdaniem
J. Berting 1 Ch. Villain-Gandossi [1993] stereotypy spetniaja liczne zadania. Stuza cztonkom
grupy za wspoélne uklady odniesienia, wzmacniaja wi¢z grupowa, podkreslajac przy tym
jej indywidualno$¢, a w kontekScie obcych z zewnatrz, na przyktad imigrantow -
pozwalaja na dyskryminacje innych grup i kreowanie ,kozta ofiarnego” [Mikutowski
Pomorski 2003, s. 86].

Tozsamos$¢ a globalizacja — skutki zderzenia kultur

Obecnie tozsamo$¢ jest wielowymiarowa. Nie zyjemy juz w zamknigtych
homogenicznych spotecznosciach. Tozsamos$¢ jest elastyczna i podlega ciaglej przemianie.
M. Golka [1999] rozumie globalizacjg jako intensyfikacj¢ stosunkoéw spotecznych. Jednym
z podstawowych wyzwan dzisiejszego $wiata, jest znalezienie odpowiedzi na pytanie,
jak zachowa¢ odrgbnos¢ kulturowa funkcjonujac w globalnym systemie panstwowym
[Mamzer 2002, s. 125]. We wspotczesnych spoteczenstwach bardzo czgsto dochodzi
do zderzenia kultur. Ma ono miejsce wowczas, gdy dochodzi do konfrontacji 0séb lub ich
wytworow reprezentowanych przez rézne wyznaczniki kulturowe, odmienne tozsamos$ciowo
[Podemski 2005, s. 35]. Nowoprzybyly, w tym znaczeniu: imigrant, turysta, podrdznik itp.
uksztaltowany we wlasnym $wiecie, zaczyna by¢ postrzegany wedlug kryteriow tubylcow.
Jest definiowany zgodnie z ich logika uzasadniefi, czg¢sto wysoce btedna, niesprawiedliwa
i krzywdzaca. Wyobrazenia o Innych sa najczesciej efektem krazacych mitdw, stereotypow,
dowolnych przestanek, wynikajacych z niewiedzy o innych grupach etnicznych [Lipiec 2007,
s. 17]. Termin ,,etniczny” rozumiany jest jako obcy i mniejszo$ciowy. Wokot etnicznosci
koncentruje si¢ tozsamo$¢ spoteczna i osobista. Etniczno$¢ odnosi si¢ do kulturowych
praktyk. Cechy wyrdzniajace dane grupy etniczne to jezyk, historia, pochodzenie (prawdziwe
lub legendarne), religia, strdj oraz ozdoby. Pozwalaja one zachowaé poczucie ciagtosci,
przynaleznosci, autentyczno$ci i odrgbnosci. Mimo tego etniczno$¢ nie musi by¢ stata.
Dostosowuje si¢ ona do Srodowiska 1 czgsto zachowuje powierzchowny charakter.
Mniejszos¢ etniczna nie odnosi si¢ w socjologii wytacznie do liczebnosci spoteczenstwa.
Mniejszos¢ oznacza grupg nieuprzywilejowana wzgledem wigkszosci, z silnym poczuciem
wspotzaleznosci (najczesciej wobec doswiadczonej dyskryminacji). Wobec tego pod
pojeciem ,,mniejszosci” kryje si¢ niska pozycja danej grupy wobec ogdlu spoteczenstwa.
W wielu przypadkach jednak mniejszo$¢ moze liczebnie stanowi¢ wigkszos$¢ [Giddens 2004,
ss. 270-271]. Wspdlczesne spoteczefistwa czgsto sa wielokulturowe. Wielokulturowosé
to wystepowanie w okreslonych granicach politycznych badz geograficznych dwoéch lub
wigcej kultur, ktorych wyznacznikiem sa rdzenne wartosci, tj. jezyk, formy obyczajowosci,
religia ~oraz doswiadczenie  spoteczne  uwarunkowane  historycznie. Fenomen
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wielokulturowosci jest odpowiedzia na zjawisko znoszenia granic. Dzigki istnieniu
nowoczesnych no$nikow informacji (mass media), wplywowi szeroko pojmowanej
globalizacji oraz migracji grup spotecznych dochodzi do rozlicznych kontaktow
wielokulturowych. Skutkiem jest zderzenie odmiennych systeméw regul, norm i wartosci
[Mamzer 2002, s. 126]. Zdaniem E. Puchnarewicz wielokulturowo$¢ to z jednej strony po
prostu réznorodno$¢ kulturowa, czyli wystepowanie na okre§lonym obszarze wielu kultur,
z drugiej jednak — pojecie to odnosi si¢ do spoteczenstwa, ktorego cztonkowie pochodza
zroznych grup etnicznych lub religijnych i opisuje wzajemne ich relacje oraz stosowane
przez panstwo rozwigzania regulujace ich wzajemne stosunki [Golka 1997, s. 58].
Wielokulturowos$¢ nie jest jednak jeszcze tym samym, czym jest migdzykulturowosé.
Po pierwsze, musi by¢ spelniona gwarancja roéwnoprawnos$ci dziedzictwa kulturowego
réznych grup. Po drugie, musi si¢ pojawi¢ otwarto$¢ na réznorodno$é oraz uznanie jej jako
wartosci korzystnej dla kazdej jednostki. Po trzecie, program i nastawienie panstwa musza
umozliwia¢ ekspresj¢ wlasnego dziedzictwa [Borowiak, Szarota 2004, s. 61].

Andaluzja jako wielokulturowy region turystyczny

Andaluzja to wspolnota autonomiczna na potudniu Hiszpanii, ciagnaca si¢ od Gibraltaru
po przyladek Cabo de Gata na wschod od Almerii. Na potudniu Andaluzj¢ ogranicza Morze
Srédziemne i Atlantyk. Powszechnie uwaza sig, ze jest to najbardziej ,hiszpanska” cze$é
kraju, zarazem najatrakcyjniejsza dla turysty. Wiasnie tutaj wciaz zywa jest tradycja
urzadzania korridy, $piewania flamenco czy hucznego obchodzenia $wiat, takich jak Semana
Santa (Wielki Tydzien) czy Feria de Abril (Targi Kwietniowe). Najwazniejszymi miastami
regionu sa: Sewilla (Sevilla), Kordowa (Cordoba) oraz Grenada (Granada). Folklor
andaluzyjski jest przebogaty, a historia tego regionu bardzo ciekawa [Zaborowska 2005,
s. 145]. Andaluzja jest skarbnica wiedzy o kulturze greckiej, rzymskiej i arabskie;j.
Daje tury$cie mozliwo$¢ poznania zawilej historii tego regionu, w ktorym zawsze
wspotegzystowaly ze soba rdézne kultury. Ogromna warto$¢ maja treSci zwiazane
z Rekonkwista, czyli odbijaniem ziem z rak Arabow przez chrzescijan [Malchrowicz 2009,
ss. 4-26]. Dzi§ Andaluzja jest popularnym regionem turystycznym. W ostatnich latach
odwiedzaja ja juz nie tylko tury$ci masowi, ale i mito$nicy innych form wypoczynku,
na przyktad turystyki kulturowej. P. Buryan klasyfikuje Andaluzj¢ przede wszystkim jako
region: turystyki wypoczynkowej (turismo de sol y playa), turystyki przyrodniczej (turismo
de naturaleza), turystyki wiejskiej (turismo rural), turystyki biznesowej (turismo de
negocios), turystyki kwalifikowanej (turismo deportivo), turystyki uzdrowiskowej (turismo
balneario) 1 turystyki kulturowej (turismo cultural). Wsrod form turystyki kulturowej
w Andaluzji szczeg6lny potencjat dostrzega gléwnie w turystyce chronionego dziedzictwa,
turystyce muzealnej i turystyce eventowej [Buryan 2012, ss. 38-55]. E. Malchrowicz
wskazuje roOwniez na znaczny potencjal regionu w zakresie rozwoju turystyki historycznej
[Malchrowicz 2009, ss. 4-26]. Uprawianie wszystkich tych form turystyki cechuje chgé
poszukiwania autentycznos$ci kulturowej. W dzisiejszym $wiecie jest to trudne. Mimo tego,
ze turysci kulturowi zdaja sobie sprawe z powierzchownosci turystycznego doswiadczenia,
to i tak odczuwaja silna potrzebe zblizenia si¢ do dziedzictwa kulturowego odwiedzanego
regionu, poszukuja przy tym tozsamosci nie tylko obcych ale i wilasnej. Odwiedzajac
Andaluzje moze to by¢ zadaniem niezwykle trudnym, biorac pod uwage skomplikowana
histori¢ tego regionu oraz jej obecna sytuacje migracyjna. Wielokulturowo$¢ bez watpienia
rowniez jest atrakcja turystyczna, jednak w takich warunkach trudniej o spojna tozsamos¢
spoteczno-kulturowa.

Dzisiejsza Andaluzja jest miejscem przeptywu wielu emigrantow. W ujgciu
socjologicznym migracja rozumiana jest jako proces przystosowania systemu spolecznego,
taczacego dwa odmienne systemy kraju pochodzenia i kraju przyjmujacego, ktéry wywoluje
w obu okreslone skutki. Migracja nie jest rozpatrywana jedynie jako proces przystosowania
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si¢ jednostki do nowego systemu. Moze by¢ rozumiana réwniez psychologicznie jako sposob
rozwigzywania problemoéw jednostki. Problemy te sa wynikiem deprywacji, bgdacej z kolei
skutkiem poréwnan spotecznych lub dysonansu poznawczego. Imigracja natomiast, to juz nie
tylko przeniesienie si¢ do innego panstwa w klasycznym rozumieniu. Obecnie imigracj¢
rozumie si¢ jako przeniesienie do obcej kultury, zetknigcie z odmiennymi warto$ciami
1 normami postgpowania. Zmiana definicji nie wptywa na ilo$¢ trudnosci jakie imigranci maja
do pokonania. Musza zderzy¢ si¢ z innymi oczekiwaniami jakie grupa wobec nich kieruje.
Ponadto sama ich obecno$¢ jako obcych budzi naturalng niechgé, m.in. do dzielenia sig
przestrzenia, prawami, praca itd. Budzi to konflikt wewngtrzny. Z jednej strony ,,obcy”
pragnie by¢ akceptowany przez nowe S$rodowisko, dazy do upodobnienia si¢ do niego,
probuje przestrzega¢ panujacych regul rzadzacych codziennym zyciem. Z drugiej strony
prébuje zachowac swoje dawne tradycje i przyzwyczajenia, a przede wszystkim uznanie dla
warto$ci swej rodzimej kultury. Stad dylematy: co pozostawié, co zastapi¢, co wykluczy¢
zrepertuaru  dawnych zachowan? Jak dalece nalezy by¢ elastycznym? Czy dazy¢
do asymilacji czy odrgbnosci? Podejmowanie wiasciwych wyboréw jest o tyle trudne,
iz odmienne zachowania sa akceptowane w domu, inne w szkole, miejscu pracy itd., a jeszcze
inne przy petnieniu rél spolecznych. Wobec tylu niejasnosci, niuanséw kulturowych, catej
palety norm i warto$ci, jednostka staje si¢ zagubiona. Ponadto oczekiwania spoteczne
zmieniaja si¢ w czasie, co jeszcze bardziej utrudnia sytuacj¢ imigrantow [Mamzer 2002,
ss. 132-134].

Dzisiaj dla wielu panstw europejskich palaca kwestia stat si¢ naptyw 1 migracja
ludno$ci spoza obszarow Unii Europejskiej. W ramach porozumienia Schengen zniesione
zostaty kontrole granic. Tym samym imigranci maja do pokonania tylko jedna granicg, by
potem bez przeszkod poruszaé si¢ po catej strefie Unii. Za najbardziej newralgiczna granicg
uwaza si¢ adriatycka wodna granicg Wtoch, gdzie corocznie przybywaja imigranci z Albanii
i bytej Jugostawii [Giddens 2004, s. 198]. Od lat 70. w szczego6lnosci Wiochy i Hiszpania
przeksztalcily si¢ w destynacje sily roboczej przybywajacej z potudniowych wybrzezy
srédziemnomorskich. Poczatkowo traktowane jako ,,wrota” do silniejszych ekonomicznie
krajow Europy, obecnie sa celem migracji same w sobie. Ta sytuacja nie wydaje si¢ by¢
tymczasowa (jak bywato w przesztosci), lecz przeciwnie — istnieja uzasadnione przestanki,
ze jej skutki sa juz nieodwracalne [Carella, br. roku wyd., s. 182]. Problem imigracji jest
szczegoblnie powazny na obszarach ,,dwukrwistych”, tam gdzie istnialy lub nadal istnieja
zwiazki historyczne. Przyklady to: wybrzeze Adriatyku jako wschodnia granica Wtoch
z Batkanami lub wschodnia granica Niemiec po zdjeciu ,,zelaznej kurtyny” [Capel, br. roku
wyd., s. 7]. Podobna sytuacja ma miejsce na styku Europy i Afryki, ktore sa oddzielone od
sicbie jedynie wodami Morza Srodziemnego. Regionem, ktory lezy na pograniczu tych
przeptywéw jest wlasnie Andaluzja. Tylko 11 km dzieli Afryk¢ od Gibraltaru. Obecnie
Hiszpania jest krajem przyjmujacym imigrantow (saldo migracji jest dodatnie), jednak
obecnos¢ nielegalnych lub niezarejestrowanych obcokrajowcow nie pozwala poda¢ doktadnej
skali zjawiska [Carella, br. roku wyd., s. 102]. Potozenie Andaluzji tlhumaczy masowe
przyjazdy do Hiszpanii Marokanczykéw, Algierczykdéw i1 Tunezyjczykow. Przybywaja oni
m.in. z powodoéw ekonomicznych i politycznych, uciekajac od niestabilnos$ci i opres;ji
we wlasnych krajach [Capel, br. roku wyd., s. 7]. Hiszpania od zawsze byla miejscem
przeptywu ludnos$ci, zardbwno przybywajacej jak i wyjezdzajacej. Jednak dopiero od lat 90.
obserwujemy w Andaluzji zjawisko osiedlania si¢ pdinocno-afrykanskich obywateli na state.
Najwyzszy wzrost na potudniu Hiszpanii prezentuja Marokanczycy. Jednak ludzie
nie przybywaja tutaj na dluzsze pobyty tylko w celu pracy. Takim motywem jest tez
wypoczynek. Taka grupe reprezentuja w Andaluzji Brytyjczycy [Lopez de Lera, br. roku
wyd., ss. 1-2]. Region ten przeksztatcil si¢ w migdzynarodowy obszar atrakcyjny zarowno dla
Afrykandw 1 Latynosow szukajacych pracy, jak i dla emerytowanych Europejczykow
spragnionych stonca i wypoczynku [Lopez de Lera, br. roku wyd., s. 6].
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Charakterystyka marokanskiej 1 brytyjskiej imigracji w Andaluzji

Hiszpania i Maroko potaczone sa wspdlna historia, zar6wno dawna jak 1 wspdlczesna.
Dzigki temu ma miejsce przenikanie réznych kultur i modeli zycia. Imigranci najczesciej
znajduja prace w sektorze rolniczym (Andaluzja to jeden ze $wiatowych liderow w uprawie
warzyw 1 owocOw) oraz w sektorze opieki zdrowotnej, pomocy domowej itp. oraz
w turystyce (organizacja czasu wolnego, rekreacja, turystyka osob starszych itp.) [Lopez
de Lera, br. roku wyd., s. 6]. Imigranci przybywajacy do Hiszpanii przyczynili si¢ do
gwaltownego wzrostu gospodarczego. Imigracja do pewnego momentu byla niezbgdna do
prawidlowego funkcjonowania panstwa. Populacje cudzoziemcdéw cechuje tez wysoki
wskaznik przyrostu demograficznego. Poniewaz naptyw imigrantdw przewyzszal przyrost
naturalny, ich obecno$¢ odmlodzita spoteczenstwo hiszpanskie. Wiazato si¢ to z mysleniem
perspektywicznym dotyczacym zapewnienia przysztych rent i emerytur dla starzejacego si¢
pokolenia. Podobna sytuacja ma miejsce w innych krajach europejskich. Obecnie jednak nikt
juz prawie nie jest takim optymista — podaz pracownikow fizycznych wielokrotnie
przewyzsza podaz miejsc pracy. Zamiast napedzajacej si¢ koniunktury i powszechnej
szczgsSliwosci pojawily si¢ dzielnice biedy, przestgpczo$¢ i bezrobocie. W wystapieniach
politykow coraz czgséciej pojawia si¢ sentencja ,,dzigkujemy za wszystko, ale wracajcie do
siebie”. Pojawia si¢ tez inny skomplikowany problem — islam. Hiszpania nie ma jeszcze tak
powaznych probleméw jak Francja, lecz i tam ten problem zaczyna by¢ widoczny [Stasinski
2009]. Badania opinii publicznej wykazuja ciagla obecno$¢ pogladow rasistowskich
i ksenofobii w spoteczenstwie hiszpanskim. Skutkuje to dyskryminacja mniejszosci.
Stosunkowo dobrze postrzegani sa imigranci z bogatych krajow europejskich, jednak ludnos¢
z Ameryki Potudniowej, Maroka i subsaharyjskiego obszaru Afryki cieszy si¢ mniejsza
akceptacja. Wyraznie narasta roznica w traktowaniu przez Hiszpanow imigrantow z Afryki,
a bogatych Europejczykow spoza Hiszpanii. Grupy imigrantow z Afryki cechuje wysoki
odsetek analfabetéw. Dla rodzicoéw, ktérzy sami nie chodzili do szkoty, edukacja dzieci nie
stanowi warto$ci a tym samym nie sa $wiadomi mozliwosci edukacyjnych. W tej sytuacji
integracja z miejscowa ludnoscia staje si¢ niemozliwa. Rosna postawy nietolerancji 1 akty
dyskryminacji. Jednak cudzoziemcy pochodzacy z krajéw Unii Europejskiej sa rozpatrywani
w innych kategoriach. Pomimo, Ze jest ich bardzo wielu i rowniez moga stanowi¢ ,,zagrozenie
kulturowe”, to nie stawia si¢ przed nimi zadnych barier ani wymagan. W wigkszo$ci sa
akceptowani 1 to gtownie od nich zalezy stopien integracji z hiszpanskim spoleczenstwem
[Pajak 2009]. Najczesciej to nie w stron¢ Europejczykéw, ktorzy réwniez nie mowia po
hiszpansku 1 maja mniej wspolnego z Hiszpanami w ujeciu historycznym, padaja zarzuty
w stylu: ,,za jakie$ sto lat zamiast andaluzyjskich fujarek i baskijskiej gry w pitk¢ bedziemy
mieé¢ meczety i ludzi méwiacych na ulicy po arabsku™'. Kiedy muzutmanie czytaja wersety
Koranu wypisane na zabytkach Granady czy Kordoby, maja jednak prawo odczuwaé
sentyment w miejscu, ktére pod pewnym wzgledem nalezy réwniez do nich. Niektorzy
imigranci marokanscy moga czu¢ si¢ bardziej andaluzyjscy od samych mieszkancow. To oni
sa potomkami Arabéw wypedzonych z Andaluzji w roku 1492, w 1571, a przede wszystkim
w latach 1609-1614, kiedy tysiace ludzi byto zmuszonych do emigracji. Z pewnos$cia maja
oni wigcej wspdlnego z Andaluzja niz angielscy letnicy.

Problem integracji najliczniejszej grupy imigrantow z Unii  Europejskie;j,
czyli obywateli Wielkiej Brytanii jest praktycznie niezauwazalny w literaturze czy nawet
w Internecie, a jest to przeciez druga pod wzgledem liczebno$ci spotecznos¢ imigracyjna,
zardbwno w Andaluzji, jak i calej Hiszpanii. Temat powinien by¢ poruszany ze wzgledu na
wspotczesne tendencje migracyjne, problem autentyczno$ci i utrzymania kultury regionu,
jak 1 ze wzgledu na integracj¢ réznych grup spotecznych. I nie chodzi juz tylko o relacje
pomigdzy wigkszoscia a mniejszo$ciami etnicznymi, ale rowniez o relacje pomigdzy samymi

' Wypowiedz ,,Victora” na forum www.hiszpania-online.com
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mniejszo$ciami. H. Habel pisze: ,,dlaczego obsesyjnie zajmujemy si¢ problemem naptywu
i asymilacji Marokanczykow w Andaluzji, gdy jednocze$nie nie interesuja nas Niemcy
na Majorce czy Japonczycy w Barcelonie? Czy nie jest to przejawem pewnego rasizmu?”.
Habel pisze dalej, ze w rzeczywistosci liczba obcokrajowcow pochodzacych z krajow
rozwinietych bliska jest potowie imigrantéw ogétem [Habel, s. 98]. Swiadomos¢ imperialne;
przesztosci Anglikdw przyczynia si¢ do ich poczucia wyzszosci. ,,Fala naptywajacych
zpotnocy piwoszy w krotkich spodniach i1 zabawnych kapeluszach zalata potacie
hiszpanskiego wybrzeza” [Hill 2004, s. 343].

Jednym z niewielu opracowan na temat inwazji kultury brytyjskiej na Hiszpanig jest
tekst M. Lewandowskiego pod symbolicznym tytutem: ,,Czy Brytyjczycy skolonizuja
Hiszpanig¢?”. Lewandowski pisze, ze ,,zanosi si¢ na to, ze za par¢ lat gorace hiszpanskie
,Hola!” zastapione zostanie przez stateczne, zimne ,,Hello!”, a tradycyjne hiszpanskie bary
wyparte zostana przez wszechobecne Tesco”. Srodziemnomorskie wybrzeze Hiszpanii
przeksztalcito si¢ w ostatnich latach z celu wypraw wakacyjnych, w tereny zamieszkiwane
niemal na state przez Brytyjczykéw. Postepujaca ,,brytanizacja” Hiszpanii widoczna jest juz
nie tylko na Costa del Sol, ale powoli dotyka tez tereny wczesniej nie dotknigte przez masowa
turystyke. Brytyjska infrastruktura (nie tylko turystyczna) zaczeta si¢ juz rozprzestrzeniaé
nawet w tak dziewiczych regionach jak Murcia. Kiedy doprowadzono autostrady do takich
miast jak na przyktad Kartagena, lotnisko w San Javier stato si¢ portem docelowym wielu
europejskich linii lotniczych, a region tym samym flatwiej dostgpny dla nowych
,.kolonizatorow”.

Andaluzja to obecnie region kontrastow. Obok matych typowo hiszpanskich wiosek
rybackich wznosza si¢ brytyjskie dzielnice willowe a miasteczka nadmorskie to wielkie
osiedla ,,apartamentowcow”. Podrézujac po Andaluzji na przestrzeni zaledwie kilkuset
metréw mozna poczu¢ granicg tych kontrastow: przej$¢ przez luksusowa brytyjska enklawe,
dwudziestowieczna niewyrafinowana Hiszpanig¢, az do ubogiego marokanskiego getta.
Przyczyn masowego wykupywania mieszkan i posiadlosci przez Brytyjezykow upatruje si¢
w niskich cenach nieruchomosci i wyjatkowej dostgpnosci niskooprocentowanych kredytow
hipotecznych, a takze relatywnie niskich kosztach zZycia. Spos$rod Brytyjezykow
posiadajacych drugi dom za granica az 65% wybralo Hiszpanig. Kraj ten przyciaga swym
cieplym klimatem, bogata kuchnia, przyjemnym jezykiem oraz swobodnym sposobem zycia
na dobrym poziomie. W przeciwienstwie do fal imigracji innych nacji Hiszpanie
ustosunkowuja si¢ raczej pozytywnie do przybyszow z Wielkiej Brytanii. Przyczyny sa
oczywiscie ekonomiczne. Ponadto rozwdj turystyki napgdza kolejno wszystkie galgzie
gospodarki oraz zmniejsza bezrobocie. Przychylno$¢ nie wiaze si¢ jednak z integracja.
Hiszpanie z lekka pogarda patrza na osadnikdw z pdtnocy nazywajac ich guiri. Czgsto nie
ucza si¢ rowniez jezyka angielskiego. Niechg¢ do nauki jezykow obcych cechuja takze druga
strong, co powoduje, ze Anglicy dla poczucia komfortu i bezpieczenstwa tworza swoje
dzielnice 1 enklawy. Powstaja brytyjskie instytucje, hotele, restauracje i przedsigbiorstwa,
dzigki ktorym moga funkcjonowac postugujac si¢ jedynie jezykiem ojczystym. Lewandowski
podsumowuje sytuacje imigracyjna w Andaluzji nastgpujaco: ,przypatrujac si¢ blizej
»skolonizowanym” rejonom hiszpanskiego wybrzeza, trudno oprze¢ si¢ wrazZeniu,
iz Hiszpania niestety traci swoja odrebno§¢, klimat i niepowtarzalno$¢”® [Lewandowski
2009].

* Co z wiadomych powodéw ma juz od dawna miejsce w Gibraltarze.
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Zrédlo: www.frescosupermarket.com, data dostepu: (hiszpanskie czy marokanskie?)
25.08.2013 Zrédio: www.elmundo.es, data dostepu: 20.07.2013

Jak pokazuja powyzsze rozwazania, Andaluzja jest regionem, w ktorym ma miejsce
ogromna liczba kontaktow migdzykulturowych oraz migdzycywilizacyjnych. Najbardziej na
obraz spoteczenstwa regionu turystycznego Andaluzji wptywaja trzy kultury — na jednym
obszarze wspolegzystuja ze soba obywatele Wielkiej Brytanii, Maroka oraz rodowici
Hiszpanie. Kazda z tych kultur jest inna, zbudowana na innych fundamentach. O ile styl bycia
Brytyjczykéw moze by¢ bliski Hiszpanom, to 1 tak w zakresie historycznym 1 kultury
materialnej] Marokanczycy lepiej wpisuja si¢ w krajobraz kulturowy Andaluzji. Ponizej
przedstawiono wyniki badan dotyczacych wzajemnych zalezno$ci pomigdzy tymi grupami
spotecznymi.

Turystyka wobec tozsamos$ci spoteczno-kulturowej — wyniki badan

Podrozowa¢ mozna na dwa sposoby — korzystajac z gotowych pakietow turystycznych
lub planujac podroz samodzielnie. Wigkszos$¢ turystow ceni sobie przede wszystkim wygode
i komfort oraz perfekcyjna organizacje wyjazdu za posrednictwem biura turystycznego.
Wymagania te najczgsciej zwigzane sa z mozliwoscia krotkiego pobytu, brakiem czasu
na samodzielne zatatwienie formalnosci, przywiazaniem do bezpieczenstwa i1 wygody
zwiazanych ze statusem materialnym. Turysta masowy zada jak najwigcej w jak najkrotszym
czasie. Nie ma tu miejsca na pomylki i tracenie cennych godzin na niedociagnigcia,
ktoére powoduja poczucie straty i irytacje. Druga grupe turystow stanowia osoby, ktore same
przygotowuja si¢ do wyjazdu. We wlasnym zakresie zatatwiaja formalnosci, studiuja mapy,
poglebiaja wiadomosci o kraju, do ktorego jada. Nie chea uchodzi¢ za ignorantéw. Licza si¢
dla nich kontakty z rodzima ludnos$cia. Swdj wyjazd opieraja na niespodziewanych
przygodach oraz spontanicznych decyzjach. Po jednej stronie odnajdujemy wigc gapia
skupionego na ,,wizualnej konsumpcji”, a po stronie przeciwnej — podréznika zachlannie
odkrywajacego inne kultury i obyczaje [Liskiewicz 2007, s. 184]. I cho¢ programy rowniez
zorganizowanych wyjazdow turystycznych na masowa skal¢ moga by¢ przesycone tresciami
kulturowymi, to wydaje sig, ze najblizej ideatu turystyki kulturowej sa uczestnicy turystyki
alternatywnej (soft tourism). To wlasnie oni najczesciej poszukuja kontaktu z kultura lokalng
odwiedzanego regionu i to dla nich najwazniejsza jest autentyczno$¢ kulturowa, z ktoéra sie
stykaja (o ktora jednak czgsto trudno podczas hotelowych show). Turystyka masowa
zaspokaja glownie potrzeby relaksu 1 wypoczynku, gléwnie przy wykorzystaniu
wysokostandardowego hotelarstwa 1 innych urzadzen towarzyszacych. Nie wymaga
od turysty trudu i wysitku. Nastawiona jest na liczb¢ zwiedzanych atrakcji 1 robienie
zakupoéw. Tury$ci masowi czgsto nie posiadaja wiedzy na temat zwiedzanych atrakcji
1 kultury odwiedzanych terenow, nie probuja komunikowaé si¢ miejscowym jezykiem.

37



Turystyka Kulturowa, www.turystykakulturowa.org Nr 9/2013 (wrzesien 2013)

Zainteresowanie ludno$cia lokalna ogranicza si¢ do ogladania gotowych przedstawien.
Turystyka masowa moze by¢ przyczyna degradacji rodzimej kultury poprzez importowanie
obcego stylu zycia. Tozsamo$¢ spoteczno-kulturowa zmienia si¢ w tym wypadku przez
swiadome dazenie spotecznosci lokalnych do zaspokojenia potrzeb turystow, jak i poprzez
nieswiadome przejmowanie nowych wzorcoOw zachowan. Turystyka alternatywna kulturowa
nastawiona jest natomiast na obcowanie z rodzima kultura, zachowanie wartosci kulturowych
1 spotecznych. Turysta alternatywny (kulturowy) nie przywiazuje wigkszej uwagi do
komfortu w podrézy czy szybkiego przemieszczania si¢ z miejsca na miejsce. Nastawiony
jest na jako$¢ a nie ilo$¢ przezywanych doswiadczen [Alejziak 1999, s. 212]. Sposrod
wszystkich kategorii turysty E. Cohena poszukiwanie tozsamosci spoteczno-kulturowe;
najwigksze znaczenie ma dla driftera 1 explorera. Drifter 1 explorer w przeciwienstwie
do zorganizowanego i indywidualnego turysty masowego poszukuja tozsamosci spotecznej
1 kulturowej odwiedzanych obszaréw. Glowna rdéznica pomigdzy odkrywca a drifterem
polega na tym, ze odkrywca nie identyfikuje si¢ emocjonalnie z tubylcami i nie usituje sta¢
si¢ tymczasowo jednym z nich. Jednak zaréwno jedni i drudzy na podstawie do$§wiadczen
w komunikacji miedzykulturowej postrzegaja i komplementuja swoja tozsamos¢. Podroze
staja si¢ niezbedne do kreowania wlasnego ,,ja”, ustalenia priorytetow zyciowych i budowania
systemu wartos$ci. Sa wrazliwi na zmiany spoteczne, doszukuja si¢ przyczyn, wyciagaja
wnioski [Wiza 2007, s. 223].

W celu sprawdzenia, jak postrzegana jest tozsamo$¢ spoteczno-kulturowa Andaluzji
Ww opinii turystow, przeprowadzono badania ankietowe. Zdecydowano si¢ na dobor celowy
grupy badawczej — respondentami byly osoby, ktéore uwazaja siebie za turyste
alternatywnego-kulturowego®. W badaniu wziglo udziat 30 studentow w wieku 20-26 lat
z Polski i zagranicy, ktorzy przynajmniej raz odwiedzili Andaluzjg. Celem badania byto
sprawdzenie, czy wedlug tej kategorii turystOw mozna odnalezé autentyczno$¢
w wielokulturowym $rodowisku regionu turystycznego — Andaluzji (nie tylko t¢ zachowana
w powierzchownych emblematach jak znak byka czy tancerki flamenco). Z racji tego, ze na
potudniu Hiszpanii (ktora to czg$¢ kraju nota bene powszechnie uwazana jest za najbardziej
,hiszpanska™) kolejne fale imigrantdéw wnosza swoje nowe aspekty kulturowe — moga one
wplywaé na tozsamo$¢ spoteczno-kulturowa regionu. Czy zatem z punktu widzenia turysty
alternatywnego-kulturowego, ktory poszukuje kontaktu z autentyczna kultura rodzima,
ze spoteczno$cia kraju odwiedzanego, obecnos$¢ imigrantow moze mie¢ wplyw na
postrzeganie owej kultury? Czy odwiedzajac Andaluzj¢ podroznik czuje si¢ zawiedziony,
ze na swojej drodze spotyka Marokanczykow lub Brytyjczykow? Czy obecno$¢ mniejszosci
narodowych jest uatrakcyjnieniem czy w pewien sposob jednak zaburza krajobraz spoteczno-
kulturowy? W dalszej czg$ci artykutu przedstawiono wyniki badan dotyczacych opinii oraz
stosunku emocjonalnego podrézujacych do srodowisk wielokulturowych oraz ich wrazliwosci
na tozsamo$¢ spoteczno-kulturowa regionu Andaluzji. Pierwsza czgs¢ kwestionariusza
ankiety dotyczyla ogolnych pogladow respondentéw na temat obecno$ci mniejszosci
narodowych w atrakcyjnych turystycznie obszarach. Druga czg¢$¢ poswigcono spostrzezeniom
turystow dotyczacym realiow wielokulturowego potudnia Hiszpanii. Przedmiotem badan byty
dwie kultury: marokanska oraz brytyjska oraz ich wplyw na ksztaltowanie tozsamosci
hiszpanskie;j.

? Osoby te stwierdzaly, Zze nie sa zwolennikami turystyki masowej, poszukuja za to alternatywnych form
podrézowania. Organizuja swoje wyjazdy samodzielnie, staraja si¢ odwiedza¢ nie tylko wytyczone szlaki
turystyczne, poswigcaja duzo czasu na pobyt w danym miejscu. Nie jest wazna dla nich ilo$¢, ale jako$c
turystycznych ,,atrakcji”. Poszukuja przy tym kontaktu z szeroko rozumiang kultura danego miejsca, zwlaszcza
dzigki nawiazywaniu kontaktow z ludno$cia miejscowq. Staraja si¢ przygotowywaé rowniez merytorycznie do
swoich wyjazdow.
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Na poczatku badania zapytano respondentow o motywy (maksymalnie trzy), ktére
kieruja nimi przy wyborze celu ich podrozy. Bylo to pytanie wielokrotnego wyboru.
Najczgsciej deklarowane motywy zestawiono w tabeli 1.

Tab. 1. Motywy wyjazdu w dane miejsce turystow alternatywnych-kulturowych

motywy wyjazdu Liczba wskazan
poznanie ludnos$ci lokalnej 22
kontakt z kultura lokalng 17
wysitek fizyczny 13
ucieczka od thuméw 11
zwiedzanie zabytkoéw 9
mozliwo$¢ nauki jezyka 8

duza ilo$¢ atrakcji 2
popularno$¢ danego miejsca 1

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badar

Z badan wynika, ze ankietowani tury$ci alternatywni-kulturowi nie przywiazuja
wigkszej wagi do popularnosci danego miejsca czy liczby atrakeji turystycznych w nim
zlokalizowanych. Nikt z respondentdw nie wybrat tez takiego motywu jak na przyktad
sprawna 1 mita obstuga. Najwigksze znaczenie dla badanych turystéw ma kontakt z lokalna
kultura oraz poznanie ludno$ci lokalnej. Sa to wazne czynniki spoleczno-kulturowe wige
wydaje sig, ze te aspekty maja duze znaczenie dla postrzegania atrakcyjno$ci turystycznej
danego regionu w oczach tej kategorii turystow.

Dalej wigc zapytano respondentow o to, czy autentyczno$¢ spoteczno-kulturowa danego
regionu — obecno$¢ ludzi, ktorzy sa nosicielami specyficznej, interesujacej ich kultury, ma
wptyw na ich decyzje o celu podrézy (tabela 2).

Tab. 2. Wplyw autentycznosci spoleczno-kulturowej na wybor celu podrozy

autentycznos$¢ spoteczno-kulturowa

Liczba wskazan

ma wptyw 19
trudno powiedzie¢ 8
nie ma wplywu 3

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badar

Okazuje sig, ze wedlug 19 respondentéw autentycznos$¢ spoleczno-kulturowa wptywa
na ich decyzj¢ o podjeciu podrézy w dane miejsce. Autentyczno$¢ jest zatem waznym

elementem atrakcyjnosci regiondow turystycznych.

Nastgpnie badane osoby zapytano, czy ich zdaniem mniejszosci etniczne maja wplyw

na postrzeganie kultury rodzimej danego regionu (tabela 3).

Tab. 3. Wplyw mniejszosci etnicznych na postrzeganie kultury lokalnej regionu

oddzialywanie Liczba wskazan
bardzo znaczace 10
widoczne 19

trudno powiedzied 1
znikome 0

zadne 0

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badar

Az 29 na 30 ankietowanych potwierdza, ze obecno$¢ imigrantow w danym regionie ma
wpltyw na jego kulturg lokalna. Co trzeci ankietowany uwaza ten wpltyw za bardzo znaczacy.
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W dalszej kolejnosci zadano pytanie o to, czy kultura imigrantow na wplyw na

zanikanie autentycznos$ci kulturowej danego regionu (tabela 4).

Tab. 4. Wplyw Kkultury imigrantéw na autentycznos$¢ kultury regionu

oddzialywanie Liczba wskazan
bardzo znaczace 4
widoczne 15
trudno powiedzie¢ 9
znikome 2
zadne 0

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badar

Ponad potowa ankietowanych (19 osdb) stwierdzila, ze kultura imigrantéw powoduje
zanikanie autentyczno$ci kulturowej danego regionu. Za znikomy wpltyw ten uznato dwéch

ankietowanych.

Nastgpnie sprawdzono, czy tak silne oddzialywanie moze stanowi¢ przeszkode
w poszukiwaniu autentycznego dziedzictwa kulturowego podczas podrozy. Opinie

respondentéw zestawiono w tabeli 5.

Tab. 5. Utrudnianie poszukiwania autentycznos$ci zwiedzanego miejsca przez obecno$¢

innych kultur

inne kultury Liczba wskazan
zdecydowanie utrudniaja 2
raczej utrudniaja 13
trudno powiedzied 1
raczej nie utrudniaja 11
zdecydowanie nie utrudniaja 3

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badar

Zdania w kwestii utrudniania poszukiwania autentycznosci kulturowej regionu przez
obecnos¢ kultur imigrantéw sa podzielone. Polowa ankietowanych traktuje obce wplywy jako
barier¢ w poszukiwaniu prawdziwej kultury regionalne;.

Ankietowanych zapytano zatem o to, czy traktuja oni mniejszosci narodowe jako spojny
element krajobrazu spoteczno-kulturowego (tab. 6).

Tab. 6. Mniejszosci narodowe jako spojny element krajobrazu spoleczno-kulturowego

mniejszosci narodowe

Liczba wskazan

sa spojnym elementem

16

trudno powiedzie¢

9

nie sg spojnym elementem 5

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badar

Pomimo, iz czg$¢ badanych turystow dostrzega przeszkody w poszukiwaniu
regionalnego autentyzmu z powodu mniejszo$ci narodowych, to ponad potowa z nich
(16 wskazan) traktuje je jako czg$¢ spdjna krajobrazu spoteczno-kulturowego. Jak zaznacza
jeden z respondentow: ,,sa oni jego czgScia sktadowa, skladaja si¢ na jego obraz i trudno
wyobrazi¢ sobie jak by on wygladat w innej sytuacji. Mniejszo$ci ubarwiaja spoteczenstwo
1 maja istotny wptyw na jego ksztattowanie. Ponadto obserwujac jak sa oni traktowani, co
robig 1 jakie maja prawa, mozna wyrobi¢ sobie zdanie na temat ,,wigkszo$ci” narodowe;j.
Czgsto tez to wlasnie one stanowia o atrakcyjnosci turystycznej regionu”. Z powyzsza opinia
nie zgodzito si¢ pigciu badanych. Jedno z uzasadnien odpowiedzi przeczacej to: ,,mniejszosci
narodowe burza harmoni¢ w danym regionie, gubi si¢ przez nich autentyczno$¢ tubylcow.
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Sa to ludzie o odmiennej kulturze, czasem nie szanuja obyczajow panujacych w kraju,
w ktorym zyja”. Inny ankietowany nieco tagodniej podchodzi do odmiennosci twierdzac, ze
»mniejszosci wnosza czes¢ swojej kultury, czesto interesujacej, jednakze zakldcaja oni
krajobraz spoteczno-kulturowy danego regionu”.

Kolejnymi problemami poruszonymi w badaniach byly kwestie bezposrednio dotyczace
obecnosci kultury brytyjskiej i marokanskiej w atrakcyjnym turystycznie regionie Andaluzji.
Respondenci udzielili odpowiedzi na pytanie, czy mniejszosci narodowe: brytyjska oraz
marokanska sa spojnym, pomijanym czy tez niepozadanym elementem spoteczno-
kulturowego krajobrazu Andaluzji — tabela 7.

Tab. 7. Spojnos¢ mniejszosci brytyjskiej i marokanskiej z krajobrazem spoleczno-
kulturowym Andaluzji

krajobraz Liczba wskazan
spojny 14
pomijany 10
niepozadany 6

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badar

Blisko potowa respondentow (14 wskazan) uznata obecno$¢ Marokanczykow
1 Brytyjczykow za naturalna: ,,mniejszo§¢ marokanska jest historycznie zwiazana
z Andaluzja, tworzy jej charakter. Anglicy natomiast nie sa czg$cia regionu i tworza swoje
enklawy. Zachowuja si¢ wigc raczej jak turysci i tak sa traktowani”. Inny badany rowniez
thumaczy spdjnos¢ faktami historycznymi: ,,wptywy arabskie sa mocno widoczne w kulturze
1 architekturze Andaluzji. Mniejszosci narodowe komponuja si¢ zatem plynnie z otoczeniem.
Mieszanka brytyjsko-marokansko-hiszpanska nie dziwi natomiast w Gibraltarze — jest to
zamorski teren Wielkiej Brytanii znajdujacy si¢ na terenie Hiszpanii. Naturalna jest zatem
obecno$¢ Brytyjeczykow, ktorzy od dawna maja tu swoje domy, pracuja i spedzaja wakacje”.
Osoby uznajace mniejszosci narodowe za element nie pasujacy do spoleczno-kulturowe;j
uktadanki Andaluzji, uwazaja, ze ,,zbyt mocno narzucaja one swoja kulturg, przystaniajac ta
autentyczna, dla ktorej si¢ tam jedzie”. Inna turystka tak opisuje swoja wizyte w Gibraltarze:
»pojechatam do Hiszpanii a nie Londynu, a w Gibraltarze tak si¢ wtasnie czutam”.

W dalszej czgsci badania ankietowanych zapytano o wptyw kultury brytyjskiej
1 marokanskiej na kultur¢ Hiszpanii (tabele 8-11).

Tab. 8. Wplyw kultury brytyjskiej na kultur¢ Andaluzji

Wplyw kultury brytyjskiej na kultur¢ Andaluzji Liczba wskazan
Znaczacy 3
widoczny 7

trudno powiedzie¢ 3
znikomy 10

brak wptywu 7

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badar

Ponad potowa badanych w ogole nie zauwaza lub spostrzega znikomy wptyw kultury
brytyjskiej na kultur¢ hiszpanska. Jest to do$¢ zaskakujace, gdyz w ujeciu historycznym
Brytyjczycy nie sa tak zwiazani z Andaluzja jak na przyktad Marokanczycy, wigc tym
bardziej moga oni zaburza¢ harmonig¢. Opinia respondentdéw jest sprzeczna z wypowiedziami
prasowymi w hiszpanskiej prasie, gdzie porusza si¢ problem ,kolonizacji” hiszpanskich
wybrzezy przez ludno$¢ brytyjska. Jedynie 10 ankietowanych spostrzegto taka tendencjg.
Dalej zapytano wigc czy osoby, ktore zauwazyly przenikanie kultury angielskiej
do hiszpanskich realiow, odbieraja to zjawisko pozytywnie czy negatywnie (tabela 9).
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Tab. 9. Charakter wplywu kultury brytyjskiej na kulture hiszpanska

charakter wplywu Liczba wskazan

pozytywny 0

raczej pozytywny

ani pozytywny ani negatywny

raczej negatywny

LA RN RN ] \S)

negatywny

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badar

Ponad potowa respondentéw, ktérzy dostrzeli oddziatywanie kultury brytyjskiej
na hiszpanska, odbiera je jako negatywne w skutkach. Tylko 2 osoby uwazaja je
za pozytywne, a 9 nie potrafi okresli¢ tego jednoznacznie. W dalszych wypowiedziach
najczesciej dostrzeganymi elementami krajobrazu spoteczno-kulturowego zwiazanymi
z kulturg brytyjska byty: Gibraltar, ,,male, liczne, czgsto niedbale zaaranzowane puby 1 bufety
angielskie”, brytyjskie jedzenie 1 napoje, obiekty sportowo-rekreacyjne przeznaczone
dla Brytyjczykéw (pola golfowe, miejsca do gry w bingo), jezyk angielski (ktory jest
forsowany na hiszpanskim wybrzezu), brytyjskie sklepy oraz placowki shuzby zdrowia.
Ankietowani wskazywali rowniez takie cechy Brytyjczykow jak: brak spontanicznosci
1 otwarto$ci, konsumpcyjny styl zycia, flegmatyczna uprzejmo$¢ oraz niedbaly sposob
ubierania sie.

Te same kwestie zbadano réwniez w odniesieniu do ludno$ci marokanskiej. Tabela 10
przedstawia wplyw kultury marokanskiej na kultur¢ Andaluz;i.

Tab. 10. Wplyw kultury marokanskiej na kultur¢ Andaluzji

wplyw kultury marokanskiej na kulture Andaluzji Liczba wskazan
Znaczacy 4
widoczny 13
trudno powiedzie¢ 8
znikomy 5
brak wplywu 0

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badar

Ponad potowa ankietowanych (17) dostrzegta wptyw kultury marokanskiej na kulturg
hiszpanska. Zadna z osob nie stwierdzita braku tego wplywu. Respondentéw zapytano wigce,

jaki jest charakter tego wptywu (tabela 11).

Tab. 11. Charakter wplywu kultury marokanskiej na kulture hiszpanska

charakter wplywu Liczba wskazan
pozytywny 0
raczej pozytywny 6
ani pozytywny ani negatywny 13
raczej negatywny 9
negatywny 2

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badar

Co piaty ankietowany uwaza wptyw kultury marokanskiej na kulturg hiszpanska za

raczej pozytywny. 13 os6b nie ma zdania na ten temat, a 11 ocenia to zjawisko negatywnie.
Nie jest to znaczaca réznica w poroOwnaniu z opiniami na temat kultury brytyjskiej, a jak juz
wspominano, Hiszpanow i1 Marokanczykow tacza silniejsze zwiazki kulturowe. W dalszych
wypowiedziach najczesciej dostrzeganymi elementami krajobrazu spoteczno-kulturowego
zwiazanymi z kultura marokanska byty: ubdstwo, przestgpczos¢, tatwa dostgpno$¢ migkkich
narkotykéw, herbaciarnie, shisha bary 1 wysoki przyrost demograficzny. Zdaniem jednego
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z respondentdw kultur¢ marokanska cechuje mata réznorodnos$¢ kulturowa i zamknigcie —
,2uwazam, ze jest to kultura stosunkowo zamknigta, blokujaca niepozadane wplywy innych
kultur 1 $wiadomie akceptujaca jedynie wybrane elementy postgpujacej globalizacji (jeansy,
fast-food 1 Internet)”. Ankietowani wskazywali rowniez takie cechy Marokanczykéw jak:
nieszczero$¢, obtuda, kretactwo 1 lenistwo. Niestety tylko nieliczni ankietowani dostrzegli
takie cechy Marokanczykow jak: go$cinnos¢, serdecznos¢, przywiazanie do rodziny i wysoki
poziom religijnosci. Zwracali przy tym jednak uwage na przedmiotowe traktowanie turystow
(jako szybki i latwy zarobek). Za symbole marokanskie w Hiszpanii uznano takze
architekture i1 sztukg, w tym mozaiki azulejos 1 ogrody patacowe. Wyniki tej cze$ci badania sa
dos¢ zaskakujace, biorac pod uwage fakt, ze ankietowani dostrzegaja wiele elementow
wspolnych pomigdzy kultura hiszpanska a marokanska (tabela 12).

Tab. 12. Podobienstwo wybranych elementow kultury marokanskiej i brytyjskiej
do Kkultury hiszpanskiej

Elementy kultury Andaluzji Maroko Wielka Brytania | Trudno powiedzie¢
wspolne dziedzictwo kulturowe 16 6 8
poczucie honoru, godnosci 17 7 6
zycie rodzinne 19 2 9
temperament 26 0 4
poziom religijnosci 14 7 9
stosunek do kobiet 9 12 9
poczucie humoru 7 12 11
poziom edukacji 0 28 2
kuchnia 25 3 2
gos$cinnos¢é 15 5 10
poszanowanie tradycji 17 8 5
przywiazanie do ziemi 18 7 5

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badar

Na koniec zapytano badanych o to, czy ich zdaniem tozsamo$¢ spoteczno-kulturowa
Andaluzji ma szansg na przetrwanie w jej pierwotnym ksztatcie. Odpowiedzi respondentow
przedstawione zostaty w tabeli 13.

Tab. 13. Szanse na przetrwanie tozsamosci spoleczno-kulturowej Andaluzji w jej
pierwotnym ksztalcie

Odpowiedz Liczba wskazan
jest taka szansa 19
nie ma takiej szansy 11
trudno powiedzie¢ 0

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie wynikéw badar

Az 19 os6b stwierdzito, ze mimo wszystko kultura hiszpanska ma szans¢ na przetrwanie
w jej pierwotnym ksztatcie. Nieco mniej optymistycznie wygladaja powody takiej oceny
sytuacji. Jeden z respondentow tak argumentuje swoja wypowiedz: ,jest szansa na
przetrwanie 1 wynika to z charakteru miejsca. Nie wiem jak sytuacja wygladataby na innym
obszarze ale Andaluzja jest regionem nastawionym na turystyke, wigc ze wzgledu na to caty
czas bedzie si¢ podtrzymywato lokalne tradycje hiszpanskie”. Pozostali ankietowani (11),
ktorzy nie widza szansy na przetrwanie kultury hiszpanskiej w jej pierwotnym ksztatcie tak
argumentowali swoje zdanie: ,inne kultury sa zbyt widoczne w krajobrazie spoteczno-
kulturowym regionu Andaluzji. Trudno tam o jakakolwiek tozsamo$¢. Obecno$¢ kultury
marokanskiej mozna jeszcze jako§ wytlumaczy¢ ze wzgledu na bliskie potozenie Maroka,
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ale obecnos¢ kultury angielskiej nie ma tu racji bytu”. Jeszcze inny badany stwierdza:
»postepujaca globalizacja sprawia, ze z roku na rok jest coraz mniej miejsc, ktére zachowuja
swoja lokalna kulturg¢ w jej pierwotnym ksztatcie. Wszystkiemu winni sg tury$ci masowi. Jest
ich znacznie wigcej niz turystow alternatywnych. To wymusza potrzebg przygotowania
infrastruktury i atrakcji, czgsto nadmiernie ujednoliconych. Mam wrazenie, ze tury$ci sa
wigkszym problemem niz imigranci”’. Podobnie twierdzi inny ankietowany: ,,globalizacja
dociera do kazdego miejsca na $wiecie, tozsamos$¢ spoleczno-kulturowa zanika i staje sig
uniwersalna”. Zagrozenia dostrzezono takze z powodoéw gospodarczych: ,jezeli Andaluzja
stanie si¢ bogatszym regionem, spowoduje to kolejny naptyw imigrantow z Maroka, a wigc
w konsekwencji zanik kultury hiszpanskiej”.

Podsumowanie

Przeprowadzone badania (ktére w przyszto$ci powinny by¢ znacznie rozszerzone,
poglebione i przeprowadzone takze w innych regionach turystycznych) pokazaty, ze dla
turystow, ktorzy wzigli w nich udzial najwazniejszymi motywami podrdzy jest poznanie
kultury regionalnej oraz ludnosci lokalnej. Dla wigkszosci z nich waznym aspektem jest
autentycznos¢ kulturowa danego miejsca. Prawie wszyscy ankietowani stwierdzili,
ze obecnos$¢ imigrantdow ma wpltyw na postrzeganie kultury lokalnej regionu. Ponad potowa
stwierdzita, ze wplyw ten prowadzi do zanikania autentycznosci kulturowej regionu.
Minimalna wigkszo$¢ traktuje obce wplywy jako barier¢ w poszukiwaniu prawdziwej kultury
regionalnej, jednak niektorzy nie widza takich zagrozen. Mimo wszystko, dla ponad potowy
ankietowanych mniejszosci narodowe sa spdjnym elementem krajobrazu spoteczno-
kulturowego. Prawie potowa uznata mniejszo$¢ marokanska 1 brytyjska za spdjna
ze Srodowiskiem Andaluzji. Co piaty badany wuznat je za niepozadane. Tylko Y4
ankietowanych stwierdzita, ze kultura Brytyjczykdw nie ma zadnego wpltywu na kulturg
Hiszpandéw. Nikt natomiast nie uwaza, ze kultura marokanska nie ma wptywu na kulture
Andaluzji. Nieliczni uwazaja wplywy brytyjskie za pozytywne. Co piaty za takie uznaje
wplywy marokanskie. Cho¢ mniejszosci czasem wydaja si¢ by¢ spojnym elementem
odwiedzanego $rodowiska, to jednak wptywy obu kultur: brytyjskiej i marokanskiej uznane
zostaly za negatywne. Mimo ewidentnych zwiazkow historycznych Maroka z Hiszpania,
réznica w ocenie wplywoéw brytyjskich 1 marokanskich nie jest duza. Wigkszo$¢
badanych optymistycznie stwierdzita jednak, ze kultura hiszpanska mimo wszystko ma szanse
na przetrwanie w jej ,,pierwotnym” ksztalcie. Niektorzy z respondentow zaznaczyli jednak,
ze bedzie to mozliwe glownie dzigki nastawieniu na turystyke masowa, i w tym celu
Hiszpanie w Andaluzji beda chcieli zachowywa¢ swoje zwyczaje kulturowe
w niezmienionym ksztatcie.

Poszukiwanie tozsamos$ci spoteczno-kulturowej w dzisiejszym $wiecie jest coraz
trudniejsze — zardwno dla imigrantéw, ludnos$ci recepcyjnej jak i os6b bedacych w podrozy.
Naglacymi problemami sa migracje i wielokulturowos¢. Wszystkie grupy etniczne powinny
by¢ traktowane jednakowo, z racji wielu przyczyn tak si¢ jednak nie dzieje. Mimo, ze kultura
marokanska ma wiele cech wspolnych z kultura hiszpanska, ma znacznie mniejsze szanse na
akceptacje niz na przyktad odmienna kultura brytyjska. Wydaje si¢ by¢ ona uprzywilejowana.
Wspotczesne spoteczenstwa i ich kultury z jednej strony upodabniaja si¢ do siebie, a z drugiej
manifestuja swoja odrgbno$§¢ w obawie przez utrata punktow odniesienia, swoich korzeni
i tozsamosci. Wynik tych proceséw jest nieznany. Pewne jest jedno — mnogosci kultur
w kazdym z panstw europejskich nie da si¢ zredukowaé. Wspotczesne podrozowanie bez
wzgledu na cel wyjazdu wymaga wigkszego zorientowania na sytuacje geopolityczna
odwiedzanego regionu, znajomo$ci innych religii oraz przede wszystkim tolerancji
1 otwartos$ci na innego czlowieka. Warto zatem wdrazaé postulaty edukacji migdzykulturowe;j,
nawet jesli podrozujemy po tym samym kontynencie.
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Hiszpania jak wiele innych panstw europejskich na naszych oczach mierzy sig
z problemem wielokulturowo$ci. Nasza historia znalazla jak dotad trzy rozwiazania tego
problemu: asymilacjg, ,.tygiel kulturowy” oraz model pluralizmu kulturowego. Aby jednak
osiagna¢ sprawnie funkcjonujaca spotecznos¢ wielokulturowa nalezy prowadzi¢ nieustajacy
dialog miedzykulturowy. Ten dialog powinni podejmowaé réwniez tury$ci, zwlaszcza ci
uwazajacy si¢ za kulturowych. Z przeprowadzonych badan wynika jednak, ze i oni nie uciekli
si¢ od wyrazania stereotypowych, krzywdzacych opinii o innych grupach spotecznych. Sama
turystyka z jednej strony rozwija si¢ dzigki wielokulturowosci i autentycznosci kulturowej —
sa one postrzegane jako swoista atrakcja turystyczna, jednak w dluzszej perspektywie
wielokulturowo$¢ moze tez turystyke niszczy¢ — jesli doprowadzi do zaniku autentyzmu
odwiedzanego miejsca. Wielokulturowe regiony turystyczne powinny troszczy¢ si¢ o swoja
tozsamo$¢ spoteczno-kulturowa, zwlaszcza jesli chca pozostaé atrakcyjne dla turystow.
Nie wiemy tylko, na ile dziatania te bgda powodowane faktycznym przywiazaniem do
tradycji, ana ile nastawieniem na zyski finansowe. Czg¢sto mowi sig, ze turystyka nie
istniataby bez dziedzictwa kulturowego. Wydawac¢ si¢ jednak moze, ze 1 dziedzictwo
mogtoby nie przetrwaé bez turystyki. Dzisiejszy turysta na problem autentyzmu jest bardzo
wyczulony — zwlaszcza, ze imigranci coraz czgsciej znajduja zatrudnienie w sektorze
turystycznym. To wlasnie z nimi tury$ci maja wigc najwigkszy kontakt. Czy dojdzie zatem do
tego, ze flamenco beda przed nami tanczyli Marokanczycy? Warto rdwniez zastanowic si¢
nad aktualno$cia samego pojecia ,.turystyki kulturowej” w dzisiejszym zmieniajacym si¢
swiecie. Bo by¢ moze juz niedlugo trzeba bedzie je zastapi¢ pojgciem ,turystyki wielo-
kulturowe;j”.
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Searching for the sociocultural identity in multicultural environment
of the tourist region based on the example of Andalusia

Key words: sociocultural identity, multiculturalism, tourist region, migration, Andalusia,
britanisation

Summary: The present-day globalisation leads to the quantification, as well as the quality of
the cross-cultural communication increase, which may disturb the sociocultural identity of the
tourist areas. The aim of this article is to study the possibility if the authenticity and cohesion
can be found in the multicultural environment. Andalusia, chosen as a place of the research,
is a popular holiday destination and also the immigration point of many Moroccans, Britans,
and others. The study tools were: content analysis, participating observation and diagnostic
poll (with the questionnairies back-up). The content analysis consisted in the review of the
sociological literature concerning multiculturalism, guidebooks and the articles about
migration in Andalusia. Participating observation had a place during the visits in Spain,
Morocco and Great Britain. The questionnaries were held among thirty people who consider
themselves as alternative-cultural tourists and who experienced travelling to the south of
Spain and communicated with the locals. The analysis demonstrated that the ethnic minorities
negatively affect the cultural authenticity of the patricular place. The tourists also claimed that
even if moroccan culture is more coherent to the sociocultural landscape of Andalusia than
the british culture, it is still considered negatively. Moreover, the majority of the
governmental integration and intercultural partnership programme apply only for immigrants
from Morocco. Even if numerous, the aspects of the british immigrants in Spain are
completely omited (similarly as in specialized literature). Such situation is, of course,
influenced by economy. As far as the present multicultural problems are concerned, there has
been three kinds of solution as yet: assimilaton, melting-pot, and the model of cultural
pluralism. However, to attain an efficiently functioning multicultural society, there must exist
a dialog, tolerance and the openness for Others. It can be learned by introducting the
multicultural education. The authors of this article are awared that this type of research should
be carried out for a larger scale, therefore the included results and conclusions are treated as
an outline of the main issues of the sociocultural identity of multiethnical tourist areas,
the contemporary tourism struggles with.
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