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Kreatywnos¢ turystyki vs. turystyka kreatywna — wstep do dyskus;jit
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Streszczenie: Prezentowany artykul ma charakter dyskusyjny. Jego celem podstawowym jest
wskazanie na wlasciwosci turystyki, ktoére pozwalaja umiesci¢ ja wsrod przemystow
kreatywnych. W pierwszej kolejnosci omoéwiono pojecie kreatywnosci i innowacyjnosci
w $wietle dostepnej literatury przedmiotu 1 opublikowanych badan empirycznych. W efekcie
skonstatowano, ze kreatywnos$cig jest kazda dziatalno$¢, dzigki ktorej nastepuje wzbudzenie
energii ukrytej w roznorakich zasobach produktowych, technologicznych, organizacyjnych,
spotecznych. Natomiast innowacyjnoscig jest kazde racjonalne postepowanie pozwalajace
efektywnie wykorzysta¢ wzbudzong energi¢. Nastgpnie przedstawiono dwa obszary
problemowe, tzn. turystyke kreatywna i kreatywnos$¢ turystyki. Zrdznicowanie aktywnosci
kreacyjnej turystyki okreslono w postaci pigciu form relacyjnych (ekspresyjna wewnetrzna,
ekspresyjna zewnetrzna, posrednia, absorpcyjna prosta, absorpcyjna ztozona). W efekcie
przeprowadzonego postgpowania badawczego wyznaczono obszar wspoOlny turystyki
kreatywnej i kreatywnosci turystyki.

Wstep

George Bernard Shaw? powiedziat kiedy$, ze ,wyobraznia jest poczatkiem kreacji.
Wyobrazasz sobie, czego pragniesz, chcesz mie¢ to, co sobie wyobrazites, az w koncu
stwarzasz to, czego chcesz”. Mimo, iz te stowa zostalty wypowiedziane do$¢ dawno - dzi$ nie
tracg one na znaczeniu. Wrecz przeciwnie. W dzisiejszych czasach duzo si¢ mowi i pisze
0 kreatywnos$ci. Mozna by si¢ nawet pokusi¢ o stwierdzenie, iz kreatywno$¢ w obecnej
debacie spoteczno-politycznej stata si¢ swego rodzaju slowem kluczem. Mimo, iz wcigz
W znacznej mierze przypisuje si¢ ja artystom, traktujgc ich jako jednostki niezwykle
wrazliwe, posiadajace wyjatkowe zdolno$ci przetwarzania rzeczywistosci, a takze
wydobywania emocji w bardzo indywidualnych procesach, coraz czgsciej mozna si¢ spotkac
ze stanowiskiem, iz transfer tego kreatywnego (w ujgciu artystycznym) pierwiastka da si¢
réwniez odnotowaé¢ w innych dziedzinach ludzkiej dziatalnosci - nauce, edukacji, produkcii,
itp. Stosunkowo niewiele uwagi poswigca si¢ jednak temu zagadnieniu w kontekscie rozwoju
turystyki stanowigcej niezwykle istotng gataz Swiatowej gospodarki, nie mniej dochodowa niz
np. przemyst motoryzacyjny. Niniejszy artykul stanowi probe zestawienia wiedzy na temat
turystyki kreatywnej 1 kreatywnosci turystyki, a takze jest niesSmialym glosem autorow
w dyskusji nad tym zagadnieniem.

1 W artykule wykorzystano fragmenty pracy doktorskiej pisanej przez mgr M. Paluch w Instytucie Geografii
Miast i Turyzmu Wydzialu Nauk Geograficznych Uniwersytetu £odzkiego pod kierunkiem prof. dr hab. Jacka
Kaczmarka pt.: Rozwdj sektora kreatywnego w Lodzi. Studium geograficzne.

2 Irlandzki dramaturg i prozaik, przedstawiciel dramatu realistycznego, tworca koncepcji tzw. sity zyciowej
(Life Force) i ewolucji tworczej (Creative Evolution).
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1. Kreatywno$¢® a innowacyjnosci — zakres pojec

Piszac o kreatywnos$ci turystyki i/lub turystyce kreatywnej nie mozna pomingé
odpowiedzi na pytanie - czym w zasadzie jest kreatywno$¢? Wedlug Uniwersalnego
Stownika Jezyka Polskiego PWN [Dubisz 2003] kreatywnos$¢ to ,,zdolnos¢ do tworzenia
czego$ nowego, oryginalnego, przynoszacego nowe rozwigzania, pomystowos$¢”. ,,Mozna
wiec przyjac, ze kreatywno$¢ jest procesem umystowym, w wyniku ktorego powstajg nowe
badz powiazywane sg juz istniejace koncepcje oraz idee tworzace nowa jakos¢ i oryginalne
rozwigzania. Inaczej mowigc, kreatywno$¢ to po prostu zdolno$¢ tworzenia nowego”
[Mazerant 2011a, data dostgpu: 11.09.2013 r.].

»Iradycyjnie kreatywnos¢ wyjasniano przeblyskiem geniuszu lub naglym ol$nieniem.
Dzi$ takim wyjasnieniom nie daje si¢ zwykle wiary, mimo to zdarza si¢, ze o innowacji
decyduje wtasnie tut szczescia” [Landry 2013, s. 168]. Nie ulega jednak watpliwosci, ze ta
niezwykta zdolnos¢ towarzyszyta cztowiekowi juz od zarania dziejow, ,,nadajac Kierunek
jego rozwojowi, bedac glowng sita napgedows jego ewolucji spotecznej i gospodarczej.
To wtasnie dzigki niej pewnego dnia, zamiast zbiera¢ dzikie zboze i owoce, zaczgliSmy
je uprawia¢; zamiast polowaé¢ na zwierzyne, zacz¢liSmy zwierzeta oswaja¢, hodowaé, doic
I ubija¢ na migso” [Florida 2010, s. 73].

Ciekawe ujecie kreatywnosci zastosowal w swojej pracy Ch. Landry piszac,
iz ,. kreatywno$¢ nie jest celem podrozy, lecz podroza do celu — to nie stan lecz proces” [2013,
s. 65]. Takie podejécie do tego zagadnienia jasno pokazuje, iz powstanie produktow
kreatywnosci poprzedzone jest czgsto wieloma dzialaniami i wceale nie musi oznaczac, iz ten
proces wraz z ich powstaniem si¢ zakonczyt. Jak podaje dalej ww. autor ,,kazdy z produktow
kreatywnoS$ci ma okre$lony cykl zycia, dlatego po pewnym czasie nalezy je przystosowaé do
nowych warunkéw lub przeksztatci¢ w oparciu o zdobyte doswiadczenia” [2013, s. 65].
Na potrzeby niniejszego artykulu istotne wydaje si¢ rowniez traktowanie kreatywnos$ci jako
elementu, ktory pozwala ,,wyzwoli¢ energi¢ z posiadanych zasobéw” [Landry 2013, s. 231].

Zdaniem Rosabeth Moss Kanter kreatywnos$¢ jest specyficznym sposobem myslenia,
pozwalajacym ,,wstrzasna¢” posiadanymi informacjami i uktada¢ je w nowa catos$¢, ktory
famie powszechnie przyjete schematy [Kanter 2001, s. 261]. W literaturze czgsto jest takze
przywotywane podejscie Morrisa I. Steina i1 Richarda Floridy do tego zagadnienia. W ujeciu
pierwszego z autorow ,.kreatywno$¢ to proces prowadzacy do nowego wytworu, ktéry jest
akceptowalny i uznawany za uzyteczny dla pewnej grupy w pewnym okresie” [za: Maznica
2013, s. 399]. Jeszcze inne spojrzenie prezentuje Richard Florida, ktory z kolei utozsamia
kreatywno$¢ z umiejetnoscia znajdowania nowych pomyslow. Jak pisze, jest ona
,wielowymiarowa, wystepuje w wielu wspierajagcych si¢ wzajemnie formach, moze zosta¢
wykorzystana do wielu roznych celow, a jej istnienie jest powszechne i ciggte” [Florida 2010,
s. 9, 28, 335].

3 Samg kreatywno$¢ jako czynnik rozwoju zaczeto rozpatrywacé i analizowaé stosunkowo niedawno, bo dopiero
w latach 80. XX w. Jednym z pierwszych badaczy, ktory zainteresowat si¢ przestrzenig/miejscem, ktore wigza
si¢ z wystgpowaniem kreatywnosci byt szwedzki geograf Gunnar Tornqvist. W 1983 r., w swojej pracy
»Creativity and the renewal of region life”, zastosowat on pojecie ,.creative milieu”, wprowadzajac je tym
samym do literatury naukowej. Wspomniane srodowisko kreatywne czy srodowisko tworcze, jak thumaczy sig¢ je
na jezyk polski, zdaniem G. Térnqvista cechuja nastepujace elementy:

- ,,duzy zasob informacji i tatwo$¢ jej przenoszenia wewnatrz takiego obszaru;

- zas6b wiedzy oparty nie tylko na gromadzeniu informacji, ale tez na akumulacji wiedzy w czasie,
np. w osrodkach uniwersyteckich;

- zasOb kompetencji w okre$lonych rodzajach dziatalno$ci” [za Stryjakiewicz, Stachowiak 2010, s. 7].
Wystgpienie ich wszystkich, w okreslonym czasie i miejscu, jest za§ warunkiem koniecznym do zaistnienia na
tym obszarze ,kreatywnosci” - czwartego elementu, ktéry G. Tornqvist rozumie jako zdolno$¢ tworzenia
nowych form i warto$ci tak materialnych (np. produktéw), jak i niematerialnych (np. warto$ci symbolicznych,
pomystow, idei).
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Zagadnienie kreatywnos$ci moze by¢ oczywiscie rozpatrywane w odniesieniu do
réznych obszaréw i pol dziatalnosci cztowieka. ,,W ujeciu spoteczno-gospodarczym polega
na umiejetnosci tworzenia przez dang spoteczno$¢ nowych modeli zachowan w biznesie oraz
modeli budowania 1 kultywowania relacji spotecznych. Bazujac na istniejgcych zasobach,
wprowadzaja one jako$ciowa zmiang¢ funkcjonowania systemu spoteczno-gospodarczego”
[Strycharz 2013, s. 179]. Jak zauwaza Jerzy Hausner, we wstepie do polskiego wydania
publikacji autorstwa Ruth Towse, ,,kreatywnos¢ jest istotnym dopelnieniem poziomu wiedzy
spoteczenstwa. Wiedza bowiem, rozumiana jako informacja, pozostaje w zasadzie
bezwarto$ciowa, jesli nie zostanie kreatywnie wykorzystana” [Towse 2011, s. 7].

O kreatywnos$ci 1 jej znaczeniu w rozwoju poszczegolnych obszaréw mowi si¢ takze na
szczeblu Unii Europejskiej. Przy tej okazji warto rowniez podkresli¢, iz ,,rok 2009 zostat
przez Parlament Europejski ogloszony Europejskim rokiem kreatywnosci 1 innowacji.
W uzasadnieniu stwierdzono, ze ,,kreatywnosc¢ jest nieodtaczng cechg ludzka, ktora nie tylko
manifestuje si¢ poprzez dzieta sztuki, wzornictwo i rzemiosta, ale odnosi si¢ réwniez do
rozwoju naukowego 1 technologicznego, przedsigbiorczosci i1 spotecznych innowacji.
Innowacja natomiast jest realizacja nowych pomystow wyptywajacych z kreatywnosci. Z tego
wzgledu zdolno$¢ do kreatywnego 1 innowacyjnego mys$lenia w rownym stopniu przektada
si¢ na zysk na polu ekonomicznym, spotecznym i artystycznym” [Jagodzinska 2013, s. 330].

Zagadnieniem kreatywnosci i jej wplywu na rozwdj roznych dziedzin aktywnosci
cztowieka zajmowalo si¢, oprdécz wczesniej wymanionych twoércow, wiele innych oséb
| instytucji na catym $wiecie. Wéréd nich warto m.in. wymieni¢: Ch. Bilton'a [2010],
M. Castells'a [2001], R. E. Caves'a [2003], DCMS [2001, 2008, 2009], T. Nielsén'a,
D. Power'a [2011], Finland Ministry of Education [2009], T. Flew'a [2002], Kern European
Affairs (KEA) [2006], itd. Takze na gruncie polskim coraz czgéciej podejmuje si¢ prace na
ten temat. E. Bendyk [2010], M. Grochowski [2013], M. Grochowski, S. Dudek-Mankowska,
M. Fuhrmann i T. Zegar [2012], J. Hausner [2010], D. llczuk, K. Krzysztofek, E. Bender
iinni [2011], A. Klasik [2008, 2010 a, b, c], K. Krzysztofek [2008, 2010] to tylko
przyktadowi autorzy, ktorzy w roznym stopniu odnosili si¢ do tego zagadnienia.

Przegladajac literatur¢ przedmiotu, mozna odnie$¢ wrazenie, ze im wigcej uwagi
poswieca si¢ zagadnieniu kreatywnosci, tym bardziej ztozone si¢ ono wydaje. Z jednej strony
trzeba wzig¢ bowiem pod uwageg, iz jest to proces odkrywania, a nast¢pnie ulepszania
i rozwijania danego potencjatu. Z drugiej za$ strony co$ co jest kreatywne w okreSlonym
momencie, miejscu czy sytuacji, w innych warunkach zupeilnie moze si¢ nie sprawdzic.
Nie bez znaczenia w tym wszystkim pozostaje rowniez wyobraznia i wykorzystanie takich
cech jak inteligencja, pomystowos¢ i umiejetnos¢ uczenie si¢ na btedach.

Siggajac do literatury przedmiotu, niejednokrotnie mozna si¢ spotka¢ ze stanowiskiem,
iz istotg funkcjonowania dziatalnosci kreatywnych, a tym samym sektora kreatywnego jest
tworzenie nowych idei, ktore mieszczg si¢ rowniez w kategorii innowacji. Jednak
innowacyjno$§¢ w sektorach kreatywnych jest zwykle rozumiana nieco inaczej niz
w tradycyjnych ~ branzach  przemystu. W  zdecydowanie = mniejszym  stopniu,
W przedsigbiorstwach kreatywnych zarejestrowa¢ mozna wydatki na dziatalno$¢ badawczo-
rozwojowa czy patentowg — jedne z najwazniejszych tradycyjnych wskaznikow
innowacyjno$ci przedsigbiorstw. Niemniej jednak innowacje w dziatalnosci kreatywnej
sg powszechne. Przemyst kreatywny tworza ,,dynamiczne i mobilne przedsigbiorstwa, czesto
organizujace si¢ w sieci, wytwarzajace produkty o oryginalnym czy wrecz unikalnym
charakterze. (...) Innowacje w tym przypadku definiowane s3 jako sposoby wykorzystania
idei, przyjmujace forme¢ skutecznego marketingu i rozpowszechniania nowych produktéw
i ustug” [Mackiewicz, Michorowska, Sliwka 2009, s. 13].

Ze wzglgdu na znaczenie innowacyjnosci w rozwoju spoteczno-gospodarczym
poszczegbdlnych obszarow warto nieco blizej przyjrze¢ si¢ roéwniez temu zagadnieniu.
Szczegolnie wazne wydaje si¢ to z punktu widzenia uporzadkowania stosowanej terminologii.
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Mozna bowiem odnie$¢ wrazenie, ze terminy innowacyjnosci i kreatywnos$ci sa czgsto
traktowane jako synonimy i zamiennie wykorzystywane przez réznych badaczy dla
podkreslenia istotnej cechy, ktora charakteryzuje np. podmioty sektora kreatywnego. Tym co
niewatpliwie je taczy z punktu widzenia egzystencji czlowieka sg pomysty 1 potrzeby. Czym
zatem jest innowacyjnosc¢ i co ja charakteryzuje?

LInnowacyjno$¢ jest cecha, ktéra wyrdéznia ludzi i organizacje, zdolnych(e)
I sktonnych(e) do podejmowania réznorodnych dziatan, ktorych efektem koncowym jest
zmiana w postaci innowacji. Mozna méwi¢ w ich przypadku o otwartosci, a wrecz sktonnosci
do poszukiwania nowych, lepszych rozwigzan” [Innowacje dla rozwoju gospodarczego
regionu... 2013, s. 7]. Tym samym innowacyjno$¢ to termin, ktory odnosi si¢ tak do osob,
organizacji, okreslonego terytorium, a nawet catych branz gospodarki.

W. Janasz [2002, s. 54] rozumie innowacyjno$¢ jako ,,zdolnosci 1 motywacje
do cigglego poszukiwania i zastosowania w praktyce wynikow badan naukowych, prac
badawczo-rozwojowych, nowych idei, pomystow i wynalazkow”. Wedtug P. Niedzielskiego
innowacyjno$¢ jest ,,cecha podmiotow gospodarczych lub gospodarek, oznaczajaca zdolnos¢
do tworzenia i wdrazania innowacji, jak rowniez ich absorpcji, wiazaca si¢ z aktywnym
angazowaniem si¢ w procesy innowacyjne i podejmowaniu dziatan w tym kierunku; oznacza
rébwniez zaangazowanie w zdobywanie zasobOw 1 umiejetno$ci niezbednych do
uczestniczenia w tych procesach” [2011, s. 119]. Jak podaje dalej ww. autor ,,innowacyjnosc¢
czesto mierzy si¢ iloScia wprowadzonych innowacji oraz wielkoscia naktadow
przeznaczonych na te dziatania. Innowacyjnos¢ $cisle wigze si¢ z posiadanymi zasobami, ale
takze umiej¢tnoscia ich wykorzystania, czyli dojrzalosciag innowacyjng (odpowiednim
poziomem kultury organizacyjnej, warunkujacym wykorzystanie posiadanych zasobow)
[Niedzielski 2011, s. 119]*,

Cho¢ zdaniem P. F. Druckera: ,,nie potrafimy jeszcze opracowaé teorii innowacji.
Wiemy juz dostatecznie wiele, by moc stwierdzi¢, kiedy, gdzie 1 jak szuka si¢
W systematyczny sposob okazji do innowacji oraz w jaki sposOb ocenia si¢ szanse ich
powodzenia oraz ryzyko w przypadku niepowodzenia. Wiemy wystarczajaco duzo by
opracowac, cho¢ w zarysie praktyke innowacji” [1992, s. 40-45].

Podsumowujac powyzsze rozwazania nalezy podkresli¢, 1z kreatywno$¢, jak
| innowacyjno$¢ mogg stanowi¢ indywidualng ceche ludzi, ktorzy sa skupieni w okreslonych
grupach i organizacjach, i sg zdolni do wprowadzenia zmian. Co istotne sam proces
pobudzania kreatywnoS$ci nie odznacza si¢ charakterem liniowym wystepujacym np. w prostej
relacji nauka a gospodarka. Jest to proces zdecydowanie bardziej ztozony, ktéry odbywa sie
na wielu polach jednoczesnie 1 zalezy m.in. od poziomu edukacji, jako$ci, tematyki i skali
prowadzonych badan naukowych, dziatalno$ci instytucji wspierania biznesu 1 r6znego rodzaju
firm.

Na potrzeby niniejszego artykutu kreatywnos¢ bedzie rozumiana, za M. Bonim [2011,
S. 56], jako ,,warunek i wstgp do innowacyjno$ci, indywidualna zdolno$¢ do dokonania
krytycznej oceny sytuacji lub dziatania, tworczego myslenia 1 umiej¢tnos¢ zaproponowania
zmiany. Innowacyjno$¢ w takim rozumieniu staje si¢ zjawiskiem, procesem i mechanizmem
realizacji kreatywnos$ci, czyli wprowadzeniem w zycie kreatywnego pomyshu. Migdzy
kreatywnos$cig a innowacyjnoscia jest jeszcze tzw. postawa proinnowacyjna, czyli z jednej

4 W ostatnich latach w literaturze naukowej pojawilo sie pojecie otwartej innowacyjno$ci. Zaproponowat je prof.
Henry Chesbrough w 2003 roku, cho¢ prace nad ta koncepcja si¢gaja juz lat 60. ubiegtego wieku. Badacz
przedstawit nowe podejscie w obszarze innowacji, w ktorym kluczowa role odgrywat tzw. tunel otwartej
innowacyjnosci. ,Idea otwartej innowacyjnosci zaklada, ze jeden podmiot korzysta ze wspodtpracy z innymi
podmiotami w trakcie prac nad swoim produktem. Warto doda¢, ze model ten mozna zastosowaé W praktycznie
kazdej aktywnos$ci gospodarczej. Podejscie to jest przeznaczone przede wszystkim dla dziedzin zwigzanych
Z innowacjami, w tym przemystu kreatywnego. Wynika to z duzego potencjatu, jaki niosg ze sobg inicjatywy
innowacyjne. Nie bez znaczenia jest ich ryzyko oraz koszt prowadzenia prac, ktére w tym modelu mozna
skutecznie ogranicza¢” [Bill 2013, s. 29].
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strony otwarto$¢ na kreatywne pomysty i zmiany, a z drugiej zdolno$¢ i determinacja do
wprowadzania ich w zycie”.

2. Kreatywno$¢ a rozwoj kultury 1 nauki

Przed przyblizeniem zagadnien kreatywnosci turystyki i turystyki kreatywnej warto
nieco uwagi poswigci¢ roli jaka peini kreatywnos¢ w rozwoju innych pol dziatalno$ci
cztowieka takich jak: kultura® i nauka, tak istotnych z punktu widzenia funkcjonowania
réznych form turystyki.

Nie ulega watpliwosci, 1z przetom XX 1 XXI wieku wyznaczyt diametralng zmiane
srodowiska produkcyjnego i kulturowego. Nastapilo ,,swoiste potaczenie dwoch dziedzin
ludzkiej aktywnosci, ktore do tej pory stawaty wobec siebie w duzej mierze w opozycji.
Produkcja (przemyst) utozsamiana byta z dziatalno$cig biznesowa charakteryzowang jako
rozwdj osiggany poprzez nieustanny ped do podnoszenia produktywnosci, skracania procesu
wytworczego przy jednoczesnej maksymalizacji zyskow. Kulture¢ natomiast postrzegano jako
proces, w ktérym codzienno$¢ ludzkich doznan nabierata aspektu wyjatkowosci utozsamiane;j
z symboliczng sferg sacrum” [Etmanowicz, Trzebenski, Martela 2012, s. 13].

Dzi$ coraz czeSciej odchodzi si¢ od takiego podziatu. Jak uwaza M. Grochowski [2010,
s. 17] ,kultura jest no$nikiem kreatywnosci i innowacji. W zarzadzaniu rozwojem moze
stuzy¢ jako narzedzie prowadzace do osiggania spojnosci spotecznej, przekazywania
warto$ci, edukowania, osiggania rownowagi miedzy tradycja a innowacja”. Kultura moze by¢
takze  wykorzystywana jako narzedzie umozliwiajace dialog miedzykulturowy
I miedzypokoleniowy, katalizator rozwoju gospodarczego, czynnik podnoszacy atrakcyjnosé
osiedlencza, turystyczng czy inwestycyjng danego obszaru.

Co zatem jest efektem kreacji na polu kultury? M. Grochowski, S. Dudek-Mankowska,
M. Fuhrmann i T. Zegar [2012, s. 6], stoja na stanowisku, ze ,kreatywno$¢ zwigzana
z dziatalnosciag kulturalng przejawia si¢ umiejgtnosciami tworzenia nowosci dzigki wyobrazni,
ktora pozwala na kreacje przy wykorzystaniu istniejagcych 1 nowych pomystow,
W sprzyjajacym tejze kreacji srodowisku”. W tym przypadku efektem kreacji jest produkt
kultury (film, wystgpienia sceniczne, rzezba, itp.) jednak nie tylko on sam. Jak podaja dalej
autorzy ,,produkt kultury wystepuje bowiem w kontekscie trendéw, méd 1 koncepcji, a wigc
ma tez wptyw na powstawanie idei czy tez ideologii, ktére na zasadzie sprzgzenia zwrotnego
wplywaja na proces wytwarzania i charakter powstajacych nowych produktéow kultury.
Kreatywnos$¢ zwigzana z dzialalnoscig kulturalng moze by¢ rozpatrywana takze w wymiarze
organizacyjnym, w sensie generowania czy tez zaspokajania popytu na okreslone produkty
kultury. Produkty te musza bowiem trafi¢ do okreslonej grupy odbiorcow a sposéb, w jaki jest
on dostarczany jest wazny z punktu widzenia funkcjonowania sektora kreatywnego” [2012,
S. 6]. Komponenty kreatywnosci opartej na kulturze prezentuje ryc. 1.

Tak jak nie ulega watpliwosci, iz ,.kultura jest nosnikiem kreatywnosci” [Grochowski
2013, s. 11], za$ dzigki ,,kreatywnosci artystycznej powstaje ciekawe srodowisko, w ktérym
innowacyjne dzialania mogg si¢ rozwija¢ takze w innych sferach” [Landry 2013, s. 151],
tak rowniez nie mozna przyjaé, iz kreatywno$¢ jest przywilejem przypisanym
I charakteryzujacym tylko i wylacznie srodowisko artystyczne.

5 O kulturze pisze sie, ze jest ,,pojeciem scalajgcym, konstytuuje catosciowy kompleks rozmaitych obszarow,
zjawisk, praktyk i zachowan, aspektéw i wymiarow, wzoréw i symboli. Spaja to wszystko, co skadinad
nazywamy kulturg materialng oraz kulturg duchows, jednostkowa i zbiorowa, masows i elitarng, wysoka i niska,
humanistyczng i techniczng, kulturg symboliczng czy popularng, kulturg tradycyjng, nowoczesng Cczy
ponowoczesng. Wszystkie te odroznienia wspottworza nasza wspdlczesnosc” [Hopfinger 2008, s. 23].
| wszystkie sg jednakowo wazne z punktu widzenia tego kim jestesmy i dokad zmierzamy.
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Ryc. 1. Komponenty kreatywnoS$ci opartej na kulturze

zdolnosci ~ zdolnosci
artystyczne niekonwencjonalnego
myslenia
kreatywnosc
oparta

- na kulturze

sprzyjajace innowacjom
srodowisko

Zrédlo: Raport KEA ,, The Economy of Culture in Europe” z 2006 r., s. 4.

Wiele osob takze na polu nauki, polityki czy biznesu w kreatywny sposob podchodzi do
realizacji swoich zadan i rozwigzywania probleméw z tym zwigzanych. Tym samym ,,zasi¢g
kreatywnos$ci 1 innowacyjno$ci wciaz si¢ poszerza, a pewne cechy dotycza wszystkich
dziedzin” [Landry 2013, s. 64]. Bezpiecznym si¢ wydaje przyjecie stanowiska,
iz kreatywnos¢ jest ,,uniwersalng, immanentng ceche ludzka pozwalajaca nam na abstrakcyjne
myS$lenie, wykraczanie poza schematy, rozwigzywanie rdéznorodnych problemow
w nowatorski sposob, ciggle poszukiwanie odpowiedzi” [Ilczuk, Krzysztofek, Bender i inni
2011, s. 3]°.

Nieustanna walka o turystow, inwestoréw, mieszkancow czy studentéw, potrzeba
kreowania pozytywnego wizerunku, itp. wymuszaja konieczno$¢ poszukiwania nowych
narzedzi, ktore zapewnig sprawnos¢ oraz harmoni¢ w dziataniu, a w efekcie zwigkszg jakosci
zycia na danym obszarze. Dynamicznie zmieniajaca si¢ rzeczywisto$¢ sprawia, iz podejscie
innowacyjne trzeba stosowac¢ niemal we wszystkich polach dziatalnosci cztowieka. Nadzieje
poktada si¢ szczegodlnie w rozwoju nauki, a przede wszystkim w promowaniu i rozwijaniu
umiejetnosci jej przeksztalcania w nowe produkty 1 ustugi.

Przez wieki sitg napedowa rozwoju cywilizacji byto przede wszystkim dazenie ludzi do
poznania praw rzadzacych rozwojem $wiata. Z tej cickawosci, obserwacji przyrody, a takze
checi polepszenia warunkow bytowych ludzie zaczeli gromadzi¢ wiedzg, ktora nastgpnie byta
przetwarzana w nowe produkty, ustugi (w tym ustugi turystyczne), procesy czy technologie.

Wiedza cztowieka’ i zasoby intelektualne s3 obecnie chyba najbardziej warto$ciowym
zasobem 1 czynnikiem rozwoju. Sama ,wiedza” interpretowana jest jako ,,informacja
przedlozona do produktywnego uzytku. Jest to ogot wiarygodnych informacji
0 rzeczywistosci wraz z umiej¢tnosciami ich wykorzystania. Wiedza jest informacjg osadzong

® Warto przy tej okazji zauwazy¢, iz niektorzy autorzy stoja na stanowisku, ze , kreatywno$é nie jest juz tylko
cechg wybitnych indywidualnosci, lecz stata si¢ wymogiem funkcjonowania wszystkich organizacji i struktur
spotecznych. Kreatywnos¢, jak i praca niematerialna, tworza kluczowy zasob ekonomiczny” [Hausner 2010,
s. 8].

" Wiedza charakteryzuje si¢ specyficznymi cechami odrézniajagcymi ja od pozostatych zasobow. Wérdd nich
na uwage zashuguja przede wszystkim te cechy, ktore definiuja wiedze jako ,,zasob quasi publiczny (ang. quasi -
public good):

- niewyczerpywalno$¢ — wiedza w trakcie uzytkowania nie zuzywa si¢ tak jak pozostale zasoby, a wrecz
przeciwnie — jej warto$¢ wzrasta,

- symultaniczno$¢ — ta sama wiedza moze by¢ wykorzystywana w réznych miejscach przez wiele osob;

- nieliniowos$¢ — trudno jest przewidzie¢ skutki stosowania danej wiedzy — ta sama wiedza

w réznych sytuacjach moze prowadzi¢ do diametralnie r6znych efektow” [Nowakowska 2011, s. 322].
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w kontek$cie organizacyjnym, gospodarczym, spolecznym” [Nowakowska 2011, s. 322].
To takze umiejetno$¢ zastosowania informacji w praktyce, ktora wymaga zaangazowania
cztowieka, jego zdolnosci do analizowania i wyciggania wnioskow.

Ryc. 2. Powigzanie dziatalnoéci naukowej, kreatywnosci, innowacyjnos$ci i innowacji

DZIALALNOSC NAUKOWO-BADAWCZA
(UCZELNIE | INSTYTUCJE ZEWNETRZNE ORAZ WEASNE B+R)
nowa wiedza, wynalazki

Skumulowane zasoby wiedzy

KREATYWNOSC ) < [ (publikacje, bazy danych, opisy
J == patentowe itp.)
— \/
KREATYWNOSC ﬂ; s
l:‘> INNOWACYJNOSC

=

pomysty pomysly konstrukcje koncepcje pomysty
pomysly konstrukcje pomysly koncepcje pomysty
koncepcje konstrukcje pomysly pomysty
pomysly konstrukcje pomysty pomysty
pomysly koncepcje pomysly pomysty
koncepcje konstrukcje pomysty
pomysty pomysly pomysty
pomysty konstrukcje
pomysty koncepcje|
pomysty

INNOWACJA
< INNOWACYJNOSC
PRZEDSIEBIORSTWO

ISTNIEJACE
PRZEDSIEBIORSTWO <

Zrédlo: Matusiak 2010, s. 27.

Majac na uwadze powyzsze rozwazania mozna przyjacé, iz nowoczesna gospodarka,
takze turystyczna, potrzebuje strumienia pomystow, ktore w procesie innowacyjnym
sg przeksztatlcane w innowacje. Do tego potrzeba kreatywno$ci (mndstwo pomystow), ktora
przechodzi ptynnie w innowacyjno$¢ (zdolno$¢ do patrzenia na nowe pomysty poprzez
pryzmat zastosowan rynkowych). W ten sposob powstaje tzw. lejek wiedzy (ryc. 2),
a w konsekwencji zaczyna si¢ mowa o tzw. przemystach kreatywnych, opartych na
indywidualnej pomystowosci i kreatywnos$ci, w ktorych tworzenie warto$ci i nowych miejsc
pracy wynika gtéwnie z wykorzystania zasobow intelektualnych.

3. Turystyka kreatywna

Kreatywnos$¢ wydaje si¢ by¢ dzi§ traktowana jako panaceum na szereg problemow
rozwojowych wspotczesnego $wiata. Rozwoj kreatywnych miast [Landry 2013], kreatywne
klastry [Mommaas 2009], przemysty kreatywne [m.in. DCMS 2001, 2008, 2009], pola
kreatywne/tworcze [Scott 20101, itp. maja przyciggac klas¢ kreatywna [Floryda 2010] i jak si¢
sadzi sprzyja¢ rozwojowi lokalnych gospodarek 1 wspolnot.

W aspekcie historycznym, w Europie, pierwsze strukturalne proby okres$lenia
przemystow kreatywnych zwigzane s3 z powotaniem w Wielkiej Brytanii w 1997 roku
Departamentu Kultury, Mediéw i Sportu® [Etmanowicz, Trzebenski, Martela 2012, s. 15]. Juz

8 Podmiot rzgdowy, ktory ksztaltuje gtéwne nurty polityki kulturalnej w Wielkiej Brytanii. Z ang. Department
for Culture, Media and Sport (Ministerstwo Kultury, Srodkéw Przekazu i Sportu). W powszechnym uzyciu
stosowany jest skrot angielskiej nazwy tego podmiotu - DCMS. DCMS odpowiada za sztuke, sport (w tym m.in.
za realizacj¢ Igrzysk Olimpijskich i Paraolimpijskich w 2012 roku), Loteri¢ Narodowa, hazard, turystyke,
narodowe muzea i galerie w Anglii, biblioteki, $rodki masowego przekazu, dziedzictwo kulturowe, przemysty
kreatywne, w tym w szczeg6lnosci przemyst filmowy i muzyczny, modg, design, reklame, rynek sztuki oraz
wolno$¢ prasy. Dodatkowo wprowadza regulacje w zakresie prowadzonej dziatalnosci, a takze odpowiada
za przestrzeganie prawa autorskiego.
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w pierwszym raporcie DCMS zastosowano definicj¢ przemystow kreatywnych, ktora
powszechnie stosuje si¢ do dnia dzisiejszego. W jej mysl przemysty kreatywne to: ,,dziatania,
ktére biorg si¢ z indywidualnej kreatywno$ci i talentu, ktdére maja zarazem potencjat
kreowania bogactwa oraz zatrudnienia poprzez wytwarzanie i wykorzystywanie praw
wlasnosci intelektualnej” [DCMS 2001, s. 4]. Wspomniana definicja opiera si¢ na zatozeniu,
ze kreatywno$¢ jest glownym czynnikiem procesu produkcji sektorow kreatywnych,
natomiast wlasno$¢ intelektualna jest charakterystyczng cechg jego rezultatu [Mackiewicz,
Michorowska, Sliwka 2009, s. 8]. Wg DCMS do przemystow kreatywnych zalicza si¢ 13
gatezi przemystu, do ktorych naleza: reklama; architektura; sztuka i antyki; gry komputerowe;
rgkodzieto; projektowanie; projektowanie mody; film i wideo; muzyka; sztuka teatralna;
publikacje; oprogramowanie; telewizja i radio [DCMS 2009, s. 4]°. Jak podaje B. Namyslak
[2013, s. 101] z takim podziatem sektora kreatywnego zgadza si¢ m.in. P. Hall [2012].

W réznych klasyfikacjach listy rodzajow dziatalnosci, ktore nalezy, lub tez nie nalezy
zaliczy¢ jako kreatywne znaczaco si¢ r6znig. Wspomniane rdznice tycza si¢ takze zasadnos$ci
uznawania jako ,kreatywne” takich dziatalnoéci jak sport, turystyka czy rekreacjal®.
W wybranych opracowaniach mozna si¢ takze doszukaé stwierdzenia, iz ,turystyka jest
naturalnym wspotpracownikiem branz kreatywnych” [Dziedzic 2014, s. 231; OECD 2009].
Czym zatem jest turystyka kreatywna w S$wietle literatury i jakie sg podstawy do jej
wyszczegolniania?

Skupiska ludzkie, w tym w szczegolnosci ,,miasta s3 od wiekéw obszarami koncentracji
dziatalnosci kreatywnych, miejscami szczegdlnego zwiazku wybijajacych si¢ w krajobrazie
obiektéw, ludzi i wydarzen, niejednokrotnie wkomponowanych w atrakcyjne potozenie”
[Stryjakiewicz 2010, s. 56]. Z kolei sektor kreatywny to sektor dziatalnosci prowadzacych do
wytworzenia produktu, ktorego wartoscia dodang jest indywidualny i autorski pomyst
dotyczacy formy i/lub funkcji produktu czy tez technologii wytwarzania i/lub
wykorzystanych materiatdéw. Produkt ten, dzigki wartosci dodanej, jest jednoczesnie
konkurencyjny wobec innych produktow (ze wzgledu na jego unikalno$¢, funkcjonalnosé,
estetyke lub ceng¢) [Grochowski, 2013, s. 11].

W literaturze mozna si¢ rowniez spotka¢ z podejsciem do definiowania przemystow
kreatywnych z punktu widzenia ich oddziatywania na rozwoj miast i aglomeracji, co pozwala
na wyodrebnienie czterech zasadniczych profili przemystow kreatywnych. Po pierwsze, s3 to
przemysty kreatywne, ktorych wiodaca funkcja jest ksztattowanie jakosci 1 stylu zycia
mieszkancow, a takze zachowanie dziedzictwa i wzmocnienie tozsamos$ci kulturowe;.
Po drugie, sa to przemysly kreatywne poddajace si¢ regutom rynku 1 konkurencii,
wytwarzajace dobra i1 ushugi oferowane zarowno na rynkach lokalnych, jak i na rynku
globalnym, w obrgbie ktorych aktywno$¢ zawodowa i zatrudnienie artystow podlega tym
samym regutom. Po trzecie, sa to przemysty kreatywne generujace wzrost i zatrudnienie
w przemystach zaleznych oraz w przetworstwie 1 uslugach. Wreszcie, po czwarte, sg to
przemysty kreatywne, ktorych wiodaca funkcja polega na indukowaniu szeroko rozumianych
procesow innowacyjnych i zmian jakosciowych [Klasik 2010a, s. 52; 2010c, s. 18-19].

Analizujagc zmieniajaca si¢ rzeczywistos¢ nalezy takze mie¢ na uwadze fakt,
iz ,,ekspansja dziatalnos$ci gospodarczej cztowieka powoduje, ze coraz wigksze obszary na
kuli ziemskiej reprezentuja typ krajobrazu antropogenicznego [...] a przestrzenie kreatywne
ksztattuja si¢ poprzez zespolenie trzech elementow: obiektow, wydarzen 1 ludzi tworczych.
Wszystkie one wptywaja na specyfike krajobrazu antropogenicznego, tworza niepowtarzalng

® Nalezy w tym miejscu podkresli¢, iz definicja DCMS choé¢ jest jedng z najcze$ciej przywolywanych definicji
W opracowaniach na temat przemystow kreatywnych, budzi takze wiele kontrowersji.

10 Niektérzy badacze zaliczajg do dziatalnoéci kreatywnych np. sport i rekreacje [Kong 2000], inni tylko
dziatalno$¢ rekreacyjng pomijajgc sportu [Stryjakiewicz, Stachowiak 2010], czasem wspomina sie réwniez
0 turystyce kulturowej jako o dziatalnosci kreatywnej [UNESCO 2009].
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atmosfer¢ miejsc (genius loci), co w konsekwencji generuje ruch turystyczny”
[Stryjakiewicz 2010, s. 52].

Jak twierdzi Mike Coyne - udziatlowiec w firmie CSES w rozmowie z Maciejem
Mazerantem ,jedng z zalet aktywnego sektora kreatywnego jest to, ze obszar jego
dziatalno$ci moze by¢ bardzo szeroki. [...] moze pom6c w budowaniu tozsamos$ci regionu,
swiadomosci 1 przekonania o wlasnej wartosci jego wladz i mieszkancow. Moze by¢ tez
motorem wielu dziatalnosci poprzez inspirowanie do nowych pomystéw na firmy
| przedsiebiorstwa czy uporanie si¢ z trudnymi problemami spotecznymi” [Mazerant 2011b].

Majac na uwadze powyzsze stwierdzenia trudno nie zastanowi¢ si¢ nad zasadno$cig
wlaczenia w obrgb sektora kreatywnego takze zagadnien zwigzanych z funkcjonowaniem
sektora turystycznego. Pomyst, indukowanie nowych rozwigzan, ksztattowanie jakosci i stylu
zycia, funkcjonowanie w oparciu o mechanizmy rynkowe, budowanie tozsamosci, itp. to
tylko kilka z wielu elementéw zwigzanych z funkcjonowaniem przemyshu turystycznego,
ktoére potwierdzajg jego zwiazki z sektorem kreatywnym.

W opinii autor6w niniejszej pracy turystyka podobnie jak 1 kultura, tradycje, historia,
itp. moze stanowi¢ wazny element w budowaniu sektora kreatywnego. Z jednej strony moze
by¢ ona wykorzystana np. przy podtrzymywaniu dziatalno$ci, na ktore lokalnie nie ma
wystarczajacego zapotrzebowania. Z drugiej za$ strony moze pomaga¢ w zwickszeniu
otwarto$ci 1 elastyczno$ci spoleczno$ci lokalnej, w rezultacie prowadzac do podniesienia
popytu na produkty i ustugi sektora kreatywnego na miejscu.

Sama koncepcja turystyki kreatywnej i/lub kreatywnosci turystyki jest zagadnieniem
stosunkowo nowym w literaturze, a kompleksowe prace na ten temat wcigz pozostaja
rzadko$cig. Trudnosci definicyjne wynika¢ moga w duzej mierze z interdyscyplinarno$ci
omawianego zjawiska, szerokiego wachlarza dziatalno$ci zwigzanych z funkcjonowaniem
sektora turystycznego, roéznymi motywacjami, ktorymi kieruja sie tworcy produktow
turystycznych i ich konsumenci, moda, a takze innowacyjnos$cia zwigzang z ré6znego rodzaju
zmianami zachodzacymi na polu turystyki.

Termin ,turystyka kreatywna” (z ang. creative tourism) zostal wprowadzony
do literatury §wiatowej przez Richards’a i Raymond’a w 2000 roku [za: Richards, Marques
2012, s. 2]. Nastepnie idea ta zostala wykorzystana w projekcie EUROTEX, ktorego
gléwnym celem bylo stymulowanie wzrostu zakupu lokalnych wyrobow rekodzielniczych
(zang. craft production) przez turystow w celu ekonomicznego ozywienia turystyki na
danym obszarze [Richards 2005, s. 1].

Jak wskazujg Greg Richards i Lénia Marques [2012, s. 2] ,,sam pomyst rozwoju
kreatywnych doswiadczen (...) szybko zostal zaabsorbowany i wykorzystany poprzez rozwoj
kursow 1 warsztatow (np. Creative Tourism New Zealand), konferencji i seminariow
(np. w Barcelonie w latach 2005 i 2010, w Santa Fe w 2008), a takze réznych publikacjach”.
W rzeczywistos$ci, jak podaja ww. autorzy, ,,turystyka kreatywna jest czesto postrzegana jako
forma, lub tez rozszerzenie turystyki kulturowej” [2012, s. 1].

W pierwszych pracach Richards’a i Raymond’a zakres pojecia turystyki kreatywne;j
opieral si¢ gltownie na waskim zakresie ,uczenia si¢”. Dzi§ obejmuje szeroki wachlarz
tworczych doswiadczen, w ktoérym ,kreatywna” tre§¢ ma kluczowe znaczenie, albo jest
wykorzystywana jako ,.kreatywne tlo”, w ktorym poziom zaangazowania turystow i ,,lokalnej
ludnosci” w produkcji doswiadczen moze by¢ wysoki lub niski [Richards, Marques 2012,
s. 4].

,lurystyka kreatywna w mniejszym stopniu jest zdeterminowana przestrzennie niz
turystyka kulturowa. Wykorzystuje ona w duzej mierze niematerialne zasoby turystyczne,
takie jak: taniec, $piew, rekodzielo, malarstwo 1 festiwale. To decyduje, ze jest bardziej
przyjazna dla srodowiska niz tradycyjna turystyka kulturowa, ktora glownie oparta jest na
zasobach dziedzictwa materialnego” [Richards, Wilson 2006]. ,,Cecha charakterystyczng
doswiadczen kreatywnych jest takze ich autentyczno$¢” [Nowacki 2011, s. 20].
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»lematyczne (utematycznione) sSrodowiska turystyczne nie moga petni¢ funkcji
przestrzeni kreatywnych, poniewaz sg wypetnione narracjami lub historiami, ktére zostaly juz
stworzone i1 nie podlegaja procesowi dalszej kreacji. Przestrzen kreatywna wg Richards'a
| Wilson'a, charakteryzuje si¢ brakiem absolutnych jednoznacznych idei (pojec),
multifunkcjonalno$cig i elastycznosciag pozwalajaca na roéznego typu narracje. Przestrzen
kreatywna nie jest na stale zwigzana z prezentacjg zadnej konkretnej tematyki lub idei.
Jest dynamiczna i elastyczna” [za: Nowacki 2011, s. 21].

Takze podczas wspomnianej powyzej konferencji w Santa Fe w 2008 r. dyskutowano
nad definicja turystyki kreatywnej. Delegaci obecni na konferencji podkreslali, ze ten typ
turystyki opiera si¢ na ,,wigkszym dostepie do kultury lub historii (,,mniej muzedw, wigcej
placow” postulowali), pocigga za sobg robienie czego$ w sposoéb empiryczny, a takze
wymaga autentycznego zaangazowania w prawdziwe zycie kulturowe miasta [Towards
Sustainable Strategies for Creative Tourism... 2006, s. 2].

Turystyka kreatywna, z tego punktu widzenia, zostala potraktowana jako nowa
generacja turystyki. Jeden z uczestnikow posiedzenia w Santa Fe wskazal, ze pierwsza
generacja turystyki opierala si¢ na tzw. ,turystyce plazowej” (,,beach tourism”), gdzie ludzie
przybywali do danego miejsca dla relaksu i przyjemnosci; druga generacja byla ,turystyka
kulturowa” (,,cultural tourism”) zorientowana na muzeach i wyjazdach kulturowych.
Turystyka kreatywna (,,creative tourism”), jako trzecia generacja turystyki, pocigga za sobg
interakcje, podczas ktérych goscie/odwiedzajacy maja edukacyjny, emocjonalny, spoteczny
kontakt z danym miejscem, jego ,,zywa kulturg” i ludzmi, ktorzy tam zyja. Turysci czuja sie
bardziej jak mieszkancy niz odwiedzajacy. Ta trzecia generacja wymaga zaangazowania
i odkrywania kreatywnosci w obrebie miast, traktowania jej jako zasobu, a takze dostarczania
nowych mozliwosci by zaspokajac/sprosta¢ stale rozwijajacym si¢ potrzebom turystow
[Towards Sustainable Strategies for Creative Tourism... 2006, S. 2].

W trakcie konferencji w Santa Fe zaprezentowano nast¢pujaca definicj¢ turystyki
kreatywnej: ,,turystyka kreatywna to podr6z opierajaca si¢ na zaangazowaniu 1 autentycznym
doswiadczeniu poprzez nauke 1 uczestnictwo w sztuce, dziedzictwie 1 specyficznym
charakterze miejsca, dostarczajaca kontakt z tymi, ktorzy mieszkaja w tym miejscu i tworza
jego zywa kulture” [Towards Sustainable Strategies for Creative Tourism... 2006, s. 3].
W tym aspekcie turystyka kreatywna jest podobna to turystyki doswiadczen (,,experimential
tourism”), o ktorej pisat w jednym z artykutow L. William Smith [2006, s. 1-14].

R. Ohridska-Olson i S. Ivanov [2010, s. 3-4] twierdza, iz ,,turystyka kreatywna stanowi
forme turystyki kulturowej. Autorzy wskazuja, ze rozwdj turystyki kreatywnej opiera si¢ na
kreatywnych zasobach kulturowych, ktore przyciagaja podroznych do miejsca
przeznaczenia”. Ohridska-Olson 1 Ivanov opracowali takze biznesowy model turystyki
kreatywnej, w ktorym wliczyli m.in. korzysci ptynace z rozwoju wspomnianego rodzaju
turystyki (ryc. 3).

Chcac bardziej uszczegdtowi¢ cytowang powyzej definicj¢ nalezatoby podaé za
UNESCO, iz przejawem turystyki kreatywnej jest ,podr6z charakteryzujagca si¢
zaangazowaniem wsrod jej uczestnikow, a takze zdobywaniem przez nich autentycznych
doswiadczen wynikajagcych z obcowania z lokalng sztuka, dziedzictwem, poznawaniem
charakteru danego miejsca 1 zapewnieniu im relacji z tymi, ktdrzy na stale mieszkaja i tworza
jego kulture [UNESCO, 2006].
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Ryc. 3. Model biznesowy turystyki kreatywnej
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Zrédlo: Ohridska-Olson R., Ivanov S., 2010, s. 4 (tlumaczenie wlasne autoréw)

Jak podaja Richards i Marques ,kreatywna turystyke mozna zobaczy¢ w wielu
sytuacjach, gdzie zwiedzajacy, dostawcy ustug oraz lokalna spoteczno$¢ wymieniaja pomysty
i umiejetnosci i oddzialuja na siebie wzajemnie w sposob synergiczny. W tym sensie

kreatywna turystyka moze by¢:
e Srodkiem angazujacym turystow w tworcze/kreatywne zycie danego miejsca;
kreatywnym sposobem wykorzystania istniejacych zasobow;
srodkiem wzmacniania tozsamosci i odrebnosci;
forma wyrazania /odkrywania siebie;
formg edukacji;
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e 7rodlem atmosfery miejsc;

e 7rodlem odtworzenie i ozywienie miejsca [2012, s. 4]”.

»Wydaje sie, ze idea turystyki kreatywnej przyjeta si¢ nie tylko ze wzgledu na rozwoj
wymagan turystow, ale takze ze wzgledu na fakt, iz pasowata do wielu przygotowywanych
dokumentéw politycznych” [Richards, Marques 2012, s. 2].

Nie tylko zagraniczni autorzy, ale takze i polscy coraz cze$ciej podejmuja prace,
w ktorych pojawia si¢ zagadnienie turystyki kreatywnej. Jednym z nich jest A. Kowalczyk
[2014, s. 18], ktory w jednym z swoich artykutow przybliza stosunkowo nowe zjawisko
W turystyce, ktére w literaturze przedmiotu zostalo nazwane turystyka 3E*L. Jak podaje autor
,hajwazniejszymi cechami turystyki 3E s3:

e jej poznawczy charakter, co oznacza, ze stykajac si¢ z danym miejscem,
obiektem, wydarzeniem czy napotkanymi ludzmi, turysta poszerza swoja wiedze,
a tym samym wzbogaca swojg 0sobowos¢;

e dostarczanie turyscie podczas przebywania w odwiedzanym przez niego miejscu,
spotkan z jego mieszkancami, uczestniczenia w majacych miejsce wydarzeniach
itp. nie tylko wiedzy, ale 1 przyjemno$ci, a wigc zaspokajanie jego potrzeb
zwigzanych z rozrywka (potrzeb ludycznych);

e dostarczanie turyscie silnych przezy¢ emocjonalnych (na ogoét pozytywnych,
chociaz niekiedy mogg one by¢ tak oceniane dopiero po uptywie jakiego$ czasu).

Z tego co wyzej napisano wynika, ze turystyke 3E - pod warunkiem, ze zawiera ona
jednoczes$nie wszystkie E mozna nazwac turystyka kreatywna” [Kowalczyk 2014, s. 18].

A. Matusiak [2011, s. 56], z kolei sadzi iz ,,kazdy rodzaj turystyki mozna uwazac za
przejaw kreatywno$ci, pomystowosci (odejscie od schematu codziennosci, wyjscie poza
pewne ramy i schematy, zmiang otoczenia, etc... te wszystkie elementy towarzysza zazwyczaj
uprawianiu turystyki)”. Jak podaje dalej autorka ,,za przejaw kreatywnego dziatania mozna
uwazaé¢ w szczegolnosci wszystkie podroze organizowane indywidualnie. Rowniez dzialania
podczas podrozy moga mie¢ znamiona tworcze” [Matusiak A. 2011, s. 56].

Z kolei A. Mikos v. Rohrscheidt [2011, s. 56] analizujac zakres terminu turystyki
kreatywnej podkresla istote realizacji podczas wyprawy jakiej$ kreatywnej aktywnosci, a nie
analize typow celow tej wyprawy czy jej tematyki, ktore pozostawia jako definiujgce forme
turystyki kulturowej (np. miejska, eventowa, tematyczna, jezykowa, militarna itd.). Jak uwaza
dalej ww. autor jako turystyke kreatywng moglyby by¢ okreSlane zaré6wno wyprawy
hobbystyczne, jak i kulinarne, jezykowe, eventowe i wiele innych — o ile ich uczestnicy
podejmowaliby w ich trakcie jakas$ tak szeroko rozumiang kreatywna dziatalnos$¢ i te¢ wtasnie
uwazaliby za wazng, lub tez bylaby ona istotnym elementem grupowego wyjazdu. Takze
E. Dziedzic uwaza, iz ,turystyka jest sektorem gospodarki zwigzanym z kreatywnoscia,
umozliwiajacym komercjalizacje idei w formie dobr 1 ustug” [2014, s. 227].

Cho¢ klasyfikacje 1 definicje nigdy nie sa w stanie zawrze¢ wszystkich wlasciwosci
danej rzeczy, [Negus, Pickering 2010, s. 18], zdaniem autorow niniejszej pracy, z punktu
widzenia analizy sektora kreatywnego, istotnym wydaje si¢ odniesienie do zagadnienia
turystyki kreatywnej i doktadniejsze zbadanie jej zakresu.

4. Kreatywnos¢ turystyki

Dokonany przeglad literatury i jej ocena wskazuja bez watpliwosci na pomijanie
turystyki we wszelkich klasyfikacjach, typologiach, podziatach aktywno$ci kreatywnych.
Zaliczenie turystyki do przemyslow kreatywnych pojawia si¢ sporadycznie, badz jako
dziatalno$¢ uzupeiniajaca (sektor powigzany). Zazwyczaj zwraca si¢ uwage, ze turystyka

11 0d angielskich okreslen: entertainment, excitement, education - rozrywka, fascynacja, edukacja.

65



Turystyka Kulturowa, www.turystykakulturowa.org Nr 7/2015 (lipiec 2015)

wzbogaca nowe wartos$ci przygotowane w sektorach kreatywnych. Cze$ciej ujmuje si¢
turystyke jako dzial gospodarki osiaggajacy korzysci z dziatalnosci kreatywnej prowadzonej na
réoznych innych, odrgbnych obszarach. Takze turystyke przedstawia si¢ w konteks$cie
wykorzystania nowatorskich rozwigzan opracowanych i wdrazanych w innych dziedzinach
gospodarki. Woéwezas mamy do czynienia z procesem innowacyjnosci zapozyczonej
w sektorze turystycznym. Nie baczac na dotychczasowe rozwigzania teoretyczne
I metodyczne, nalezy stwierdzié¢, ze turystyka powinna by¢ integralng czgécia sektora
kreatywnego. Wszelkie wymienione cechy przemystow kreatywnych sa (czes¢ 1 artykutu)
istotnymi przymiotami branzy turystyczne;j.

Przedstawione rozwazania i dokonane rozstrzygniecia sa podejsciem nowatorskim.
Wczesniej nie podejmowano oryginalnych prob uzasadnienia kreatywnych predyspozycji
turystyki. Oméwione w cze$ci 3 artykutu aspekty turystyki kreatywnej nie sg kreatywnos$cia
branzy turystycznej w konteksScie definiowania przemystow nowatorskich. Mamy bowiem do
czynienia z tworcza aktywnos$cig turystow. Organizatorzy wyjazdow badz gospodarze
przyjmujacy gosci moga przygotowa¢ warunki dla kreatywnych zachowan turystow.
Natomiast kreatywno$¢ turystyki zdecydowanie dotyczy tworczych zachowan podmiotow
pracujacych w gospodarce turystycznej. Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze znaczna czgs¢
poruszanych kwestii ma charakter dyskusyjny i wymaga dalszych szczegétowych badan
interdyscyplinarnych.

W toku dalszych prac wyodrgbniono, w pierwszej kolejno$ci formy relacyjne
kreatywnos$ci/innowacyjnosci turystyki (ryc. 4). Na tej podstawie przyporzadkowano wybrane
dziatania i ich efekty do wskazanych form relacyjnych (tab. nr 1).

Wyrdznione formy relacyjne opieraja si¢ na dwoch podstawowych kryteriach — miejsce
powstania nowej warto$ci (kreacja) oraz miejsce wdrozenia pomystu (innowacje). Pomigdzy
nimi zachodza réznego rodzaju powigzania (relacje). Na tej podstawie wydzielono pig¢ form
relacji kreatywnosci/innowacji turystyki (ryc. 4):

1) ekspresyjna wewnetrzna — pomyst i wdrozenie nowej mysli dokonuje si¢ w obrebie
branzy turystycznej. Rozwéj innowacji, czyli kolejne etapy zycia produktu,
usprawnienia technicznego lub poprawy organizacji pracy maja miejsce gtéwnie
w sektorze turystycznym;

2) ekspresyjna zewnetrzna — pomyst i wdrozenie nastgpujg w turystyce. Moze nastgpi¢
ich transfer do innych zewnetrznych sektorow gospodarki;

3) posrednia — obszarem narodzenia si¢ nowatorskiej mysli jest branza turystyczna.
Natomiast konkretyzacja 1 operacjonalizacja pomystu nastgpuje w innych branzach.
Przyczyna takiego przebiegu procesu innowacyjnego bywa brak mozliwosci
technicznych bezposredniego wykorzystania nowatorskiej koncepcji w sektorze
turystycznym. Zazwyczaj nastgpuje powrdt pomystu w postaci rozwigzania
wdrozeniowego z sektorow zewnetrznych do turystyki;

4) absorpcyjna prosta — nowe rozwigzania i proces innowacyjny sg przygotowane
w innych sektorach, a w turystyce nastepuje wdrozenie gotowych rozwigzan;

5) absorpcyjna zltozona — nowe rozwigzania i proces innowacyjny sg przygotowane
w innych sektorach, a w turystyce nastepuje wdrozenie gotowych rozwigzan. Spotyka
si¢ rowniez sytuacje, kiedy branza turystyczna czerpie korzysci z sektora
innowacyjnego, ktory dziala w podobnej lokalizacji. Nowe rozwigzania nie sg
wdrazane w branzy turystycznej, powstaja tylko korzysci zewngtrzne, np. przyjazdy
ekspertow zatrudnianych w sektorach kreatywnych.
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Ryc. 4. Relacyjne formy kreatywnoS$ci/innowacyjnosci turystyki
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Zrodlo: opracowanie wilasne
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Przygotowano takze schematyczne wujecie wybranych dzialan kreatywnych/
innowacyjnych i powigzan z otoczeniem spoteczno-ekonomicznym (tab. nr 1).
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Tab. nr 1. Relacje pomiedzy formami kreatywnosci a efektami wdrozenia pomystow

FORMA PRZYKELADOWE EFEKTY
KREATYWNOSCI/INNO WDROZONYCH ZPC())T\'AQCAZZS\II\{?M
WACJI ROZWIAZAN
Ekspresyjna wewnetrzna all inclusive, Nowatorskie rozwigzania w branzy turystycznej

biuro podrézy

sa z powodzeniem w niej rozwijane. Relacje
z otoczeniem w zakresie transferu kreacji s3
ograniczone. Kreatywnos$¢ dotyczy gldwnie
turystyki.

Ekspresyjna zewnetrzna

przewodniki turystyczne,
ekwipunek turysty,
pakiety turystyczne,
trasy tematyczne,
piosenka
turystyczna/zeglarska

Oryginalne rozwigzania, ktéore maja geneze
turystyczng 1 sg w branzy zadomowione,
odnajduja nowe 1 obiecujace drogi kariery
w innych dziedzinach. Wyposazenie turysty stato
Si¢ znacznym segmentem przemystu mody. Ubior
turystyczny wiedzie samodzielny, dostatni zywot.
Szanty towarzysza spotkaniom nie tylko
zeglarzy, a przemyst muzyczny osiaga w tym
segmencie znaczne dochody.

Posrednia

mapy turystyczne,

filmy fabularne eksponujace
walory miejsca,

karty ptatnicze

Wyrezyserowanie wysmakowanej fabuty
W wyjatkowym pejzazu byto marzeniem wielu
filmowcow. Potrzebny byl jednak geniusz, np.
Woody Allena, aby pomyst organizatorow
turystyki wcieli¢ w zycie. Nawet Paryz staje si¢
jeszcze bardziej nieznany. Wedrowanie po
Toskanii, czy Prowansji pobudza zmysty
i sktania do wyjazdu (,,Listy do Julii”, ,,Magia
w swietle ksigzyca”.) A karty platnicze byty
marzeniem zapominalskich podréznych.
Zrealizowanie tych marzen moglo si¢
urzeczywistni¢ poza sektorem turystycznym.
Tam byly mozliwoS$ci organizacyjne i techniczne,
aby w koncu powréci¢ do turystyki w formie
innowacji.

Absorpcyjna prosta

szwedzki stol,
konsorcja, Klastry,
systemy rezerwacji,
targi turystyczne,
edukacja turystyczna,
turystyka ekologiczna

Funkcja handlowa byla waznym elementem bazy
ekonomicznej miast. Jarmarki, targi byly
przywilejami miast, dzigki ktorym wyr6zniaty si¢
one na rynku produktow miejskich. W XX wieku
rozwijaja  si¢  targi  turystyczne. Branza
turystyczna organizuje, na wzor dawnych miast
swoje spotkania handlowe. Polityka ekologiczna
wpisata si¢ na trwate w krajobraz wspotczesnej
cywilizacji. Takie subtelne podejscie do ochrony
dziedzictwa wykorzystano w branzy turystycznej

rozwijajac  oferte  podrézy  ekologicznych.
Wprowadzono takze koncepcje  turystyki
zrOwnowazone;j.

Absorpcyjna ztozona marketing turystyczny, Koncepcje marketingowe rozwijano od chwili
portale turystyczne, rozpoczgcia  systematycznych — badan  nad
prawo w turystyce, zachowaniami  rynkowymi. Potrzebne bylo
turystyka motywacyjna kilkadziesigt lat aby zdefiniowa¢ produkt

turystyczny 1 opracowa¢ ide¢ marketingu

turystycznego. Prawo od tysigcleci regulowato
relacje  spoteczne w  réznych  krainach
geograficznych. Kiedy podroze staly si¢ istotnym
fragmentem zycia czlowieka, zaczeto regulowac
formalne aspekty podrozy, wykorzystujac
wczesniejsze rozwigzania kodeksowe.
Tripadvisor ma pierwowzor w wielu portalach
spotecznos§ciowych.

Zrodlo: opracowanie wilasne
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Nie ulega watpliwos$ci, iz potrzeby i oczekiwania wspotczesnych turystoéw bardzo
szybko si¢ zmieniaja, a co za tym idzie poszerza si¢ zakres oferowanych produktow
turystycznych, poprawia si¢ jako$¢ §wiadczonych ustug, nieustannie rozwija si¢ i udoskonala
juz istniejgce rozwigzania. Wszystko po to by sprosta¢ wymaganiom zmieniajgcego si¢
Swiata, a takze konkurencji. All inclusive, wizy turystyczne, buty trekkingowe, konserwy
turystyczne, latarki ,,czolowki”, czartery, tanie linie lotnicze, szwedzki stot 1 wiele innych
produktéw, ustug i rozwigzan wymienionych m.in. w tabeli nr 1 na co dzien towarzysza
turystom. Sg to elementy, bez ktérych trudno sobie wyobrazi¢ niejedng podroz, jak si¢
wydaje, tak oczywiste, ze praktycznie nigdy nie zastanawiamy si¢ nad tym jakie jest ich
pochodzenie, kto wpadt na taki pomyst, jak on ewaluowal w czasie, itp. Bez wzgledu na to
czy dany element zostal wymysSlony na gruncie turystyki, czy tez na innych polach
a nastgpnie zmodyfikowano go i dostosowano do potrzeb turystyki, zdaniem autoréw jest on
namacalnym dowodem na kreatywnos$¢ turystyki. Tym samym autorzy w peini zgadzaja si¢
ze stanowiskiem Ch. Landr’ego, ktory wielokrotnie podkres§la w swoich pracach,
iz kreatywnos$¢ ,,nie wyraza si¢ wylacznie w tworzeniu nowych rzeczy, lecz takze
odpowiednim traktowaniu dotychczasowego dorobku” [2013, s. 60]. Ponizej przyblizono
pokrétce informacje o pochodzeniu ,,szwedzkiego stotu”, ,,all inclusive”, a takze piosenki
turystycznej.

Trudno w dzisiejszych czasach wyobrazi¢ sobie wakacje, konferencje a nawet prywatne
przyjecia bez tzw. ,,szwedzkiego stotu”. Szwedzki stot czy tez bufet szwedzki to bardzo
popularny  sposob serwowania positkbw w  obiektach noclegowych, obiektach
konferencyjnych, nieco rzadziej restauracjach, polegajacy na udostepnieniu gosciom kilku do
kilkunastu potraw, z ktéorych moga oni skomponowa¢ wiasny positek z uwzglednieniem
indywidualnych upodoban kulinarnych, a takze dietetycznych. Niewiele oso6b zastanawia si¢
jednak skad wlasciwie wywodzi si¢ ta idea. Jedna z anegdot autorstwa Henryka Szkutnika
Z Muzeum Zamojskiego mowi, ze pierwsze przyjecie przy tzw. ,,szwedzkim stole” — czyli na
stojaco, odbylo si¢ tuz pod murami Hetmanskiego Grodu w Zamosciu. Byty to czasy, gdy pod
Zamosciem stacjonowaly wojska szwedzkie w czasie tzw. ,,potopu szwedzkiego”. Wojskami
szwedzkimi dowodzil wowczas krol Karol X Gustaw, za§ zamojskiej twierdzy bronil Jan
»Sobiepan” Zamoyski - wnuk zalozyciela miasta. Szwedzi szybko przekonali si¢, Ze nie sg sie
w stanie przebi¢ przez mury miasta i postanowili uzy¢é podstepu by wejs¢ do twierdzy.
Jak podaje Henryk Szkutnik ,,szwedzki krol, rzekomo od muréw miasta zamierzajacy
odstapi¢, poprosit Zamojskiego o wspdlne $niadanie, pozegnalne. Wrdg nie wrog,
ale w koncu krol — Sobiepan ugoszczenia go odmowic¢ nie mogh Ale wpusci¢ wroga do
miasta — tez nijak. W koncu potomek Hetmana wpadt na pomyst: ugosci szwedzkiego krola
pod murami. Stuzba rozstawita nakrycia na bogato zastawionych stotach. Tyle, ze Zamojski
nie przygotowal krzeset. Krol szwedzki musiat wigc trzymac swoj talerz w dloni - i razem
z wytwornymi daniami, przetknaé¢ tez zniewage, ze miasta nie dostat”?. Inne zrodta podaja,
ze idea szwedzkiego stolu ,,wywodzi si¢ ze Szwecji, gdzie oznacza typ skandynawskiego
positku serwowanego w formie bufetu z wielu ré6znych goracych 1 zimnych potraw na stole
(zjezyka szwedzkiego: ,,Smorgdsbord”). Termin ten stal si¢ znany na arenie
migdzynarodowej w trakcie Wystawy Swiatowej w Nowym Jorku w 1939 roku, kiedy positek
w takiej formie zostat zaoferowany w szwedzkim Pawilonie przez restauracj¢ Three Crowns
Restaurant”®. Majac na uwadze powyzsze informacje ,szwedzki stol” nalezatoby
potraktowac jako pomyst, ktory powstal poza turystyka, zostat jednak z powodzeniem do niej
wdrozony 1 jest stosowany do dzi§ (forma kreatywnos$ci/innowacji: absorpcyjna prosta).

Kolejnym z rozwigzan czgsto pojawiajacym si¢ przy tworzeniu, promocji i sprzedazy
ofert turystycznych jest all inclusive. Sama definicja ,,all inclusive” to w dostownym

12 http://www.turystyka.zamosc.pl/pl/page/291/ciekawostki.html [data dostepu: 26.02.2015 r.].
13 http://gadling.com/2008/02/23/straight-up-scandinavia-understanding-the-smorgasbord/ [data dostepu: 26.02.
2015r.].
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thumaczeniu z jgzyka angielskiego ,,wszystko w cenie”. W hotelarstwie okreslenie
all inclusive stosuje si¢ w odniesieniu do wyzywienia, ktore obejmuje poza regularnymi
positkami takimi jak: $niadanie, obiad czy kolacja takze napoje i alkohole oraz dodatkowe
positki 1 przekaski w wyznaczonych przez hotel godzinach. Hotelarze czgsto w formule
all inclusive serwuja swoim gosciom réwniez kawe i herbate, lody, ciasta i ciastka.
Na przetomie lat all inclusive rozwijato si¢, ewoluowato by sprostaé potrzebie klientow. Skad
si¢ jednak wzieta ta idea? Poczatkow jej nalezy upatrywac w latach pigédziesiatych ubiegtego
wieku kiedy to Gérard Blitz zaktada stowarzyszenie Klub Méditerranée ,,Blitz uwazatl,
iz ludzie sg wigzniami stresu i rutyny, sposobu zycia, w ktorym nie ma miejsca na wolno$¢é
I gdzie trudno o nawiazanie prawdziwych wiezi migdzyludzkich. Potrzebujemy przestrzeni,
wolnosci, pejzazy, ktore nie sg skazone przez ludzkie dziatanie. Potrzebujemy morza i piasku,
gor 1 $niegu- glosit. Nie zapomniat tez o zdradliwej wladzy jaka posiada pienigdz nad zyciem
ludzkim. Jego organizacja — Club Méditerranée, sktadajgca si¢ z grupy amatorow, zostala
zarejestrowana jako stowarzyszenie non profit. Oferowata petng wolno$¢ wyboru wszelkich
atrakcji: sportu, potraw, zabawy, itp. Rezultatem byla wyjatkowa swoboda panujaca
w wioskach Club Medu, gdzie wszystko bylo za darmo. Brak pieniedzy i1 ograniczen
powodowat, ze ludzie otwierali si¢ na siebie. Znikly wszystkie bariery spoteczne™4. Tak na
polu turystyki narodzita si¢ idea all inclusive, ktora jest powszechnie wykorzystywana przez
turystow z catego $wiata. PozZniej w oparciu o opisywany francuski model all inclusive
pojawita si¢ tzw. wersja karaibska (Negril Beach Village w 1976 roku na Jamajce). Majac na
uwadze powyzsze elementy all inclusive nalezy traktowaé jako nowatorskie rozwigzanie
powstate w branzy turystycznej 1 z powodzeniem w niej rozwijane (forma
kreatywnoS$ci/innowacji: ekspresyjna wewngtrzna).

Od lat nieodzownym elementem licznych wypraw turystycznych jest piosenka
turystyczna. Az trudno uwierzy¢, ze jej historia liczy juz ponad 400 lat. Trudno jednoznacznie
okresli¢ czym w zasadzie jest piosenka turystyczna. Mozna przyja¢ w sposob ogoélny, ze jest
to ,,piosenka $piewana przy ognisku”. Przez wielu autoréw piosenka turystyczna zaliczana
jest do tzw. muzyki folk, czyli gatunku ustnie przekazywanego ws$rod okreslonej
spotecznosci, petnego autentyzmu, niekomercyjnego, dotyczacego pewnej grupy spoleczne;.
Pierwszym, wskazywanym w zrodtach pisanych, tekstem piosenki turystycznej jest utwor pn.:
,»Roses are red”, ktory powstat w Wielkiej Brytanii okoto 1590 roku. Na przestrzeni dziejow
charakter i tematyka piosenek turystycznych znacznie ewaluowata: od twoérczosSci
wedrownych grajkéw $piewajacych o zyciu codziennym, pracy, przyrodzie i1 krajobrazach
W okresie renesansu; przez tematyke zotierska, historyczng 1 mysliwskg w okresie baroku,
utwory patriotyczne, bedace wyrazem niepodlegltosciowych dazen spoteczenstwa w XIX
wieku (piesni polskie), itp. Prawdziwy rozwdj piosenki turystyczno — studenckiej
zapoczatkowany zostat w Polsce w polowie lat piecdziesiatych. Coraz popularniejsze stawaty
si¢ wowczas studenckie obozy wedrowne, piesze rajdy czy studenckie kluby turystyczne.
Jednak ,najwigkszy rozkwit polskich piosenek turystycznych i studenckich przypada na
przetom lat sze$c¢dziesigtych 1 siedemdziesigtych. Turystyka, wedréwka, obcowanie
Z przyroda, staty si¢ wowczas jedng z nowych metod na zycie i odskocznig dla wielu mtodych
ludzi. Rozwijaly si¢ rajdowe przyjaznie, spotykali si¢ ze sobg ludzie, kochajacy nature
I wloczege, uciekajacy od szarej rzeczywistosci PRL-u, poszukujacy czego$ wigcej niz tylko
dogodne warunki bytowe i codzienna praca czy nauka. Spotkania na szlaku z tamtego okresu
zaowocowaly czym$§ nowym — potrzeba wspdlnego, ale juz zorganizowanego S$piewania,
checia pokazywania — dotychczas tylko kameralnej tworczosci — szerszemu gronu®®.
Tak narodzily si¢ miedzy innymi popularne festiwale, gieldy, a takze przeglady piosenki

14 http://businesstraveller.pl/podroze-biznesmena/fenomen-club-mediterranee [data dostepu: 22.02.2015 r.].
15 http://szalonybongos.blog.pl/historia-piosenki-przedreptanej-na-szlaku/ [data dostepu: 26.02.2015 r.].
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turystycznej i studenckiej”*®. Majac na uwadze powyzsze rozwazania piosenke turystyczng

mozna uzna¢ za oryginalne rozwigzanie, ktore ma genez¢ turystyczng i1 jest w branzy
»zadomowione”. Na kanwie piosenki turystycznej powstaty takze liczne festiwale, przeglady
czy gieldy (forma kreatywnos$ci/innowacji: ekspresyjna zewnetrzna).

Zamieszczone informacje maja hipotetyczny charakter i opierajg si¢ na wiedzy oraz
doswiadczeniach autoréw zdobywanych w roli turysty, a takze organizatora podrozy. Petna
weryfikacja mozliwa bedzie po  przeprowadzeniu interdyscyplinarnych  badan
porownawczych.

Podsumowanie

Omowione postepowanie analityczne wyraznie wykazato solidne podstawy do
zaliczenia turystyki do sektora kreatywnego. Wobec wielu definicji aktywno$ci nowatorskiej
nalezy podkresli¢, ze kreatywnos$ciag bywa kazda dzialalno$¢, dzigki ktorej nastgpuje
wzbudzenie energii ukrytej w rdéznorakich zasobach produktowych, technologicznych,
organizacyjnych, spotecznych. Natomiast innowacyjnoscia bywa kazde racjonalne
postgpowanie pozwalajace efektywnie wykorzysta¢ wzbudzong energie. Niewatpliwie
indukcyjno$¢ zawarta jest w naturze gospodarki turystycznej. Korzystanie wylacznie
z gotowych rozwigzan, kopiowanie sprawdzonych wzorcow nie doprowadzitoby do tak
dynamicznego rozwoju turystyki na §wiecie.

Pozostata zatem do rozstrzygnigcia jeszcze jedna kwestia. Otéz nie udzielono
odpowiedzi na pytanie — jakie sg relacje pomiedzy kreatywno$cig turystyki a turystyka
kreatywng? Schematyczne ujgcie rozpatrywanego problemu przedstawiono na ryc. 5.
Sktadaja sie na nig dwa zbiory posiadajace cze¢$¢ wspdlng. Kreatywno$¢ turystyki nie musi
zawsze byC zbiezna z turystyka kreatywna. Wczesniej omoéwiono przyktad all inclusive,
wskazujac na kreatywny charakter tej formy zorganizowania pobytu turystow.
Ale jednoczesnie al inclusive nie pobudza turystyki kreatywnej. Wrgcz przeciwnie
all inclusive traktuje si¢ jak wyjatkowo bierny, ,bezmy$lny” wypoczynek. Turysci
korzystajacy z tego rodzaju wyjazdow sg czestym obiektem wszelkich drwin, szyderstw, itp.t’
Na przeciwnej stronie, mamy do czynienia z turystyka kreatywna, ktora nie jest efektem
kreatywnosci branzy turystycznej (ryc. 5). Turysta przemierzajacy labirynt Montmartre,
wkraczajacy W tajemniczy $wiat Dzielnicy Lacinskiej, aby na zakonczenie paryskiej wtoczegi
wkroczy¢ do kawiarni filozoféw, moze korzysta¢ ze standardowej, powtarzalnej oferty
kazdego biura podrozy (rezerwacja, opfaty, transport, noclegi). Sektor turystyczny mogl nie
mie¢ najmniejszego wptywu na kreatywne przezywanie atmosfery Paryza. Pozostaje w tej
sytuacji cze$¢ wspolna omawianych zbioréw, czyli kreatywnos$ci turystyki i turystyki
Kreatywnej.

Mozna przyjaé, ze podstawowag cechg kreatywnosci w turystyce jest dazenie do
utrzymania, badZz poprawienia wlasnej pozycji rynkowej. Kazda kreacja produktowa,
techniczna, czy organizacyjna powinna doprowadzi¢ do umocnienia firmy/obszaru na rynku
produktow 1 regiondw turystycznych. Z kolei nowatorska postawa w turystyce kreatywnej
wiedzie do uszlachetniania podejmowanych podrézy. Wytania sie¢ obszar wspdlny, inaczej
iloraz, czyli ,produkt turystyczny rynku doznan tworczych”. Kreatywno$¢ turystyki

16 Warto nadmieni¢, iz najbardziej popularng gielda byta Ogoélnopolska Turystyczna Gielda Piosenki Studenckiej
w Szklarskiej Porgbie (pierwsza odbyla si¢ w 1968 r.). Jej organizatorem jest Akademicki Klub Turystyczny
Z Wroctawia. Nie mozna w tym miejscu nie wspomnie¢ rowniez popularnej ,,YAPY” czyli Ogolnopolskiego
Studenckiego Przegladu Piosenki Turystycznej w Lodzi, ktérego organizatorami sg Studencki Klub Turystyczny
Plazik i Studenckie Radio Zak Politechniki Lodzkiej. Przeglad YAPA po raz pierwszy zorganizowano
w 1974 roku i te tradycje kontynuuje si¢ do dzisiaj.

17 patrz np. Dielemans J. [2011].
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I turystyka kreatywna idg tutaj w parze, wzajemnie na siebie oddziatujg i sg sobie niezbedne
dla efektywnego funkcjonowania gospodarki turystycznej (ryc. 5). Dobrym przyktadem sg
roznorakie formy turystyki miejskiej. Turystyka kulturowa ukierunkowana na wykorzystanie
zasobow miejskich jest kreatywna forma wyjazdu i jednocze$nie wymaga kreatywnos$ci
turystyki w zakresie oryginalnych produktéw oraz niebanalnych rozwigzan organizacyjnych.
Tango w Buenos Aires, fado w Lizbonie, czy salsa na Kubie sg oryginalnymi produktami
turystycznymi na rynku doznan tworczych. Kreatywno$¢ turystow musi by¢ wsparta subtelng
1 taktowna opieka organizatoréw podrozy kulturowych. Brak tych elementéw prowadzi
W prosty sposob do porazki na rynku turystycznym.

Ryc. 5. Relacja/Powigzanie miedzy turystyka kreatywna a kreatywnoscia turystyki

KREATYWNOSC TURYSTYKA

TURYSTYKI KREATYWNA

Zrodlo: opracowanie wlasne

Zaprezentowane rozwazania maja dyskusyjny charakter. Wiele przedstawionych
watkow mys$lenia wymaga szczegotowych badan terenowych. Na ostateczne 1 pelne
rozstrzygnigcia nalezy jeszcze poczekaé. Niewatpliwie potrzebna bedzie unormowana
terminologia turystyczna, wiarygodne metody badawcze (obserwacja, opis, analiza) oraz
umiejetnos¢ prognozowania zjawisk turystycznych. Kreatywnos$¢ nie dotyczy zatem tylko
branzy turystycznej, ale jest takze conditio sine qua non badan nad turystyka.
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Creativity of tourism vs. creative tourism - an introduction
to the discussion

Key words: creativity, tourism, culture, innovation, creative industries

Summary: Presented paper is a discussion. Its main objective is to identify the features
of tourism which allow to treat it as the creative industries. Firstly authors discusses
the concept of creativity and innovation according to both the available literature
and published empirical studies. The result of that overview enabled them to claim
that creativity is any activity which stimulates the energy hidden in various types of resources
(products, technology, organization, society). In contrast, innovation could be perceived
as any rational procedures which allow efficient use of that energy. Than the paper indicate
two research areas: creative tourism and creativity of tourism. The diversity of creative
tourism activity was determined with five forms of relations: (internal expressive, external
expressive, intermediate, direct absorption, complex absorption). Finally the research
determined the common area of creative tourism and creativity of tourism.
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