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GnieZnienskie Forum Ekspertow Turystyki Kulturowej

Pytanie 61

Czy jest sens podejmowac walke z pewnym rodzajem zachowania
tubylcow wobec turystow w 1imi¢ politycznej poprawnosci?

dr hab. Lukasz Gawel, UJ Krakow

Moje pytanie poprzedze krotka opowiescia, bez ktorej — jak mi si¢ zdaje — nurtujgcy mnie
problem nie zostatlby dostatecznie naswietlony. Niedawno bawitem z grupa studentow
na wizycie studyjnej w Pieninach. Podczas sptywu Dunajcem, grupe zdominowang przez
panie dzielnie zabawial jeden z flisakow. Krag tematyczny opowiesci byt zblizony,
a najbardziej ,,wyrazista” sposrdd nich byla anegdota thumaczaca, dlaczego kazdy goral marzy
o ,flisackiej robocie”: kazdy chciatby mianowicie ,,wsadza¢ kij suchy, a wycigga¢ mokry,
zwlaszcza, ze po wyciggnigciu zawsze co$ z niego skapnie”.

Czy sadza Panstwo, Ze powinniSmy wytoczy¢ wojne takim seksistowskim,
szowinistycznym, prymitywnym etc. etc. zachowaniom, czy tez przeciwnie: podejmujac
walke z nimi — w imi¢ politycznej poprawnosci — zabijamy unikatowy charakter kultury
niematerialnej regionu, ktorej autentycznych przejawow pozada kazdy chyba
»Kulturowy turysta”?

Odpowiedzi:

dr hab. Armin Mikos v. Rohrscheidt, prof. GSW Poznan/Gniezno

Moja odpowiedZz bedzie ambiwalentna, bo tego wedlug mnie wymaga poruszona
materia 1 na to wskazuja moje wilasne doswiadczenia praktyka przewodnictwa i pilotazu
w turystyce kulturowe;j.

Mysle, ze oceniajagc kwestie etyczne 1 estetyczne 1 ogolnie kulturowe zachowan
werbalnych takich jak opisane w pytaniu, ktore majg miejsce w ramach ustugi turystycznej,
musimy rozr6zni¢ ich kontekst. Konkretnie powinni$my rozstrzygna¢, czy jest nim 1) wprost
interpretacja dziedzictwa, czy 2) zwykla, urozmaicajaca ,komunikacja” z go§émi czy tez
3) ich zabawianie ze strony obstugujacego, ktore mozemy podciagna¢ pod kategorig
»rozrywki”. Do tego istotna jest intensywno$¢ danego zachowania: czy jest to jednorazowo
opowiedziana anegdota z tzw. ,,mocnym wyrazem”, czy tez kaskada kolejnych dowcipow
albo aluzji z utrzymujacym si¢ niepoprawnym ,,wkladem” albo podobnym tematycznie
,refrenem” | jak w przypadku wspominanego w pytaniu ustugodawcy.

Bez watpienia uzycie nie do kofnca poprawnych slow, wyrazen, czy opowiesci
w pewnych przypadkach jest dopuszczalne. Szczegdlnie wtedy, gdy sa one integralng czescia
interpretacji dziedzictwa, na przyktad opowiesci biograficznej z dostownym cytatem. Nie
wyobrazam sobie na przyktad, by oprowadzajagc po Waterloo oszczedzi¢ uczestnikom
dostownego cytatu stynnego ,,merde” generatla Pierre’a Cambronne, a i sam prowadzac
(Niemcoéw, a jakze!) po Poznaniu pod studzienkg Bamberki chetnie cytuje w ramach
opowiesci co bardziej krewkich przedstawicieli tych poznanskich Niemcow, ktdrzy na zabiegi
o narodowe samookreslenie si¢ odpowiedzieli z uzyciem bardzo wowczas dosadnego 1 nader
warto$ciujacego zwrotu ,.koine Saupraissen” — ktoérego tu wole nawet nie ttumaczy¢. Takie
uzycie historycznego cytatu jest dobrg puenta dla rozdzialu opowiesci, dobrze opisuje
sytuacje 1 postawe bohaterow, oszczedza dluzszych i1 meczacych wywodow, a co
najwazniejsze: wywotuje pozadang reakcje w postaci zastanowienia si¢ nad istotng kwestig
konfliktu miedzy $wiadomoscig etniczng a lokalng lojalnoscia wobec matej ojczyzny i jej
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wspotobywateli. Wedlug mojej wiedzy takze chlopski, w tym osobliwie goralski rejestr
jezykowy obejmuje takie wyrazenia, a dziedzictwo mieszkancéw Podhala i1 obfituje w gotowe
anegdoty, ktére zreszta ciesz¢ si¢ nieslabnagcym powodzeniem szczegdlnie, jesli sa
opowiadane gwarg. Zapewne szereg z takich anegdot ma takze swoj tradycyjny, w duzej
czg¢éci dostowny kanon. Podobnie rzecz moze si¢ mie¢ w niektorych S$rodowiskach
zawodowych, na przyktad wsréd wojskowych, ktorych, oprowadzajac po dawnej twierdzy
czy koszarach, bedzie mozna dosadnie zacytowac czy o nich barwniej opowiedzie¢. W tym
kontekscie uzycie form nie do konca poprawnych w funkcji ilustracji dziedzictwa (ale wiasnie
w takiej, a nie innej) i w ramach jego interpretacji uwazam za dopuszczalne, nawet jesli nie
wspolgrajg z dzisiejszymi normami pogladow i wrazliwosci, podzielanymi przez (niemal)
wszystkich czy moze tylko przez bardziej §wiadoma tego czg¢$¢ spoteczenstwa. Tu wyraznie
nalezy da¢ pierwszenstwo dziedzictwu i jego autentyczno$ci, czy to wyrazajacemu si¢
W cytacie z historycznych (w tym biograficznych) zrddetl, puentujgcemu opowies¢ albo
ilustrujacemu dang sytuacje, czy to stanowigcemu ,kanoniczng” anegdote, albo dowcip,
popularne w danym $rodowisku i prezentujace jakie§ zjawisko, powszechne niegdy$ lub
aktualnie przekonania albo typowe zachowania.

Jesli jednak nawet w takiej funkcji (interpretacyjnej) ,,narracja” przewodnika czy
gospodarza przekracza granice cytatu, ilustrujacej anegdoty czy przyktadu oraz zaczyna
stanowi¢ of§ przekazu (na przyklad przez mnozenie tego rodzaju zwrotow czy kolejnych
dowcipéw odpowiadanych seryjnie), to powinno si¢ w niej widzie¢ $§wiadomy zabieg
intensyfikacyjny. Samo w sobie jest to juz odejScie od zadan interpretatora (jesli nie
zwiedzamy wlasnie akurat lokalnej ,.trasy dowcipoéw), nie powinno wiec by¢ akceptowane
przez zleceniodawce. Jesli na dodatek wyraznie tamie si¢ w ten sposob czyjas wrazliwo$é
jezykowa, estetyczng czy wprost obraza osobe albo grupe ludzi (niewazne, czy obecng
podczas zwiedzania) - wtedy jego warto$ciujaca ocena i reakcja jest konieczna. Co do
pozostalych przypadkéw (a zatem swobodnej rozmowy Ilub stownego zabawiania
uczestnikow wycieczki), to bylbym sklonny w ogoéle stanaé po stronie zwalczajacych takie
zachowania. Podtrzymywanie rozmowy 1 zabawianie go$ci — majace, przypominam, miejsce
w ramach ushugi - nie jest miejscem wilasciwym dla niepoprawnych pogladow, stownych
obrazoéw autorstwa samego ustugodawcy, nie wiadomo takze czemu mialoby sluzy¢ poza
ewentualnym przypodobaniem si¢ lepiej czy gorzej rozpoznanym gustom stuchaczy.

Jak moze wyglada¢ taka reakcja: wiadomo, Ze najtrudniej jest zareagowac... turyscie,
wydawatoby si¢ bedacemu klientem, a zatem ,,naszym panem”. Bedac w grupie 0sob sobie
stabo znanych najczesciej nie chce on wychodzi¢ z szeregu, nie wie tez czgsto, czy napotkane
zachowanie nie jest wlasnie normg w danym Srodowisku, ostatecznie nie chce by¢
zaszufladkowany jako ten, ktory ,,psuje zabawe”. Dlatego reakcja powinna nastgpic ze strony
pilota wycieczki - jesli taki jest, kierownika grupy wycieczkowej czy gospodarza obiektu,
jesli zachowanie ma miejsce na przyktad w muzeum. Stwierdzajgc narastajace naduzywanie
jezyka powinien on pod jakim$ pozorem odciggna¢ mowigcego na strong i tam szepna¢ mu do
ucha prosbe o ,,zmian¢ ptyty”. W ustugach turystycznych poczucie rynku i zaleznosci od
niego jest naprawde¢ duze, wigc mozna by¢ spokojnym, ze po kilkukrotnych takich reakcjach
ze strony réznych o0sob ztotousty przewodnik dokona witasciwej korekty swojego przekazu.
Jesli to nie poskutkuje, mozna si¢ zwroci¢ do jego pracodawcy lub posrednika ustug z ustng
lub pisemng skarga.

Nasze srodowisko dydaktykow turystyki kulturowej moze wplywaé na ksztaltowanie
postaw chocby przez dyskusje takie jak obecna, czytane przez organizatorow turystyki lub
innych ludzi zatrudniajacych jej personel. Mozemy to robi¢ (ci z nas, ktdrzy je pisza) przez
publikacje podrecznikowe przeznaczone dla adeptow zawodu przewodnika i pilota oraz
studentow, ucznidéw 1 uczestnikow szkolen obstugi ruchu turystycznego i szkolen dla
personelu oprowadzajacego po obiektach. Wreszcie mozemy to robi¢ podczas wykladow,
ktorych trescig jest tak interpretacja dziedzictwa, jak i zagadnienia etyki w turystyce —
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koniecznie z przyktadami, bo przeciez ,,exempla trahunt”, a w tym przypadku moze bardziej
,protegant”.

Natomiast nie ma chyba sensu zabiega¢ o jakie§ regulacje tej kwestii ze strony
oficjalnych czynnikow, takich jak prawo, reguly i instrukcje. Po pierwsze, zycie i tak jest
bogatsze niz pisane zasady i zawsze trafi si¢ co$ z ich strony nie przewidziane. Po drugie,
prawo jest formalistyczne 1 interpretowane wasko, tak wiec tatwo si¢ przed jego dziataniem
w kwestii jezyka wybroni¢, poniewaz tu granice obrazy, a juz na pewno niepoprawnosci
zapewne trudno byloby $cisle poprowadzi¢. Z tego powodu — i z powodu wtasnie zachowania
niematerialnego dziedzictwa - zapewne nigdy nie uda si¢ stworzyé sztywnej zapory
(np. zakazu uzywania niektorych stow czy wyrazen, opowiadania okreslonej grupy dowcipow
pod karg grzywny lub z innymi oficjalnymi konsekwencjami. Dodajmy — i nie warto tego
robi¢, bo wtedy moglyby rzeczywiscie usmierci¢ czastke dziedzictwa.

Piotr Kociszewski, UW, Warszawa

Pytanie postawione przez dr hab. Lukasza Gawla, a jeszcze bardziej przywolana
przezen anegdota zapewne u niejednego czytelnika wywotuja analogiczne skojarzenia
| przenosza wirtualnie w miejsca, w ktorych zblizonych sytuacji mozna bylo doswiadczyc.
Mam wrazenie, ze jeszcze mocniej zwraca si¢ na to uwage bedac czynnym organizatorem
turystyki, a przede wszystkim pilotem wycieczek - realnie uczestniczacym wraz z np. grupg
klientow we wiasciwej konsumpcji - fazie “realizacji imprezy turystycznej” (por. m. in
Kaczmarek, Stasiak, Wilodarczyk 2010). Moja wypowiedz, co wynika ze specyfiki pracy
| zainteresowan badawczych, bedzie w duzej mierze zawegzona do doswiadczenia
wynikajacego z wyjazdami z grupami turystow seniorow - skadinad mogacych by¢
kluczowym "papierkiem lakmusowym" w omawianym watku.

Po pierwsze - za prof. A. Mikos v. Rohrscheidt chce mocno podkresli¢ wiasnie
znaczenie pilota wycieczek - ewentualnie w dobie deregulacji - tzw. opickuna grupy. Bedac
przedstawicielem organizatora 1 osoba odpowiadajaca za prawidlowa realizacje
poszczegolnych elementow zakupionego przez klienta pakietu - imprezy turystycznej -
powinien on dba¢ nie tylko o wymiar techniczny $wiadczonych ustug (punktualnos¢,
odpowiednig wielko$¢ i liczb¢ w przypadku np. positkow) ale takze - w sytuacji
np. zwiedzania obiektu, spotkania z przewodnikiem, postacig z danego miejsca/regionu —
0 wymiar merytoryczny - w tym jezykowy. Dlatego uwazam, ze zadaniem pilota (oczywiscie
w miar¢ mozliwosCi - nie blokujgc innych jego obowigzkow zwigzanych z np. zakupem
biletow do kolejnego obiektu itd.) - jest towarzyszenie grupie przez caly czas trwania
wycieczki - takze w zwiedzanych obiektach, odpowiednia czujnos¢ i stuchanie szeroko
rozumianych narratorow - majacych kontakt z grupa, np. przewodnikéw muzealnych.
W przypadku pojawienia si¢ sytuacji niepozadanej - np. przywolane w pytaniu zbyt dosadne
dowcipy, za daleko idace aluzje - to przede wszystkim pilot powinien reagowac jako pierwszy
- starajac si¢ doprowadzi¢ do jak najszybszego wyciszenia czy zakonczenia przekazu
niewlasciwych tresci. Jest to zadanie trudne - bo tak jak podzielone np. pod katem pogladéw,
obyczajowosci itd. jest spoleczenstwo - tak w analogiczny sposéb znajduje to swoj oddzwigk
W grupie turystow. Jednym wigc dany fragment narracji bedzie odpowiadat, a wilasnie
pozostala cze$¢ grupy - wrecz przeciwnie — bedzie irytowal. Pilot wycieczki / opiekun grupy
w tej sytuacji powinien wigc znalez¢ idealny S$rodek - jednak zawsze nalezy oceniaé
to w kontekscie konkretnej sytuacji.

Po drugie - uwazam iz na postawione pytanie nie da odpowiedzie¢ si¢ jednoznacznie,
araczej zawsze rozwaza¢ je w odniesieniu do konkretnego miejsca (wydarzenia, spotkania).
Z perspektywy turystow senioréw i mojego doswiadczenia w przygotowaniu i realizacji
oferty turystycznej dla tego segmentu odbiorcow, pozwole wysnu¢ sobie roboczy wniosek,
iz spotkanie z wlasciwymi przedstawicielami danej kultury (miejsca, regionu),
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wraz z poznaniem calego ich kolorytu - takze jezykowego - moze stanowié¢ dla tej grupy
klientow wazny element programu. Zwiedzanie staje si¢ wtedy o wiele bardziej autentyczne,
a anegdoty niejednokrotnie wzbogacone dowcipami itd. jeszcze ubarwiaja dang narracje /
interpretacje. Warto jednak zawsze dokona¢ odpowiedniego komentarza - wprowadzenia lub
podsumowania, wyjasniajac petne znaczenie, przywotany juz kontekst itd.

Wreszcie - konczac - mam wrazenie, ze istotne pozostaje réwniez otoczenie /
przestrzen, w ktorej np. dana anegdota si¢ pojawia oraz realizowana forma zwiedzania.
Innego bowiem rygoru jezykowego wymaga narracja np. w obiekcie muzealnym, na
wystawie; jeszcze innego w obiekcie sakralnym, a na wieksza swobod¢ moze pozwoli¢ sobie
zabierajacy glos np. podczas wieczornego ogniska w ramach gawedy. Na koniec - na
podstawie kilku przyktadow, ktore wirtualnie przywotuje w pamigci pragne dodac,
iz niejednokrotnie wtlasnie anegdota, dowcip roztadowuje sztucznie powstaty patos,
a po drugie - prozaicznie - wywotuje usmiech na twarzach turystow, jakze cenny...

Nalezy tylko uwaza¢ i nie przesadzi¢. Po jednej z moich wycieczek Pani - seniorka -
bardziej niz fakty historyczne, ciekawostki o sztuce zapamigtala... dowcipy - co oznajmita
przy kolejnej wizycie w biurze, a nie do konca byto to §wiadomym zamiarem piszacego :)

dr hab. Zygmunt Kruczek, prof. UE Katowice / AWF Krakow

Na zadane pytanie postaram si¢ wypowiedzie¢, podobnie jak Piotr Kociszewski
Z pozycji osoby majacej doswiadczenie w oprowadzeniu wycieczek jako przewodnik
beskidzki oraz jako pilot wycieczek, a obecnie raczej realizator wyjazdoéw studenckich na
¢wiczenia terenowe czy obozy i trampingi (sg takie w programie studidow na kierunkach
turystyka i rekreacja w AWF-ach). Anegdota i dowcip to z jednej strony zardwno formy
przekazu informacji jak i sposobnosci do poprawienia nastroju w grupie; jednak z drugiej
przekraczanie granicy poprawno$ci jezykowej, zwlaszcza notorycznie czy to przez
uczestnika, czy osobe prowadzaca wycieczke jest naganne. Podzielam opini¢ Piotra
Kociszewskiego, ze uzycie dowcipu, jego dosadnos¢ czy subtelnos¢ zalezy od tego do kogo
méwimy, od czasu, od nastroju czy nawet pogody. Bardzo wazne jest miejsce w ktorym rzecz
si¢ dzieje. Jezeli np. zwiedzajac klasztor klarysek w Starym Saczu, w ktorym przelozong byta
$w. Kinga — Zona matopolskiego ksigcia Bolestaw Wstydliwego, przewodnik zada grupie
pytanie ,,dlaczego Kinga zostata swieta” a wobec braku odpowiedzi od uczestnikoéw wyjasni,
“dlatego, ze Bolestaw byl Wstydliwy”, to mozemy przyja¢ taki dowcip za poprawny. Na taki
zart nawet znane z surowej reguly klaryski nie powinny si¢ obrazic.

Przeprowadzona przez PTTK wsrod turystow, jeszcze w ubieglym wieku, ankieta na
temat glownych zalet 1 grzechow przewodnikéw 1 pilotow wskazuje, ze ankietowani
wymienili ,, nietaktowne zachowanie — np. niewybredne dowcipy” wsérod glownych wad
prowadzacych wycieczki. Z kolei w podreczniku przeznaczonym dla pilotow (Kompendium
pilota wycieczek, Proksenia 2014) w rozdziale o warsztacie krajoznawczym i formach
udzielania informacji na str. 245 pisze: Dowcip, Zart i humor sq na wycieczce potrzebne,
ale nie w nadmiarze i w dobrym guscie oraz stosownie do sytuacji. Czgsto wigze si¢ to
specyfika kulturowg odwiedzanego regionu, np. osobliwym poczuciem humoru i1 gwarg
(Podhale, Slask).

Moim zdaniem, decyduje wlasnie ten kontekst sytuacyjny, nawigzanie do miejsca,
przejawow kultury niematerialnej. Po udzieleniu rzeczowych informacji, warto podeprzec je
anegdotg czy dowcipem. Glowe daje, ze tury$ci zapamietaja doktadniej dowcip niz daty,
nazwy, nazwiska 1 inne szczegOly przekazu krajoznawczego. A moze wlasnie kontekst
dowcipu pozwoli na lepsze zapamigtanie tych istotnych krajoznawczy wiadomosci? Bytby to
ciekawy temat np. na prace magisterska oparta na odno$nych badaniach.
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dr Izabela Wyszowska, AWF Poznan

Pytanie zadane przez dr hab. Lukasza Gawla nasung¢to mi wspomnienia wielu
podobnych sytuacji w réznych okolicznos$ciach, krggach spotecznych — zar6wno podczas
turystycznych wyjazdow, jak i spotkan towarzyskich czy nawet na gruncie zawodowym —
uczelnianym. Powszechny zalew bylejako$ci, wulgarno$ci, niskiego poziomu jezyka i kultury
osobistej daje o sobie zna¢ na kazdym kroku i zatacza coraz szersze kregi, nie oszczedzajac
zadnej grupy spolecznej czy zawodowej. Obserwujemy wiec coraz wigksze przyzwolenie
spoleczne na zachowania, wypowiedzi, ktére niegdys$ bytyby dyskwalifikujace towarzysko
I powszechnie pigtnowane. Wspotczesnie niestety poprzeczka ulega coraz gwalttowniejszemu
obnizeniu (takze za sprawg medidw) i wiele 0sob pozwala sobie na stwierdzenia, stownictwo
zenujace 1 szokujgce tych, ktorzy wyniesli z domu w ramach tzw. Kinderstuby poczucie
przyzwoito$ci 1 wiedza — ,,co wypada, a co nie wypada”. W tej sytuacji powinnos¢ dbania
0 zachowanie wlasciwych norm zachowania, podstawowych zasad etykiety towarzyskiej
I jezykowego savoir-vivre’u podczas zorganizowanych aktywnosci turystycznych spoczywa
na nas najpierw jako na akademickich dydaktykach, a potem takze jako na organizatorach
I pracownikach turystyki.

Jesli w naszej obecno$ci, podczas prowadzenia imprezy turystycznej, wykladu,
szkolenia itd. kto§ w jaskrawy sposOb narusza zasady dobrego smaku — powinniSmy
reagowa¢. Nie mozna dopusci¢ do sytuacji, kiedy na przyktad w obecnosci wyktadowcy
studenci pozwalajag sobie na niesmaczne dowcipy, wulgaryzmy lub lekcewaza inne
podstawowe zasady dobrego wychowania. Reagowa¢ powinno si¢ jednak nie w sposob
gwaltowny i agresywny, ale wywazony i kulturalny, dajac tym samym wiasciwy przyktad.
Stwierdzenie przytoczone przez L. Gawla w anegdocie o flisaku dolaczonej do pytania,
byloby z pewnoscig szczegdlnie niestosowne podczas zaje¢ uczelnianych 1 wyktadowca
winien upomnie¢ takiego osobnika, przypominajac, ze to nie czas i miejsce na tego rodzaju
watpliwej jako$ci zarty, a nastgpnie umiejetnie powrdci¢ do tematu zajeé. Podobnych
rygorow wymaga oprowadzanie po wystawie muzealnej czy w obiekcie sakralnym, jak
to trafnie stwierdzit Piotr Kociszewski. W warunkach turystycznych, przy ognisku — czyli
w zupelie odmiennym kontek$cie — rozmowa, komentarz, anegdota moze mie¢ charakter
nieco bardziej swobodny pod warunkiem powszechnej akceptacji. Jesli jednak w grupie
sg osoby, ktorych potrzeby w zakresie rozmowy sa bardziej wysublimowane, wowczas
powinno by¢ to uszanowane przez pozostalych. W przypadku gdy pojawi si¢ niestosowny,
wyraznie razacy komentarz, dowcip, temat, wowczas organizator wyprawy, pilot czy inny
kierownik grupy moze zrecznie zaproponowac przej$cie na inny temat rozmowy aby unikng¢
ktotni czy ostrej] wymiany zdan, ktora moze zepsuc nastrdj uczestnikom i w rezultacie calg
imprez¢. Dobrze ujal to mdj przedmoéwca prof. Armin Mikos von Rohrscheidt piszac,
ze ustuga turystyczna ,,nie jest miejscem wilasciwym dla niepoprawnych pogladow” oraz
,jesli wyraznie tamie si¢ czyja$ wrazliwos$¢ jezykowa, estetyczng czy wprost obraza osobe
albo grupe ludzi [...] wtedy jego warto$ciujagca ocena 1 reakcja jest konieczna”. W petni si¢
z nim zgadzam.

Wazne jest, by przewodnik, interpretator dziedzictwa, pilot i kazdy inny ustugodawca
stykajacy sie¢ z turystami byl empatyczny i potrafit wywazy¢ gdzie jest granica, ktorej nie
powinien przekroczy¢ w swojej narracji. Powinien zdawac sobie sprawe - co, kiedy, komu
i jak mozna powiedzie¢. Nie potrzeba do tego obwarowania regutami czy instrukcjami.
Konieczne jest znalezienie zlotego $rodka, umiej¢tne wyczucie grupy i odpowiednia
swiadomos$¢ etyczna. Kursy, szkolenia, wyklady dla profesjonalistéw winny by¢ miejscem
edukacji kadr turystycznych, gdzie w ramach problematyki interpretacji dziedzictwa i etyki
W turystyce potozony bedzie szczegdlny nacisk na szeroko rozumiang kulture jezyka
I uwrazliwienie na potrzeby drugiego czlowieka - turysty, z ktorym ich absolwenci beda si¢
styka¢ podczas swojej praktyki turystyczne;.
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dr hab. Michat Jarnecki, WPA UAM Kalisz

Wydaje mi si¢ po pierwsze, iz zbyt kategoryczne jest tak postawione pytanie i problem.
Seksizmem tracace wypowiedzi, na przyktad flisakow, nie sg czym$ wyjatkowym, ba - nawet
zdaja si¢ niewinne, cho¢ sg "madre inaczej" (czyli glupie), przy enuncjacjach o0sob
publicznych. Zgadza si¢, ze sag do bolu dosadne, ale nie wiem czy jakie$ oficjalne reakcje,
nakazy czy zakazy zmienig mentalno$¢, a wprowadzenie zasady poprawnosci nie zaszkodzi
catej sprawie. Ci ludzie - jak wiasnie flisacy, tak zostali pewnie wychowani, wzrastali
w swoim $rodowisku, gdzie takie poczucie humoru obowigzywato i nadal obowigzuje.
Traktujmy to wigc jako zjawisko kulturowe, niekoniecznie pozadane, ale nie wszystko musi
takie by¢.

Inna odstona tego fenomenu wystepuje na przyktad w restauracji U zboja
w Zakopanem, gdzie nalezy puka¢, a potem bywa si¢ wpuszczanym, ale z uwaga: "chlopy
pierwsze", a na koncu "baby ptaca"...W restauracji - bylem ile§ tam lat temu - zawieszane sg
tez (nie wiem czy nadal) jako trofea staniki, majtki czy ponczochy. Miejsce cieszylo si¢
powodzeniem u cepréw, odbierajacych klimat knajpy jako egzotyczny.

Cos podobnego spotkatem tez w Australii, w Coober Peddy, w stanie South Australia,
czyli w centrum wydobycia opali. Miejscowos¢ ta stynie rowniez z podziemnego miasta,
W ktérym podczas upaldéw ludzie spedzaja swoj czas, bo jest tam chlodniej.. W jednej
Z oddalonych pieczar zyt jaki§ wiekowy pan - teraz juz chyba jest po drugiej stronie smugi
cienia - ktory swym zyciem zainspirowat nieco tworcow filmu ,,Krokodyl Dundee”. Cieszyt
si¢ on stawa nie tylko pogromcy gaddéw, ale i serc niewiescich. Tam rowniez - W Owym
specyficznym otoczeniu - zawieszone byly akcesoria zenskiej garderoby: i jako$ to nie razito.
Niektore turystki same tez co$ od siebie dorzucaty do tej nietypowej kolekcji. Walczy¢ z tym
- chyba tez byloby glupota !

dr hab. Lukasz Gawel, UJ, Krakow

Wypada mi podsumowac¢ dyskusj¢, wywotang postawionym przeze mnie pytaniem.
Wydaje mi si¢, ze odpowiedZ na nie powinna by¢ jednak jednoznaczna — watpliwej jakoS$ci
anegdota jest w opisanej sytuacji nieodpowiednia. Jak wspomniato kilka osob, spotykamy sie
z takimi zachowaniami niejednokrotnie i — prawde powiedziawszy — turysci sa wobec nich
bezbronni (podrézowanie zbiorowe, z przewodnikiem czy opiekunem, nie jest najczestsza
formg wakacyjnych czy weekendowych podrézy). Jestem jednak przekonany,
ze przeciwdziala¢ powinno si¢ przyczynom, a nie skutkom — prosze¢ mi wierzy¢, dyskusja
z flisakiem na temat jego zachowania byla dos¢ jatowa. Widze tu oczywiscie olbrzymie pole
do popisu zarowno dla organizatorow imprez turystycznych, ciekawsze wydajg mi si¢ jednak
w tym kontekscie dziatania, jakie moga podja¢ samorzady czy dziatajace na terenie danej
gminy organizacje pozarzadowe. Jedynym skutecznym lekarstwem pozwalajagcym
na stopniowe “wygaszanie” tego typu sytuacji jest wedlug mnie edukacja. Zwykle w tej
sytuacji myslimy o szkoleniach czy warsztatach dla przewodnikéw. Sam wielokrotnie bralem
udziat jako moderator takich zaje¢ i jestem przekonany, ze wielu zachowan, nawykow,
przyzwyczajen dorostych ludzi nie sposéb zmieni¢ (lub odbywa si¢ to bardzo opornie).
Jest jednak inna droga. Od wielu lat postuluj¢ powazne traktowanie przez wladze
samorzadowe tzw. edukacji regionalnej realizowanej w szkotach na terenie gminy. To tam
moga wykluwaé si¢ przyszli przewodnicy, tam powinno nabywa¢ wiedzy o regionie, tam
powinno si¢ rozbudza¢ pasje poznawania wlasnego dziedzictwa, uczac szacunku dla niego.
Tam wreszcie mozna prowadzi¢ warsztaty, obejmujace na przyklad pierwsze proby
opowiadania rowiesnikom o swoim dziedzictwie, regionie, atrakcjach. Zdaj¢ sobie sprawg,
Ze to proces rozciagniety na lata, wydaje mi si¢ jednak, Zze warto podja¢ ten trud...
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