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GnieZnienskie Forum Ekspertow Turystyki Kulturowej

Jak daleko mozemy si¢ posuna¢ w wyszczegolnianiu poszczegolnych
form czy typow turystyki kulturowe;j?

Pytanie osiemnaste

Paulina Ratkowska (UAM Poznan)

Zostalam ostatnio poproszona o napisanie artykutu na temat turystyki festiwalowej jako
formy turystyki kulturowej. Budzi to moje watpliwosci - czy turystyka festiwalowa faktycznie
jest typem turystyki kulturowej, czy moze tylko podtypem turystyki eventowej? Stqd moje
pytanie:

Analizujgc zespol zjawisk, sktadajgcych si¢ na turystyke kulturowq i tworzqc zreby
teorii turystyki kulturowej, jak daleko moZemy si¢ posunqé w wyszczegolnianiu
poszczegolnych form czy typow tej turystyki? Czy powinnismy raczej definiowad i tworzyé
duie obszary badawcze, ktore dalej mogq byé rozwazane jako jej formy - 7 jednym
wspolnym zapleczem metodologicznym wlasciwym dla danej formy/typu, stosowanym we
wszystkich podformach/podtypach, czy raczej dalej rozdrabniac i wyszczegolniaé kolejne,
coraz to nowsze formy/typy turystyki kulturowej?

Odpowiedz: prof. dr hab. Andrzej Kowalczyk (UW Warszawa)

Catkowicie podzielam poglad Pani Pauliny Ratkowskiej wyrazony w pytaniu.
Rzeczywistos¢ jest na tyle ztozona - dotyczy to rowniez turystyki kulturowej - ze nie da jej si¢
"wlozy¢" w ramy teoretyczno-metodologiczne. Co jaki§ czas spotykamy si¢ ze zjawiskiem,
ktore prowokuje nas do znalezienia nowego przymiotnika, ktory by je okre§lat. Uwazam, ze
dla celéw operacyjnych mozemy pewne rzeczy okresla¢ nowymi terminami, ale nie starajmy
si¢ z tego robi¢ uniwersalnej klasyfikacji fenomendéw wystepujacych w rzeczywistosci.
Proponuje w naszych tekstach czg$ciej uzywaé - przy wprowadzaniu nowych okreslen -
cudzystowu, niz z cala powaga proponowac kolejna forme turystyki z wyrdznieniem typu,
podtypu itp.

Tym bardziej, ze jak doskonale wiemy wigkszo$¢ zachowan turystyczno-rekreacyjnych
jest wynikiem wspotwystgpowania u tej samej osoby réznych motywacji. Podana jako
przyktad "turystyka festiwalowa", bywa czegsto jednocze$nie "turystyka rozrywkowa',
"turystyka towarzyska", moze by¢ "turystyka alkoholowa" czy "turystyka erotyczna" i
wieloma innymi, nie mowiac juz o tym, iz moze jej wspottowarzyszy¢ banalna turystyka
krajoznawcza.

Odpowiedz: dr Karolina Buczkowska (AWF Poznan)

Zgadzam si¢ z opinia, ze turystyka kulturowa jest na tyle zlozona, Ze nie da jej sig
"wlozy¢" w ramy teoretyczno-metodologiczne. Niemniej jednak musimy pewne
uporzadkowanie wprowadzaé, poniewaz jesli tego nie bgdziemy czynié, to nie opanujemy
chaosu terminologicznego, ktory si¢ pojawi (nie da si¢ bowiem zabroni¢ tworzenia nowych
okreslen czy wprowadzenia jednego schematu na ich konstruowanie). Osobiscie nie widz¢ nic
ztego w nazywaniu podform, czy typow w ramach poszczegolnych form turystyki kulturowe;,
poniewaz to utatwia interpretacj¢ wybranych zjawisk turystycznych.

Obecnie, w centrum zainteresowania badaczy oraz turystow sa zarowno duze formy
(ogolnie rozumianej turystyki np. eventowej, dziedzictwa kulturowego, religijnej, kultury
wspotczesnej), jak 1 wilasnie ich elementy sktadowe — nie rozumiem wigc, dlaczego nie
nazywac¢ turystyki z nimi zwiazane] — np. festiwalowa (a wrgcz nawet np. festiwali
filmowych), esperancka, do obiektow fortecznych, archeoturystyka. Przeciez to, co w
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turystyce kulturowej jest najwspanialsze, to wielo$¢ aspektéw kulturowych, ktére interesuja
turystow i badaczy. Patrzac na statystyki turystyczne juz dzisiaj zauwazalne jest, ze turystyka
kulturowa przybiera charakteru masowego ruchu, lecz dzigki mnogosci ,,podform” czy
»typoOw” w ramach wybranych form, w pewnych aspektach nadal bedzie mogta pozostaé
elitarng (tzn. wolna od thumow).

Odpowiedz: dr Armin Mikos v. Rohrscheidt (KulTour.pl Poznan/GWSHM Milenium,
Gniezno)

Moja odpowiedz wypadnie posrodku. Z jednej strony okreslanie jakiej§ formy
wyjazdow jako turystyki festiwalowej, podczas gdy spokojnie miesci si¢ ona w eventowej -
moze dziwi¢ i budzi¢ opdr. Niekoniecznie wyrdznialbym takze np. turystyke esperancka w
ramach szerszej grupy wyjazdow: turystyki jezykowej. Nie wyrézniatbym ich tak dlugo, jak
dlugo nie da si¢ wskaza¢ istotnych cech dystynktywnych i1 potwierdzi¢ rzeczywistej podazy
oraz stalego — cho¢by niewielkiego popytu. — ale o tym nizej. Takie okreslenie moze miec
natomiast sens jako tytul artykutu, opartego na konkretnych, cho¢by wycinkowych badaniach
(jak to nawet niedawno miato miejsce). W takim wypadku tytut opracowania np. o turystyce
esperanckiej ukazuje po prostu jego zasadnicza tres$¢, a to jest przeciez jego zadanie. We
wprowadzeniu do tekstu wystarczy wtedy sprawe uporzadkowac — zaliczajac prezentowana
materi¢ do formy wyzszej (turystyki jezykowej jako gatunku kulturowej czy wypraw
festiwalowych jako konkretnego wyrazu turystyki eventowej, mieszczacej si¢ w kulturowej).
To samo dzieje si¢ w katalogach touroperatorow — bo i oni przeciez opisuja turystyke, ktora
organizuja. Jesli uwazaja to za przydatne, moga nazwac¢ konkretna wyprawe podrdza
esperancka albo festiwalowa (bo tak latwiej znajda ja zainteresowani konkretnie wlasnie
fascynujaca ich idea i jezykiem esperanto lub chcacy jezdzi¢ na festiwale ulubionej przez
nich, jednej z elitarnych form muzyki czy na wystaweg rzadkiej formy sztuki, gdy beda szukali
ofert w portalach lub katalogach). Niemniej sami touroperatorzy, i to we wlasnym interesie,
zapewne wilacza takie oferty na swoim portalu czy w katalogu zarowno do wypraw
eventowych (,,na imprezy”) czy odpowiednio do wyjazdéw jezykowych, hobbystycznych,
kreatywnych, studyjnych itd.

Uwazam, ze — jakkolwiek kuszace, bo daje holistyczny, jako$ taki stabilny obraz — to
jednak mato przydatne byloby zaliczanie wszystkiego, co si¢ jakkolwiek kojarzy z kultura, po
prostu do najszerzej rozumianej turystyki kulturowej. Mamy woéwczas sytuacje, gdy do
jednego worka wktada si¢ na przyktad: wielodniowy wyjazd w celu uczestnictwa w festiwalu
operowym albo teatralnym, jednodniowa (jednonocna) podr6z do innego miasta na noc
muzealna, trzytygodniowa podrdéz studyjna po jakim$ kraju, ale takze wyjazd grupy
zapalonych filatelistow na targi znaczkow, szkolna wyprawe¢ po Szlaku Piastowskim czy
wyjazd fanow starych lokomotyw albo samochodéw na warsztaty plus przejazdzke), nie
uwzgledniajace ani réznicy programu, ani przewazajacego rodzaju aktywnosci, ani klasycznej
grupy celow takiej wyprawy, ani typowego kregu odbiorcow danego typu oferty.

To prawda (na co zwraca uwage prof. Kowalczyk), ze duza czg$¢ wyjazdow
turystycznych odbywa si¢ z mieszanych motywow i nietatwo wskaza¢ jakas wiodaca mysl, a
tym samym trudno ,,nalozy¢ na nie” jaka$ konkretna formg. To sa - moim zdaniem —
wyprawy-kandydaci na klas¢ wypraw ogolno-kulturowych, nawet jesli miataby ona zawierac¢
poloweg wszystkich w ramach turystyki kulturowe;j. Jednak stala i od kilku lat prowadzona
obserwacja rynku ofert (targi, katalogi, pakiety lokalne) oraz konstatacja, ze zapytania
indywidualnych turystow, jak i organizatoréw wycieczek sa z roku na rok coraz dokladniej
sprecyzowane (a jak Panstwo wiecie, prowadzg tez biuro podrozy, ponadto $wiadczymy
ustugi w samym Poznaniu) sktania mnie do wniosku, Zze owa ,,przymiotnikowa” turystyka
kulturowa nie tylko juz dzi$§ dotyczy duzej grupy naszych kulturowych turystéw (nie wiem,
jak duzej, takich badan jeszcze nikt nie robit), ale kaze mi sadzi¢, ze ta grupa bedzie w
najblizszym czasie - wolniej czy szybciej — rosta. Ludzie po prostu coraz lepiej wiedza, czego
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chea i coraz doktadniej szukaja takiej formy rozrywki czy konfrontacji z ,,obcym i nowym” w
czasie wolnym, ktora usatysfakcjonuje ich w najwyzszym stopniu i usprawiedliwi wydatek
pieni¢zny poniesiony na nia. I wlasnie dlatego, ze turystyka kulturowa jest rzeczywisto$cia
niezwykle dynamiczng, powinniSmy w jej analizach i opisach zaréwno pozostaé przy
zasadnicze] jednos$ci klasyfikacji turystyki kulturowej jako takiej i tych stabilnych jej
gtéwnych form, jak rowniez badac i1 analizowa¢ oferty i konsumentéw wyspecjalizowanych
form podrozy kulturowo-turystycznych, bo tylko tak bedziemy opisywaé rzeczywistos¢ w
sposob przydatny.

Zatem wydzielanie przynajmniej gléwnych form turystyki kulturowej ma sens i od
strony podazy, i od strony popytu. A w sktad za tym ich zauwazanie i badanie wydaje si¢
sensowne takze jako jedno z zadan nauki, zajmujacej si¢ turystyka. Jednak kryterium takiego
podziatu (i pod-podziatu) nie moze by¢ czyjes osobiste zainteresowanie czy fanaberia
pojedynczego organizatora. Uwazam, ze kryterium opisu i klasyfikacji jakiej§ formy z
naszego punktu widzenia (a wigc podstawa do owego dzielenia form i wydzielania podform)
powinno zosta¢ konkretnie uzasadnione, a z czasem najlepiej szeroko uznane i akceptowane.
Moze nim by¢ na przykltad wyrazna roznica, stwierdzona na podstawie badan albo od strony
popytu (czyli turystow, wigc na przyktad regularnie ujawniany przez badania okreslony typ
ich zainteresowan i konkretnych dokonywanych przez nich wyborow) albo od strony podazy,
stwierdzana za posrednictwem badania ofert na targach turystycznych i1 w katalogach na
portalach oferentow (na przyktad oferty konkretnych typéw produktéw, w tym oferty
podrézy, eventéw skierowanych do turystow, turystyczne pakiety lokalne - posiadajace
podobna do siebie, a istotnie rézniagca si¢ struktur¢ programu w stosunku do wszystkich
pozostatych). Takim kryterium moze by¢ zapewne takze grupa konsumentéw danego rodzaju
ofert, wyrazniej rdznigca si¢ szeregiem istotnych cech socjologicznych.

Mysle, ze wowczas tatwo bedzie zorientowac sig, jakie formy turystyki kulturowej sa
popularne i czy ich programy (struktury produktéw) z jednej strony, a ich konsumenci (profil
osobowy, typy wybordéw i zachowan) z drugiej wykazuja jakie$§ cechy, ktore umozliwiaja ich
przyporzadkowanie do danej formy, oraz czy istnieja powody, by w jej ramach laczy¢ jakie$
podformy, wyrozniajace si¢ faktycznie znaczaca cecha. Taka cecha dystynktywna — jesli na
jej podstawie mielibySmy juz wyrdznia¢ konkretna podforme — takze powinna miec
empirycznie stwierdzony, faktyczny i1 znaczacy wplyw juz to na struktur¢ produktow,
oferowanych dla takich podrozy, juz to winna odzwierciedla¢ tak samo empirycznie
potwierdzone istotne rdéznice w gronie odbiorcéOw (inna grupa ludzi, zdecydowanie dtuzsze
wyprawy, diametralnie inne potrzeby/oczekiwania). Tak zaproponowatem to w przypadku
turystyki militarnej, cho¢ zgodnie z wieloma kryteriami mozna by ja zaliczy¢ po prostu do
tematycznej. Wiele jednak wskazuje na zasadnicze roéznice nie tylko w odniesieniu do typu
celow wyjazdow (bo w ramach samej tematycznej cele znacznie si¢ r6znia), ale takze w
socjologicznym skladzie gtéwnej grupy, zainteresowanej turystyka militarna, w najczgstszych
typach wybieranych produktow, w typach aktywnosci turystycznej. Warto takie podziaty
dokonane na podstawie podazy (wyjazdy i inne produkty) potwierdzi¢ badaniami
ankietowymi uczestnikow. Uzyskalibysmy wowczas pelny obraz ,,formy”, uprawniajacy do
dalej idacych wnioskow. Mozna by zatem na podstawie takich badan stwierdzi¢ m. in. takze
wyrazny profil turysty np. festiwalowego lub esperanckiego, jesli taki istnieje. Majac w reku
wyniki badan, jesli ich wyniki usprawiedliwiatyby takie dzialanie, zgodziliby$my si¢ chyba
wszyscy takze na ewentualne wydzielenie np. turystyki festiwalowej z ram eventowej jako
przynajmniej innego podtypu — albowiem miatoby ono wowczas i podstawy, i sens. To z
kolei mogloby mie¢ praktyczne zastosowanie: dzigki wnioskom z badan szereg oferentow
produktow zlozonych (jak grupowe wycieczki albo pakiety dla tej grupy turystow) i
pojedynczych ustug (np. konkretne kierowane do nich oferty na miejscu) miatby mozliwos¢
stworzy¢ produkty idealnie odpowiadajace profilowi i oczekiwaniom swoich docelowych
klientow. Czytujacy literatur¢ naukowa ludzie branzy turystycznej mogliby dzigki temu sporo
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zarobi¢ np. w Biatymstoku (esperanto) czy w Przemys$lu, Toruniu albo Poznaniu (turystyka
militarna).

Jak wynika z powyzszego — widzg spora pracg przed nami samymi. Polegalaby ona
najpierw na sformulowaniu i przedyskutowaniu, a potem na realizacji kilku powaznych i
zakrojonych na szersza skalg projektoéw badawczych, zmierzajacych do ustalenia, kim sa i
czego oczekuja turysci kulturowi w naszym kraju, i ci do nas przyjezdzajacy. A takze: jak
wyglada 1 w jakim kierunku zmienia si¢ cato$¢ oferty turystyczno-kulturowej, w jakiej skali
wykorzystywane sa poszczegélne rodzaje produktow. Kiedy bedziemy to wiedzieli, tatwo
bedzie nam dzieli¢ i klasyfikowa¢, a takze tatwo odrzuci¢ podziaty niepotrzebne, zbyt daleko
idace lub sztuczne (bo nie oparte na uzasadnionych przestankach).

Jesli takie badania wedtug wspolnie ustalonych kryteriow, tresci, standardow i1 zasad
realizacji podjalby zespo6t ludzi z przynajmniej kilku polskich osrodkéw naukowych i
dydaktycznych, wlaczajac w nie studiujacych - miatyby one naprawdg przelomowe znaczenie
dla refleksji nad turystyka kulturowa.

A na razie pozostaje tymczasowos¢. W jej ramach proponuj¢ stosowane podzialy jak
najlepiej uzasadnia¢. Staratem si¢ to robi¢ - w '"Turystyce Kulturowej” z roku 2008 - tak jak
umialem i1 wedhlug posiadanych mozliwosci, od strony podazowej, za pomoca ilustrowania
podzialu konkretnymi ofertami. Bylbym szczg$liwy, gdyby udalo si¢ w Polsce nie tylko
przeprowadzi¢ kompleksowe badania podazy, ale i szerokie badania popytu. To moze
najwazniejsze zadanie dla naszego $rodowiska, a jego efekty moga by¢ bardzo przydatne dla
samej branzy turystyki kulturowej. Kto deklaruje wspotprace?

Odpowiedz dr Piotr Zmyslony (UE Poznan)

Wielowatkowos$¢, zlozono$¢ aktywnosci turystycznej nie zna granic, a turystyka
kulturowa bazuje przeciez na ciaglej eksploracji i kreatywnosci ludzkiej. Ponadto zawiera w
sobie przeciez sztuke,samorealizacj¢ i poszukiwanie, powinna zatem wymykac si¢ wszelkim
probom jednoznacznej klasyfikacji, kategoryzacji, definicji. Probujac ja opisaé, zawsze
bedziemy ja tylko gonié, ale czy nie o to przeciez nam chodzi?..

Turystyka kulturowa jest rodzajem turystyki kontekstowej, to kontekst aktywnos$ci
turystycznej tworzy ja i nadaje jej sens. Ale tworzenie odpowiednich podziatow i klasyfikacji
tez ma zawsze swoj kontekst, zalezny od celu i charakteru badan. Nic nie stoi zatem na
przeszkodzie, zeby turystyke kulturowa probowaé okietlzna¢ w tworczej systematyce. Jak
jednak radzi prof. Andrzej Kowalczyk, wazny jest subtelny dystans zar6wno w tworzeniu, jak
i recenzowaniu kolejnych typologii.

Odpowiedz Dr Zygmunt Kruczek (AWF Krakow/UE Katowice)

Armin Mikos von Rohrscheidt w swojej wypowiedzi, jak zawsze obszernej i
wielowatkowej, dokonat swoistej analizy zakresu zjawiska ,,turystyka kulturowa”... Trudno
doda¢ do niej co$ nowego, chciatem si¢ tylko w swojej krotkiej wypowiedzi podzieli¢
osobistg refleksja na marginesie tej wypowiedzi. Turystyka kulturowa, podobnie jak i inne jej
formy, wymyka si¢ klasyfikujacym jej przejawy naukowcom, zycie przynosi tyle zmian,
organizatorzy turystyki potrzebuja wciaz nowych pomystow dla wygrania konkurencji z
innymi. Kreowane sa nowe atrakcje i na ich bazie tworzone nowe produkty turystyczne. Trwa
wyscig organizatorOw na coraz bardziej atrakcyjne oferty turystyczne. Wigkszo$¢ z nich
zawiera w swoich programach aktywnosci przynalezne do turystyki kulturowej. Najczesciej
jednak bez przypisywania ich do konkretnej, waskiej formy turystyki (w turystyce
egzotycznej np. celem wyjazdu jest zard6wno poznawanie 1 uczestniczenie w kulturze
odwiedzanych miejsc jak i poznawanie przyrody czy uprawianie turystyki aktywnej w formie
trekkingu), organizator zamiast nadawa¢ swojej ofercie nazwe¢ adekwatng do formy turystyki
kulturowej, dazy raczej do nadania jej tadnej marketingowo nazwy. Moim zdaniem, w
wyborach celow podrézy dominuje jednak wielomotywowos$¢, a nie konkretny cel (tu nie
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bardzo zgadzam si¢ z pogladem Armina), badacze turystyki natomiast dla realizacji swoich
celow rozdzielaja syndromy motywdéw na pojedyncze i tworza dla swoich celéw zlozone
matryce klasyfikacji.

Popieram w calej rozciagto$ci poglad zaprezentowany przez dr Zmyslonego, aktywno$¢
turystyczna jest wielowatkowa, w teorii bedzie podlegala systematyzacji (powstawa¢ beda
nowe formy turystyki przymiotnikowej, w obrgbie juz wyrdznionej i opisanej), natomiast w
praktyce te podziaty nie sa tak wyrazne - prof. Kowalczyk potwierdza, ze tury$ci w swoich
wyborach kieruja si¢ wieloma motywacjami i nawet proponuje te nowe, przymiotnikowe
formy tworzone przez badaczy ujmowac w cudzystow.

Odpowiedz: dr hab. Dariusz Dabrowski (prof. UKW, Bydgoszcz)

Zgadzajac si¢ w pelni ze znaczaca wigkszoscia przedstawionych przez przedmowcow
pogladdw, chcialbym ze swej strony zaakcentowaé dwie kwestie. Po pierwsze, szczegdlnie w
naukach humanistycznych trudno moéwi¢ o jakichkolwiek catkowicie domknigtych
typologiach 1 klasyfikacjach. Wszystko w tej sferze jest mniej lub bardziej wzgledne, a
poszczegolne, wyodrebnione "szufladki" na rézne sposoby zachodza na siebie. Po drugie,
kazda nowa dyscyplina wiedzy ma sklonno$¢ do budowania traktowanej ze $miertelng
powaga (szczegblnie przez jej tworcow) bardzo rozbudowanej podstawy teoretycznej.
Tymczasem turystyka kulturowa jako dziedzina w duzej mierze dzialan praktycznych, z
natury rzeczy utrudnia tworzenie sztywnych klasyfikacji, z drugiej za$ strony, czy ich
koniecznie potrzebuje? Czy nie wystarczy postugiwanie si¢ klarowna terminologia opisowa
(oczywiscie oparta na ogoélnie przyjetym, sensownym nazewnictwie i rudymentarnych
definicjach)? Jak bardzo stusznie zauwazyl prof. Kowalczyk, poddanie si¢ presji
klasyfikowania na site (mnozenia bytéw typologicznych) doprowadzi¢ moze do absurdu.
Kroétko mowiac — jak najmniej teorii, jak najwigcej praktyki!
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